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内容概要

本书与坊间知识管理书籍最大不同处，在于本书有完整且丰富的知识管理导入架构、步骤与方法。

本书综合新经济、知识经济、即时经济、组织学习、协同创新等趋势，提供全面的知识管理思维。

本书共分十六单元，每个单元内容，适合大专院校每周授课三小时来探讨与学习。

内容主要重点为：知识经济与知识管理、知识管理推动架构、知识地力建立方法、学习型组织与创新
文化、从WEB2.0看第三代知识管理KM3.0。

书中列举多家国内企业的知识管理导入实务案例分享。

各单元前后均附相关案例文章导读，单元末并附重点回顾与课后问题。
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作者简介

陈永隆博士，自由作家、企业培训师，跨领域思考教练。
获选 “2010年中国知识管理人物”，台湾 ”电子商务创意行销竞赛”冠军队伍指导教授，受邀担
任International Conference on Knowledge Management committee member。

王奇威，亚洲大学资讯工程博士班，现职雾峰澄清医院内科主任，国际专案管理师（PMP）。

黄小欣，国立台湾师范大学工业科技工业科技教育学系硕士，现职自由人资讯股份有限公司资深经理
，曾任功学社教育用品股份有限公司知识管理课课长、人力资源处课长。
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