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前言

　　《淘宝网财富密码-网店营销管理从入门到精通》是畅销书《淘宝网开店做赢家》的姊妹篇，重点
叙述淘宝网网店的营销和管理，是后者的延续、深化和提高。
　　《淘宝网财富密码：网店营销管理从入门到精通》提出，在淘宝网开店要经过三种境界。
第一境界：守护星星之火，永不放弃。
在生意冷清时，像设计师那样精心装扮网络CBD（CBD意为商业中心区），聚集网店人气，使网店以
小博大，由弱变强。
第二境界：分工协作当“老A”（“老A”意为特种兵）。
当生意火爆、星星之火已成燎原之势，团队要特别能战斗，分工合作，忙而不乱，不辞劳苦。
第三境界：不断突破成长“天花板”。
网店进入自由王国，达到无为而治的理想状态，还是要在“灯火阑珊处”寻找突破发展瓶颈的办法，
使网店发展得更好更快。
　　《淘宝网财富密码：网店营销管理从入门到精通》作者是淘宝网双皇冠网店的顾问和技术指导，
在淘宝商城也收获颇丰。
基于成功卖家的宝贵经验，揭示如何在淘宝网获取财富的秘诀。
《淘宝网财富密码：网店营销管理从入门到精通》围绕淘宝网开店的三种境界，详细阐述了达到和超
越三种境界的途径和方法，对淘宝网网店的营销和管理中的重点、难点问题进行了详细解剖，全面介
绍网店经营的相关知识以及各个交易环节的注意事项，是一本继《淘宝网开店做赢家》之后，有针对
性、指导性、含金量较高的网上创业指导手册。
　　《淘宝网财富密码：网店营销管理从入门到精通》包括以下内容：　　第1章介绍了装扮网
络CBD.的知识，设计策略聚集网店人气的方法以及网店的宣传技巧。
　　第2章介绍了如何打造特别能战斗的团队的各个环节，对商品发布和商品管理员、客服环节的常
见操作、应注意的问题做了详细阐述。
　　第3章介绍了物流、财务、售后服务等环节的常见操作，对应注意的问题做了详细闸述。
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内容概要

本书对于淘宝网网店的营销策略和管理方法进行了详细的介绍，通过对成功经验的总结归纳和多个经
典案例的剖析，准确地破解了淘宝网网店成功致富的“密码”。
对于渴望把自己的淘宝网网店做大做强、实现财富梦想的人们，无论是在网店的营销理念上，还是在
实际的网店运营管理中，都具有很好的指导意义。
    本书提出了淘宝网开店的三种境界，并将这三种境界的理念融会贯通于全书。
第1章介绍了淘宝网开店初期，卖家如何执着与坚守的具体方法；第2章至第3章介绍了发挥团队精神，
如何使网店由弱变强的详细过程；第4章介绍了网店如何达到“无为而治”的理想状态；第5章介绍了
皇冠级的卖家是如何走向辉煌的。
    本书适合致力于淘宝网网上创业的读者阅读，特别是对于那些想全面提升网店的综合竞争力、获取
更好经营业绩的读者，则更有帮助！
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章节摘录

　　第1章　第一境界：守护星星之火，永不放弃——像设计师那样装扮网络CBD　　近代学者王国
维说，成就大事业、做成大学问，必须经过三种境界。
第一境界：“昨夜西风凋碧树，独上高楼，望尽天涯路。
”第二境界：“衣带渐宽终不悔，为伊消得人憔悴。
”第三境界：“众里寻他千百度，蓦然回首，那人却在，灯火阑珊处。
”　　同样，在淘宝网开店，也必须经过三种境界。
第一境界：守护星星之火，永不放弃。
在生意冷清时，像设计师那样精心装扮网络CBD（CBD意为商业中心区），聚集网店人气，使网店以
小博大，由弱变强。
第二境界：分工协作当“老A”（“老A”意为特种兵）。
当生意火爆、星星之火已成燎原之势，团队要特别能战斗，分工合作，忙而不乱，衣带渐宽，不辞劳
苦。
第三境界：不断突破成长“天花板”。
网店进入自由王国，达到无为而治的理想状态，还是要在“灯火阑珊处”寻找突破发展瓶颈的办法，
使网店跑得更好更快。
　　1.1　淘宝现象　　在淘宝网（www.taobao.com）开店之前，我们应弄清楚一个问题：为什么要选
择电子商务？
　　1.1.1　选择电子商务，是商业浪潮的大势所趋　　1.虚拟世界里的真实商帮　　2008年，我国网
络零售市场突破3个“1”：全国网络零售消费者数量突破1亿人；交易额突破1千亿元；在全国社会消
费品零售总额中所占比例超过1个百分点。
这是3个相当“雷人”的数字。
　　据统计，现在每天有超过8万家企业和个人加入网商行列，网商人数已占中国1.3亿网民的1／6至1
／5。
有分析显示，网上开店的人主要来自草根阶层，越来越多的大学毕业生、在国际金融危机中失去工作
的打工者、残疾人、待业者等，纷纷加入网商行列，找到适合自己的创富之路。
这都表明，网商作为虚拟世界的真实商帮，已经进入主流商业社会。
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媒体关注与评论

　　希望朋友们通过此书，掌握电子商务，走上富裕之路，创造美丽人生！
　　——中国艺术体操女王 钟玲　　《淘宝网财富密码：网店营销管理从入门到精通》将全面提高您
的网上营销技巧。
希望朋友们通过《淘宝网财富密码：网店营销管理从入门到精通》的学习.不断提高电子商务技能，努
力增强开店悟性和市场敏感度，多做生意.多交朋友！
　　——中国十大网商 韩洪英　　诚信+专业+礼仪=网络成功。
希望您在虚拟的网络里做好真实的买卖，交到真正的朋友。
　　——中国十大网商 吴继荣
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编辑推荐

　　《淘宝宝开店做赢家》姊妹篇，畅销书《淘宝网开店做赢家》作者李应全最新力作！
淘宝网皇冠级专家破译网上营销财富密码！
　　贯穿始终的淘宝创新理念，技术+经验的有机融合！
淘宝开店的至高境界，为您诠释精彩人生！
同一个淘宝同一个梦想，从这里开始吧！
　　1CD超值赠送网店关键基本操作，多媒体教学光盘。
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