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前言

　　在我国和谐社会建设的大环境下，人才与组织之间的和谐是社会和谐的重要组成部分，他们之间
的公平交换是一种基本的社会交换关系，他们之间的稳定与和谐是社会稳定、和谐发展的根基。
因此，如何确立两者和谐发展、双赢互利的途径，职业生涯管理是一个有效的突破口。
职业生涯的成功是知识型人才的最大发展。
同时，这种成功离不开组织受益。
　　知识经济时代，人类面临的共同困惑是什么？
该如何在现代生活中获取心灵快乐，适应日常秩序，找到个人坐标，以及如何达到这目的？
职业生涯的质量很重要的，职业生涯的成功将带给人们（包括知识型人才）快乐、尊严和充实的生活
。
相反，职业生涯的失败与个人健康问题（有可能会引起心血管疾病、胃溃疡、情绪紧张和其他健康问
题）、家庭暴力（虐待儿童或配偶）和犯罪（偷窃、攻击以及其他各种形式的人身伤害和财产损失的
增加）直接相关。
所有这些意味着：当人们的职业生涯失败，工作生活质量必然下降，国家的社会和经济成本将迅速上
升。
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内容概要

本书共分七章，第一章是关于心理契约与职业管理的文献综述；第二章关注的是知识经济与知识型人
才，包括对知识型人才的激励问题；第三章是关于职业成功及其影响因素研究；第四章是知识型人才
职业生涯早期的研究，包括知识型人才早期职业生涯的特点、早期职业生涯管理策略、心理契约与组
织公民行为关系等内容；第五章是知识型人才的职业生涯中期研究——职业高原，包括了什么叫做职
业高原，职业高原的成因，知识型人才的职业高原与绩效研究等内容；第六章主要是案例研究；第七
章是综合讨论，包括了研究的总体结论和意义的阐述。
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章节摘录

　　强化企业对员工的责任是构建和谐社会的需要。
2005年2月19日，胡锦涛同志在中共中央举办的省部级主要领导干部提高构建社会主义和谐社会能力专
题研讨班开班式上的讲话中指出：“构建社会主义和谐社会。
是我们党从全面建设小康社会、开创中国特色社会主义事业新局面的全局出发提出的一项重大任务。
适应了我国改革发展进人关键时期的客观要求。
体现了广大人民群众的根本利益和共同愿望⋯⋯”。
社会和谐很大程度上依赖企业和谐，尤其是企业内部的和谐。
要实现企业内部的和谐必须建立新型的企业与员工的关系，这种关系必须从强化企业对员工的责任开
始。
因为不论从企业与员工在生产经营中的地位而言，还是从企业与员工的关系而言，企业都是处于决定
性的主导地位。
如果企业不首先承担对员工的责任。
员工是不可能为构建和谐的企业与员工的关系作出努力的。
同时，内部的和谐对于创新型企业更加重要，因为知识型员工都是以脑力劳动为主。
通过自己的创意、分析、判断等脑力活动给企业带来附加值。
可见，企业的核心资源都存在于知识型员工的头脑中。
和谐关系有利于促进员工头脑中知识力量的充分发挥。
　　构建和谐劳动关系，必须体现以人为本。
“坚持以人为本，树立全面、协调、可持续的发展观，促进经济社会和人的全面发展”。
这是党的十六届三中全会对我党所倡导的科学发展观作出的高度概括。
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