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内容概要

　　我国旅行社业起步较早，发展却较慢，其原因是多样的，但缺乏理论与实践相结合的人才是旅行
社经营管理相对落后的重要原因之一。
旅行社的经营管理离不开人才，而人才需要教育和培训，因此，《旅行社管理》历来被当作高等学校
旅游管理专业本科阶段的主干课程和基础课程。
　　学科和课程建设离不开教材建设，社会上有关旅行社经营管理的教材已有多种，但大多是理论性
教材。
与大多数同类教材不同的是，本书作为全国商贸类“十一五”规划应用型教材——旅游管理、酒店管
理专业的核心教材之一，是根据我国职业教育发展的特点和教学的需要而编写的。
由于高等职业教育是一种就业教育，它应强调理论的应用性和人才培养的实践性。
基于这种认识，在本书的编写中，我们在突出旅行社经营管理的基础知识和基本方法的基础上，强调
基础理论应用方法和实践性教学，强调理论性、实用性和操作性相结合的原则，力争符合职业教育的
特点，体现职业性与学科性、一般原理与典型案例相结合的特色，注重对目前旅行社经营管理理论和
方法的总结，具有一定的创新。
　　本教材涵盖了大量的信息与丰富的案例，使读者及时把握旅行社经营管理的最新动态。
本教材还试图借鉴发达国家旅行社的先进经验，结合我国的实际情况，探索我国旅行社的未来发展道
路。
　　本书可作为高等院校旅游管理专业及相关专业教材，也可作为旅游职业教育、自学考试以及从事
旅游经济、管理研究和实际工作人员的教材或参考书。
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章节摘录

　　第一章　旅行社概述　　第二节　旅行社的产生与发展　　一、旅行社的产生　　旅行社的产生
是经济、科技和社会分工发展的直接结果，同时也是旅行长期发展的必然产物。
18世纪中叶发生在英国的工业革命，使整个世界经济和社会结构发生了巨大的变化，同时也改变了世
界范围内旅游的发展方向。
工业革命对旅行发展的影响集中表现在以下四个方面：　　1．随着生产力的迅速发展和社会财富的
急剧增加，有产阶级规模日趋扩大，他们具备了旅游的经济条件。
　　工业革命以前，只有地主和贵族才有金钱从事非经济目的的消遣性旅游活动。
工业革命使得生产财富大量流向新兴的工业资产阶级，使他们也具有了旅游的经济条件，从而扩大了
有财力外出旅游的人数。
　　2．科学技术的进步，特别是交通运输的大力发展，提高了运输能力，缩短了运输时间，使大规
模的人员流动成为可能。
　　1769年瓦特发明的蒸汽机技术很快就被应用于新的交通工具的制造，至18世纪末蒸汽机轮船就已
问世。
但对于近代旅游的诞生影响最大和最直接的还应当数铁路运输技术的发展。
1825年，英国享有“铁路之父”之称的乔治·史蒂文森建造的斯托克顿至达林顿的铁路正式投入运营
。
此后各地的铁路开始建设起来，并向更远的地区延伸。
　　3．工业革命加速了城市化的进程。
　　工业革命加速了城市化的进程，并且使人们工作和生活的重心从农村转移到城市。
这一变化最终导致了人们适时逃避城市生活的紧张节奏、拥挤嘈杂的环境压力的需要和对回归自由、
宁静的大自然的追求。
　　4．工业革命改变了人们的工作性质。
　　随着大量人口涌入城市，原先那种随农时变化而忙闲有致的多样性农业劳动，开始为枯燥、重复
的单一性大机器工业劳动所取代，致使人们产生了强烈的度假要求。
当然，工人阶级带薪假日的获得也并非一蹴而就，而是经过了一个多世纪的艰苦斗争才最终取得的。
　　⋯⋯

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<旅行社经营管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


