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前言

世界经济一体化、贸易全球化的趋势在日益加剧，世界各国的国际贸易、国际物流等活动日益繁荣。
我国加入WTO以来，第三产业占国民经济的比重日益攀升，物流活动作为企业利润的新的增长点日益
受到广泛重视。
培养具有国际视野，掌握物流理论和运作技能的人才是一项紧迫而又长期的任务。
以服务为宗旨，以就业为导向，走产学结合的发展道路，是新时期职业教育的办学指导思想，贯彻这
一思想的关键是建立校企合作、工学结合的人才培养模式，要变知识本位为能力本位，即由知识传授
型向能力培养型转变。
对于学生来说，重要的不是学了什么，而是会干什么；对于老师来说，重要的不是教了什么，而是教
会了什么。
为此，基础理论够用，强化实践环节，突出围绕职业岗位和工作项目的职业技能的培养是课程改革和
教材建设工作的当务之急。
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内容概要

　　物流管理信息系统是现代物流管理的基础，也是现代物流管理运作的根本保障。
《全国商贸类“十一五”规划应用型教材：物流管理信息系统（物流管理专业）》针对高等院校物流
管理和物流工程专业学生的学习要求，通过理论讲解、阅读材料和案例分析相结合，对物流管理信息
系统的理论与技术基础、物流管理信息系统的规划、分析与设计、实施等全过程，以及物流管理信息
系统的主要组成及各子系统功能作出了比较详细而全面的介绍。
《全国商贸类“十一五”规划应用型教材：物流管理信息系统（物流管理专业）》重点在物流信息系
统的分析与设计以及物流应用系统等方面进行探讨，突出实践但又体现一定的理论价值。
　　《全国商贸类“十一五”规划应用型教材：物流管理信息系统（物流管理专业）》可作为高等院
校物流管理与物流工程及其他相关专业本科、高职高专的教科书，也适合于物流管理、电子商务、信
息等专业工作的有关人员参考
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章节摘录

1.3 物流管理信息系统1.3.1  物流管理信息系统的概念管理信息系统，是指通过输入一些与管理有关的
原始数据，就能输出对管理人员有用的信息的这样一个数据处理系统。
根据系统论的理论，任何一个企事业单位或部门都可以按照功能划分成若干个子系统。
这些子系统可以概括为两大类：一类是直接完成系统任务的子系统，这类子系统叫操作子系统或作业
子系统，如物流过程中的包装、运输、装卸、存储等都属于此类；另一类不直接参加具体任务的完成
，而是从事组织、监督和协调系统整体的工作，以提高完成系统任务的效率，这类子系统称为管理子
系统。
一般说来，操作子系统之间主要进行物的交换，管理子系统之间或管理子系统与操作子系统之间主要
进行信息的交换。
可见，信息系统是管理子系统的一个组成部分，因而叫管理信息系统。
管理信息系统有人工系统和计算机系统，目前人们所说的管理信息系统一般指计算机系统。
所谓物流管理信息系统，是指物流系统中进行物流信息处理的管理子系统。
它通过对系统内外信息的收集、存储、加工处理，获得物流管理中有用的信息，并以表格、文件、报
告、图形等形式输出，以便管理人员和领导者有效地利用这些信息组织物流活动，协调和控制各作业
子系统的正常运行。
下面在没有特殊声明的情况下，物流管理信息系统指的是计算机物流管理信息系统，简称物流信息系
统（Logistics Information System）。
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