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前言

　　对于电视传媒运营管理而言，这个小册子，可能是第一本比较全面、比较新颖、比较务实的阐述
全新理念的书。
　　2009年10月21日，东部的上海文广传来消息：上海广播电视台，上海东方传媒（集团）有限公司
揭牌；10月28日，西部的电视陕军又传来消息：陕西电视产业集团有限公司揭牌；11月中旬，南部的
电视湘军也有战报：他们与盛大联手挂出了重组产业公司的牌子；12月18日，北部的辽宁也传来消息
：辽宁广播电视台，北方传媒集团宣布挂牌⋯⋯这些都标志着中国电视产业化的改革进入了实质性阶
段，电视传媒整体开始实施制播分离。
　　这是非常利好的消息呀！
　　真是神州大地处处有新闻。
你追我赶，比肩前行，消息不断被刷新。
别说消化了，就连人们的大脑都快来不及更新了。
　　本书中不但有前沿的运营管理理念，而且还有实战的具体操作办法，是实践与理论结合比较好的
工具书，或者称为工作手册。
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内容概要

中国电视产业化的改革进入了实质性阶段，整体上的制播分离开始实施，电视传媒之间优胜劣汰、强
弱合并、强强联合的进程加快，产业集团格局初步呈现。
　　在激烈的竞争态势下，一套具有战略高度且行之有效的运营管理体制，成为电视传媒的立身之基
。
本书将之归纳为电视传媒运营管理“十步法”，从知己知彼方略、运营团队系统，到整合可用资源、
掌控多元营销，一一加以阐释与辨析。
　　本书将前沿性运营管理理念与实战性操作法相结合，从战略高度对中国电视传媒产业的发展做出
了务实、新颖而不失尖锐的思考。
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章节摘录

　　咨询公司要依靠市场立身，对于自身的信誉也十分珍爱。
通常一个项目小组只负责一个项目，以便全身心投入。
因为一旦失误，在传媒中传播的后果就吃罪不起。
通常咨询具有连续性，一个大的策略制定下来，具体项目还可以继续做。
但今秒文化的老总王先生却说，“这也要看具体情况，如自己精力有限，或者觉得自己不适合做，就
宁可不做，也不要倒牌子。
”咨询市场：仍在培养期央视一索福瑞、慧聪媒介、今秒文化赶上了传媒市场化操作、产业化运营的
大潮，公司成立时正是中国传媒集团化运营、电视制播分离等举措推动传媒产业化的变革之机。
据说央视一索福瑞和慧聪媒介研究中心近几年的收入是“翻着跟头往上涨”。
特别是2006年，据慧聪媒介中心估计，公司今年上半年的收入比去年同期至少增长50％。
　　尽管一些公司称自己的客户稳定，业务不断稳步上升，但同时认为，传媒咨询还处于“初级阶段
的初级阶段”，只能说是前期市场转人阶段，而制约这个市场发展的因素主要有两点：　　一是传媒
市场的不成熟直接影响了传媒咨询业的成长。
有些市场意识强的传媒，已经习惯通过专业咨询公司来了解自己的受众群体、竞争对手，以及各行业
的变化趋势。
但总体来说，这么有市场意识的传媒并不是很多，全国的强势传媒也就那么几家。
加之传媒负责人多从新闻、中文专业出身，缺乏经济、管理意识，更相信自己“拍脑袋”就可以做决
定，对咨询公司不屑一顾。
　　二是咨询业人员素质有待提高。
由于我国法律不健全，咨询业不但进入门槛较低，退出障碍也很低。
而现在很多老总经常在天上飞，眼界已经十分开阔。
有些老总在与一些咨询人员接触后，不由产生疑问：“到底谁教谁呀？
”　　总体来说，现在传媒咨询仍是一种浅层次的运作，咨询公司更多充当的是数据提供者的角色，
并没有真正成为营销的智力支持。
即使传媒管理战略咨询，收费与IT等行业也是不能比的。
咨询公司：出路何在有人说，现在的中国咨询业，谁胆大，谁就敢进来。
从外表来看，咨询业进人的门槛很低，广告还需要有几张纸，而咨询好像有几个脑袋就可以了。
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