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内容概要

全书共分为五大部分，前三部分集中介绍了CSM媒介研究在综合性电视节目评估体系研究方面的成果
，后两部分则是对国内先进节目评估体系的个案研究以及对国内外电视节目评估研究现状的介绍，从
理论和实践两个方面比较全面地对构建综合性电视节目评估体系进行了有益探索。
    全书的五大部分分别为概念篇、指标篇、体系篇、经验篇和讨论篇。
其中概念篇对节目评估中所涉及的有关观众、节目、节目价值和传播效果以及节目评估的概念进行了
界定和探讨。
指标篇从“基于观众收视行为的节目评估”、“基于观众态度和社会影响的节目评估”以及“基于广
告投放的节目评估”三个角度出发，明确了综合性节目评估中所需的各类指标。
体系篇基于对质量评估和价值评估的分析，尝试构建综合性电视节目价值评估体系，并对“评估体系
中的指标选择与权重设置”，“频道考核与节目评估的关系”以及“品牌化路线与电视节目评估体系
发展”等问题进行了深入探讨。
经验篇集中对中央电视台、江西电视台、湖南电视台卫星频道、杭州电视台和苏州电视台等的电视节
目评估体系进行了个案研究。
全书的最后一部分讨论篇则对国外电视节目评估与应用现状以及国内电视节目评估体系的研究情况进
行了详细梳理。
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书籍目录

前言第一部分 概念篇：电视节目评估的基本概念  第一节 有关观众的概念    一、受众/观众    二、观众
属性    三、观众偏好    四、目标观众  第二节 有关节目的概念    一、节目    二、节目要素    三、节目模
式    四、节目品质  第三节 有关价值和传播效果的概念    一、价值    二、节目使用价值    三、节目交换
价值    四、品牌    五、节目品牌价值    六、价值链    七、节目传播效果    八、节目传播效益  第四节 有
关节目评估的概念    一、节目评价    二、节目评估    三、节目播前评估和节目播后评估    四、体系    五
、节目评估体系第二部分 指标篇：电视节目评估的指标  第一节 基于观众收视行为的节目评估指标    
一、到达率系列指标    二、收视时间长度和段数系列指标    三、观众忠实度系列指标    四、收视率    五
、市场份额    六、观众特征指标    七、观众重叠和观众流动指标    八、时段贡献系列指标    九、播出比
重与收视比重  第二节 基于观众态度和社会影响的节目评估指标    一、专家领导评分    二、节目知名度
   三、节目满意度    四、节目美誉度    五、节目期待度  ⋯⋯第三部分 体系篇：电视节目评估体系的构
建第四部分 经验篇：电视节目评估案例分析第五部分 讨论篇：国内外电视节目评估研究现状
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