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内容概要

工作分析是整个人力资源管理体系建设的基础，工作分析的结果可以应用到人力资源管理的各个功能
模块之中，了解和掌握工作分析的方法和技术，是人力资源管理和支持组织持续成长的客观要求。
    本书在对工作分析概念、流程、结果和应用的全面介绍，以及对问卷法、访谈法、观察法等传统工
作分析方法详细介绍的基础上，增加了针对管理者和团队适用的工作分析方法和最新的O+NET的介绍
，帮助读者形成一个对工作分析全面而系统的认识，同时穿插案例，结合实际，进而指导工作分析的
具体实践。
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