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内容概要

作为一本《市场营销策划》的教材本身也需要策划。
读者就是消费者，了解消费者的需求是开展营销策划的关键。
一本营销策划书必须“以身作则”，洞察并满足读者的需求。
从事营销策划的教学与实践已有近l0年了，深感学生们需要一本不同于市场营销教材，能够快速有效
地学会怎么做策划、怎么写策划文案的营销策划教材。
在为企业提供营销策划咨询服务的实践中，也有一种强烈的想法——要把实践的体会总结出有条理的
文字来。
为此我们精心做了以下“策划”：    第一，形成不同于市场营销教材的体例。
国内的大部分营销策划教材不仅沿袭了“STP－4PS”的框架，而且内容也基本与营销战略、营销策略
相同，即使国外的韦斯特伍德的《如何策划营销方案》、科恩的《营销策划》也是这样。
显然，对于已学完市场营销课程的学生，无异于浪费时间。
实际上，营销策划与市场营销有许多明显的不同，营销策划实战性很强，富有创意性。
因而本书侧重策划流程、方法与创意，打破4Ps框架，摒弃了不能体现“策划”色彩，而实际上是“管
理”行为的价格、渠道等内容，对整合营销策划文案和专题策划文案的结构和写作技巧都进行了详细
的阐述。
    第二，充分体现实战性，突出文案。
本书想让读者学习完了就能独立地开展营销策划，做出规范的营销策划文案来。
因而我们在每章后设计了“策划实战”栏目，这不是理论性的思考题，而是根据一个既定的市场背景
，让读者自己提出策划思路或写出策划文案。
章后还附有“策划案例与文案”，有的是一个比较完整的案例，也有的是一个正式策划文案的简写本
或一部分，尤其是策划文案会让读者把知识转化成文案。
    第三，提供大量案例和相关知识。
本书正文中穿插了近40个“小案例”，配合每章所讲知识，也设有约30个“补充阅读”，介绍与本章
内容相关，但又比较独立的一些内容，以扩大向读者提供的信息量。
这些都以专栏出现，也丰富了本书的形式。
在正文中，我们尽力向读者提供条理化、图表化的方法、流程，便于读者记忆和在实践中运用。
    第四，将新的理论和方法介绍给读者。
书中介绍了水平营销、病毒营销、执行力、平衡记分卡、非奥运营销等新的营销及其相关的理论和方
法。
例如，“水平营销”是科特勒2006年刚提出的一个营销理论，我们已把它纳入本书。
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章节摘录

第1章 营销策划的发展与内涵1.1 中国营销策划业的发展营销策划作为独立的市场营销分支，最早起源
于美国。
20世纪五六十年代，美国经济在第二次世界大战后经历十多年的繁荣之后，市场形势发生了巨大的变
化，市场有效需求不足，商品销售困难，市场竞争加剧，促使营销策划职能机构和中介应运而生。
早期的营销策划主要是营销广告策划和营销公关策划。
20世纪六七十年代，日本经济在“十年倍增计划”的实施下高速增长，企业的高速发展需要不断地营
造新的国内外市场并进行市场开拓，因此营销策划在日本逐渐成长起来，许多兼职或专职的营销策划
职能机构和经营组织涌现出来，并为日本企业开拓广阔的国内外市场发挥了积极的作用。
在中国，营销策划最早出现在20世纪80年代后期，其形式主要是营销“点子”、营销“创意”、广告
策划和公关策划等。
进人20世纪90年代中期，中国经济进入高速发展阶段，随着中国市场经济体制改革的不断深入，大大
地刺激了生产力的发展，物质极大地丰富，市场由短缺经济条件下供不应求的卖方市场，逐渐转变为
供大于求的买方市场。
由此，市场营销的成功与否就成了企业生存发展的高悬之剑。
于是，营销策划的研究从介绍国外营销策划的理论、方法、策略案例，逐步过渡到通过结合中国的具
体实际，探索中国营销策划的特点、方法和策略，以指导中国企业市场营销的实践活动。
在中国营销策划的发展中，涌现出何阳、王志纲、王力、屈云波、余明阳等一批营销策划人。
这些营销策划人以及他们成功或失败的案例见证了中国营销策划业的发展历程，中国营销策划业正在
从萌芽、成长阶段逐步走向成熟和规范阶段。
相应的，营销策划实践也从“点子”、创意等进化为整体营销策划案、营销策略策划案、新产品开发
策划案、营销广告或公关策划案等形式，营销策划的主体也由企业职员、部门经理、兼职者等转化为
专业性的广告公司、公关公司、文化传播公司、形象设计公司、市场研究公司、咨询公司、顾问公司
、营销策划公司等法人实体。
营销策划的实践在经济发达地区广泛地为各种形式和不同所有制的企业所接受，并把企业的市场营销
活动引向消费者满意、企业盈利和社会发展的良性循环中。
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