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前言

　　“职业教育要认真贯彻党的教育方针，全面实施素质教育。
一方面，要搞好以敬业和诚信为重点的职业道德教育，学习必要的基础理论知识；另一方面，要坚持
手脑并用、做学合一的教学原则，突出学生动手能力和职业技能训练。
要深化职业教育的教学内容、教学方法改革，培养目标、专业设置、课程教材、学制安排等都要适应
企业和社会需求，着眼于提高学生的就业和创业能力。
”《国务院关于大力发展职业教育的决定》强调要“推进职业教育办学思想的转变。
坚持‘以服务为宗旨，以就业为导向’的职业教育方针”，“大力推进精品专业、精品课程和教材建
设”。
为此，我们对教育部规划、中国高等院校市场学研究会组编、荣获全国优秀畅销书奖和安徽省省级教
研成果三等奖的《市场营销学》进行了修订，作为第三版出版，以满足高职高专教育对新型教材的需
要。
本次修订，我们在第二版的基础上又作了如下努力：　　1．紧紧围绕高职高专教育培养生产、建设
、管理、服务第一线所需要的能够直接上岗、具有爱岗敬业精神的高技能型专门人才的目标，着力课
程体系、教学内容和教学方法的改革。
2．坚持以提高学生基本素质为基础，以能力为本位，着力培养学生的社会适应能力、岗位适应能力
和实践操作能力。
3．坚持按照先进、精简、实用的原则补充了与营销实践发展相吻合的新思想、新观点、新材料，并
对基本理论知识作了进一步的精简与综合，如将原“直复营销”与“网络营销”两章综合为“直复营
销”一章，删去了理论性较强而缺乏实践性的“市场营销组合决策”一章。
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内容概要

本书是本“新系”教材之一。
它是在上述精神和总体要求的指导下，立足于提高学生整体素质和学生营销综合职业能力，特别是创
新能力和实践能力的培养，并在认真总结本课程教学实践的基础上，力求准确地阐述营销的基本概念
、基本原理和基本方法，充分吸收国内外本学科理论研究和营销实践的新成果、新经验和新材料，以
其市场营销观念，市场营销信息与营销环境，消费者需求与购买行为分析，市场细分、目标市场与市
场定位，产品决策和新产品开发策略，定价决策，分销渠道决策，市场营销组合决策，市场营销组织
与管理，服务市场营销，直复营销，网络营销，国际市场营销等丰富的内容和“学习目标”、“典型
案例”、“本章小结”、“课堂讨论题”、“复习思考题”、“实训题”、“自测题”等众多具有特
色的栏目设计，深入浅出地凸现了市场营销学的内容体系，突出了以培养学生技术应用能力为主线的
高职高专教育的特色，体现了教材内容和形式的双创新，是高职高专院校的理想教材和市场营销人员
的理想读本。
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