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内容概要

　　本书是根据高等职业教育的特点及人才培养定位的要求，结合市场调研工作的流程及岗位能力素
质的实际需要编写的，章节布局更加符合工作程序，全书分为市场调研基础应用与课程实训要求、市
场调研技术及应用、市场调研资料分析与预测技术的应用、市场调研成果的应用四个部分，坚持了理
论知识够用、适度、精炼而简明易懂，强化项目应用性训练及技能性训练的原则，设计了反映教学内
容及知识结构，教学目的与要求，基本知识点、基本能力点及能力拓展点，教学重点、难点及主要教
学方法的章节导读，方便学习者掌握要领，了解工作体系及知识构成。
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书籍目录

第一篇 市场调研基础应用与课程实训要求第1章 绪论1.1 市场调研基础知识1.2市场调研实训要求本章小
结课后实训与观察课后思考第2章 市场调研的内容分析2.1消费者需求分析2.2产品及价格调研2.3市场竞
争状况分析2.4渠道分析2.5广告调研2.6会展营销与服务技巧分析本章小结课后思考第二篇 市场调研技
术及应用第3章 市场调研方案设计技巧与实操3.1市场调研方案的制订3.2 市场调研问题的确定3.3市场调
研方案整体框架设计实操3.4市场调研方案设计的案例及实操3.5市场调研方案的可行性分析本章小结课
后思考第4章 市场调查问卷设计与实操4.1市场调查问卷的基本结构及设计程序4.2市场调查问卷提问技
巧4.3备选答案的设计4.4市场调查问卷的检验4.5市场调研提纲及市场调查问卷综合实训本章小结课后
思考第5章 市场调研方法与训练5.1市场调研人员素质及能力分析5.2市场调研方法的判定及训练本章小
结课后思考第三篇 市场调研资料分析与预测技术应用第6章 市场调研资料整理与分析方法的应用与训
练6.1市场调研资料的整理及训练6.2市场调研资料的分析6.3市场调研数据分析的常用工具本章小结课
后思考第7章 市场预测的基本理论7.1市场预测的意义7.2市场预测的种类7.3市场预测的一般步骤本章小
结课后观察课后思考第8章 市场预测的方法8.1定性预测法及其应用8.2定量预测法及其应用本章小结课
后实训与观察课后思考第四篇 市场调研成果的应用第9章 撰写市场调研报告9.1市场调研报告的基本格
式要求9.2调研报告的书写程序及训练9.3决策技巧的应用本章小结课后思考主要参考书目

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<市场调研原理与应用>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


