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内容概要

　　进入21世纪，中国旅游业迎来了新的挑战和发展机遇。
如何抓住机遇，迎接挑战，在今后一段时间内实现从旅游大国向旅游强国迈进的目标，是我国旅游业
界所要重点关注的。
　　《旅游业概论》从旅游产业的角度，浅显易懂地分析了旅游活动中所涉及的一般性经济现象、一
般性经济关系和一般性经济发展规律，以便读者对旅游产业所包含的内容和运行状况有一个较全面的
了解。
全书包括旅游业概述、旅游者与旅游资源、旅游市场与旅游消费、旅游交通与旅游服务、旅行社与旅
游饭店、旅游商品与旅游文化、旅游宣传与旅游人才、生态旅游与旅游审美八个章节。
　　目前，我国很多高等院校都设有旅游专业。
《旅游业概论》针对大学生的实际情况，在内容、结构上均作了精心安排，突出了职业性、实用性与
可操作性，深入浅出，可教可读。
在系统介绍旅游产业经济基本理论和知识要点的基础上，重视旅游经济手段现实的运用性和可操作性
。
《旅游业概论》虽然从产业经济的角度来分析研究问题，但考虑到实用性和可读性，淡化了经济理论
的分析，而是紧紧围绕旅游经济活动的各个方面，把其置于旅游市场的大环境中，借用经济学理论具
体问题具体分析。
　　《旅游业概论》针对旅游业的发展形势，与时俱进，对热点问题提出了一些新的见解。
例如，在旅游业的地位和作用、旅游人才的培养、旅游商品的销售以及旅游电子商务等方面都具有较
强的实用性和现实意义。
　　《旅游业概论》可作为高等院校旅游专业学生的辅导教材，也可作为普通读者了解旅游业相关知
识的一般读物。
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章节摘录

　　第一章　什么是旅游业　　第一节　旅游业的兴起和发展　　英国人托马斯·库克（Thomas
Cook）于1841年7月5日组织了一批540人的旅游团从莱斯特到拉夫巴勒参加禁酒大会，每人收取票费1
先令。
这是世界上第一次团体包价旅游。
随着社会劳动生产率的不断提高、社会财富的不断增加、交通工具的不断改善，旅游活动发展十分迅
速。
团体旅游和为游客办理旅游代理业务的旅行社的兴起和发展，使旅游变得更方便、轻松，真正成为一
种愉快的享受。
　　其实，旅游，作为一种人类活动，其历史可以上溯到公元前8世纪，在我国则可以追溯到更早的
历史时期。
不过早期的旅游往往是与商业、探险和宗教活动相联系的，旅游活动也仅仅限于在极少数人中进行，
旅游内容及方式都比较单调。
而今天，旅游已成为人类生活不可缺少的重要组成部分，旅游内容也变得更为丰富多彩，旅游方式由
过去的徒步、骑马和泛舟，变为乘坐汽车、火车、轮船和飞机，甚至有了乘坐宇宙飞船的太空旅游。
可以说，随着社会的进步和生活条件的不断改善，各种各样的现代旅游活动也在突飞猛进地发展。
　　旅游业是指由旅游者的旅游活动引起的，旅游者同旅游企业之间以及旅游企业同相关企业或部门
之间的经济联系。
旅游企业为旅游者提供相应的吃、住、行、游、购、娱等服务，而旅游者向旅游企业给付一定的报酬
，从而形成了旅游者与旅游企业之间的经济联系。
旅游企业为安排好旅游者的旅游活动，需要同其他相关企业或部门发生经济关系。
这些经济联系便构成了旅游经济的内容，它是国民经济运行的一部分，是一种社会产业。
　　⋯⋯
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