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内容概要

保障劳动者合法权益，是颁布实施《中华人民共和国劳动合同法》的立法核心和重中之重。
为帮助广大劳动者了解合同法的内容，规范合同行为，促进劳动关系和谐稳定，我们组织劳动问题专
家，编写了《如何工作更舒心——劳动者的法律盾牌》一书，以帮助广大劳动者避免因不懂法律而造
成的权益受侵害、利益受损失。
本书结合广大劳动者的实际需要，从不同的角度，全面介绍了劳动者如何保护自身权益、解决劳动纠
纷和争议的相关法律知识，以及实用有效的法律申诉程序与途径，以便使每个劳动者都拿起法律盾牌
，从根本上保护自身的权益不受侵害。
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它包括哪几项    5　用人单位哪些加班加点是合法的    6　什么是最低工资标准    7　什么是劳动者医疗
保险    8　什么是养老保险    9　用人单位失业保险三、劳动安全与职业病防治篇　　1　为什么上岗前
必须进行安全培训和教育    2　劳动者如何依法要求劳动安全保障    3　经营效益不好就可以停发劳保
用品吗    4　劳动者的工伤及事故如何认定     5　劳动者的工伤认定应当由谁申请    6　用人单位必须为
工伤者承担哪些责任    7　因工致残就可以被解除劳动合同吗    8　用人单位应该向劳动者明示有毒有
害作业吗    9　从事有害健康工种的劳动者能否要求体检    10　劳动者发现自己患了职业病有权要求换
岗吗    11　职工在终止劳动合同后发现职业病，责任由谁承担    12　劳动者变动工作后发现自己患了
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防治知识    1　什么是劳动者的劳动安全卫生权    2　什么是工伤事故，它分为几个等级    3　什么是职
业病，具有什么特征    4　我国法律法规规定了哪些职业病    5　劳动者患职业病享有什么待遇与权利 
四、劳动争议与劳动关系保护篇　　1　劳动争议发生之日应如何认定    2　劳动者在争议处理中有哪
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动争议应当通过哪些合法途径    6　劳动者申讼不台法律程序有何影响    7　出现事实劳动关系争议如
何解决    8　劳动者在试用期如何确立劳动关系    9　用人单位不出具解除劳动关系证明怎么办    10　用
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章节摘录

　　一、劳动合同篇　　劳动者就业，订立劳动合同是保护自身利益的第一道护身符，也是维护自身
合法权益最基市的保障。
而在劳动用工过程中，不少劳动者在这方面的意识淡薄，他们或是出于对工作的迫切需要，或是缺少
相关知识，或是由于用工单位的高压与欺骗。
使得许多劳动者往往在这一关键环节上，出现疏忽、疏漏。
以致自己吃亏上当。
因此，忠告广大劳动者朋友，在劳动就业中，签订一份权益明确、合乎法律规定要求的劳动合同是至
关重要的。
　　1.用人单位拒不与劳动者签订劳动合同怎么办　　劳动合同是用人单位和劳动者实现各白权利的
、渚律依据，不仅应当以书面的形式订立，还应当谈劳动合同的内客符合法律法规的规定。
当用人单位拒不签订劳动合同时，劳动者应如何依法维权呢？
　　案例介绍　　1999年4月，陈某应聘到某公司工作，双方一直未签订劳动合同，只是口头约定合同
期限为2年。
陈某多次找公司要求签订书面劳动合同，均遭公司拒绝。
公司表示，陈某与公司已建立事实劳动关系，同样也受法律保护，与签订书面劳动合同没有什么两样
。
但陈某总觉得有些不保险，于是向当地劳动监察机构反映，了解相关情况。
劳动监察机构听了陈某反映的情况后，向陈某所在的公司发出通知，要求该公司与职工签订劳动合同
，否则劳动监察机构将依法进行处理。
公司接到劳动监察机构的通知后，立即与陈某签订了书面劳动合同。
　　法官说法　　上述案例是一起典型的因用人单位拒绝与所招用劳动者签订书面劳动合同引起的争
议。
处理此案有两个关键，一是明确用人单位与劳动者签订劳动合同是它的法定义务；二是明确用人单位
不与劳动者签订劳动合同是一种违法行为。
　　《中华人民共和国劳动法》（以下简称《劳动法》）第十六条规定：“劳动合同是劳动者与用人
单位确立劳动关系、明确双方权利和义务的协议。
建立劳动关系应当订立劳动合同。
”第十九条则规定，劳动合同应当以书面形式订立，并具备相关必备条款。
《劳动法》的规定明确表明，签订书面劳动合同是法律规定的当事人的一项法定义务，而不是可选择
的条款。
书面劳动合同通过明确规定双方当事人的权利、义务和责任，有助于促使当事人正确地行使权利，严
格地履行义务，减少和防止劳动争议的发生。
一旦用人单位和劳动者发生劳动争议，由于有劳动合同的存在，也有利于劳动争议的解决和维护当事
人的合法权益。
用人单位故意不与劳动者签订劳动合同，是要承担相应的法律责任的。
我国《劳动法》第九十八条规定：“用人单位违反本法规定的条件解除劳动合同或者故意拖延不订立
劳动合同的，由劳动行政部门责令改正；对劳动者造成损害的，应当承担赔偿责任。
”由此可见，用人单位故意拖延不订立劳动合同，即招用后故意不按规定订立劳动合同以及劳动合同
到期后故意不及时续订劳动合同，对劳动者造成损失的，应赔偿劳动者损失。
　　在上述案例中，某公司拒绝与陈某签订劳动合同的做法是错误的。
用人单位与劳动者不仅应当订立劳动合同，而且应当采用书面形式。
　　律师支招　　我国《劳动法》规定，用人单位与劳动者建立劳动关系应当订立劳动合同。
我国各地方政府对此都有明确的法律规定。
比如《广东省企业职工劳动权益保障规定》中规定：“企业招用职工30日以上不订立劳动合同的，由
劳动行政管理部门责令企业限期补订劳动合同。
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由于没有订立劳动合同造成职工经济损失的应当赔偿。
”　　像陈某这样的经历，相信为数不少的劳动者都遇到过。
在这里要提醒劳动者的是：没有签订劳动合同对劳动者来说是十分不利的。
尽管劳动者与用人单位形成了事实上的劳动关系，但这种劳动关系往往得不到法律的保护。
劳动者发现自己没有与用人单位签订劳动合同时，应迅速与用人单位补签劳动合同，用人单位不补签
的，应向工会、劳动监察机构投诉和举报，通过监督和监察手段，促使用人单位补签劳动合同。
　　这里要提醒劳动者的是：虽然不订立劳动合同双方之间仍然可以认定劳动关系，但是对于处于弱
势方的劳动者来说，订立书面的劳动合同是有效维护自身利益的依据。
根据《中华人民共和国劳动合同法》（以下简称《劳动合同法》）第八十二条的规定：“用人单位自
用工之日起超过一个月不满一年未与劳动者订立书面劳动合同的，应当向劳动者每月支付二倍的工资
。
用人单位违反本法规定不与劳动者订立无固定期限劳动合同的，自应当订立无固定期限劳动合同之日
起向劳动者每月支付二倍的工资。
”不论劳动者就业的需要多么迫切，也要尽量争取与用人单位签订一份正规的劳动合同。
　　用人单位超过一年没有和劳动者签订书面劳动合同的应如何处理呢？
根据《劳动合同法》第十四条的规定：“用人单位自用工之日起满一年不与劳动者订立书面劳动合同
的，视为用人单位与劳动者已订立无固定期限劳动合同。
”　　2.对劳动合同的内容法律上有哪些规定　　劳动合同的订立，首先应当遵循合法、公平、平等
自愿、协商一致、诚实信用的原则。
依浩订立的劳动合同受国家法律保扩，并对合同双方具有约束力。
同时，用人卑位与劳动者应当严格屈行劳动合同的约定义务。
一些劳动者尤其是在私营企业里的劳动者，由于不了解合同内容上的法律规定常常引发劳资双方升纷
。
出现这样的情况，劳动者应如何依法维权呢？
　　案例介绍　　刚刚大学毕业的高某应聘来到一家私营企业，双方说好试用期一个月，应聘岗位为
经理助理，试用期工资每月1000元，转正后工资为每月1800元，企业负责承担就保及三险一金，但在
签订临时用工合同时，这些内容都没有列入，老板答应一个月之后在签订正式合同时加入这些内容。
初入职场的高某，对人生第一份工作，热情高涨，积极性很高。
出于信任和理解，没有坚持就上岗工作了。
正赶上企业年终市场促销，高某毫无怨言，认真负责，为企业作出了突出贡献，博得老板的多次夸奖
。
但此后，公司只字不提转正和待遇问题，两个月过后，高某找到老板询问，老板先是好言相劝，举出
多种理由说明现在还无法兑现当初的诺言，要求高某再耐心等两个月，还给了高某1000元奖金。
高某见到这一情况也无法再说什么，转眼间又过去了两个月，春节之后的市场平淡，公司业务渐渐萎
缩，人手就显得富余了。
当高某再次提出此事时，老板却变了副面孔，并搬出当初双方签订的劳动合同，声称要么接受原来的
条件老老实实继续干，要么卷铺盖走人。
此时高某已是有口难辩，有苦说不出，只好辞职不干了。
　　法官说法　　在上述案例中，私营企业老板的做法违背了《劳动法》与《劳动合同法》的相关规
定。
高某可以依法为自己讨回公道。
　　根据有关法律规定，一旦建立劳动关系，应当订立书面劳动合同，这份合同中须明确双方的权利
和义务，特别应对合同期限、劳动报酬，作出明确约定，凡合同中规定的必备条款缺失并给劳动者造
成损害的，用人单位都要承担赔偿责任。
　　（1）劳动合同的订立应遵循法律规定　　签订劳动合同是任何企业，包括私营企业的必备程序
。
《劳动法》及《劳动合同法》中规定，签订劳动合同应当按照平等自愿和协商一致的原则，任何一方
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都不得强迫对方，也不得将自己的主张强加于对方。
如果使用威胁或欺诈手段，迫使对方与自己签订劳动合同，或者将自己的主张强加于对方，那么，所
签订的劳动合同无效。
　　同时，劳动合同必须采用书面形式。
这种书面劳动合同，可以由私营企业的经营者与招用的职工集体签订，也可以与招用的职工个人单独
签订。
此外，私营企业与招用的职工签订的劳动合同，应当向当地劳动行政机关备案。
　　（2）私营企业签订劳动合同必须包括的内容　　根据《中华人民共和国私营企业暂行条例》第
二十八条规定，私营企业与招用的职工之间签订的劳动合同，应当包括以下几个方面内容：　　①对
职工劳动的质量和数量要求：也就是私营企业对招用职工所生产的产品以及提供的服务质量和数量的
要求。
确定这一标准时，应当根据该工种或者项目的一般标准合理确定，而不应定得过高。
　　②合同期限：明确该劳动合同在多长时间内有效。
　　③劳动条件：包括私营企业必须为职工提供的劳动保护和劳动条件有哪些。
　　④劳动报酬、保险和福利待遇：劳动报酬即是工资，工资标准的确定，应当根据职工所从事的工
种、技术级别以及服务项目等具体情况，公平合理地确定。
对从事关系到人身健康、生命安全的行业或者工种，必须按照国家的规定，向保险公司投保；其他行
业或者工种，有条件的也应为职工办理社会保险。
同时，在合同中，对职工的福利待遇亦应用此规定。
　　⑤劳动纪律：即职工在劳动中应遵守有关劳动规章制度和劳动纪律的要求。
　　⑥违反劳动合同应当承担的责任：既包括用工的私营企业一方的违约责任，也包括被招用职工一
方的违约责任。
　　⑦双方议定的其他事项：即上述各条内容以外的需要明确的事项。
如果用人单位提供的劳动合同文本没有具备必备条款的，根据上述法条及《劳动合同法》第八十一条
规定，劳动者可以依法要求用人单位赔偿给自己造成的经济损失和利益损害。
　　在职场生活中，有很多类似高某那样的劳动者的权益被侵犯，往往都是因为在录用之初劳动合同
或者没有签订，或者是合同中内容规定得不合理。
没有劳动合同，一旦发生纠纷而需要维权时，首先需要证明劳动者个人与用人单位存在劳动关系，只
有证明了这种劳动关系，劳动者才有维护自身权益的可能。
由此可见，劳动合同的重要性是不言而喻的，但是，像上述案例中的高某一样，很多劳动者意识不到
签订劳动合同的重要性。
不签订劳动合同的原因很多，有的是劳动者不敢提出签订劳动合同，更多的情况是用人单位为了用工
自由和逃避为劳动者缴纳社会保险金而不与劳动者签订劳动合同。
即使签订了劳动合同，劳动者由于对工作的渴望，往往忽略了具体内容的约定，从而误入了人为设置
的陷阱。
　　须知，劳动合同是招聘方与应聘方建立劳动关系、维护各自权利的法律依据。
劳动合同还是一份具有约束力的法律文本，它约束的是双方的行为，而不仅仅只是一方的行为。
当一方的行为违背了劳动合同规定，另一方有追究对方责任的权利。
在现代社会，劳动合同已成为规范就业市场的重要法律依据，是劳资双方维护自己权利的法律武器。
所以特别提醒劳动者在订立劳动合同前，从内容约定上尤其需要注意以下两点：　　（1）不要相信
口头许诺，要有文字约定　　企业在招录人员时，为了吸引应聘者，不少老板慷慨承诺，大多数求职
者极易相信那些冠冕堂皇的许诺，以为对方许诺的东西就是真能得到的东西，不愿怀疑对方的诚意。
可是，真的到了岗位上，这些承诺往往兑现不了，由于没有劳动合同依据，不少人吃了亏也只能忍气
吞声。
实践中，一些私营企业老板与员工之间的口头承诺通常有三类：一是高薪承诺，如允诺年底分红、达
到一定业绩发给高额奖金等：二是良好的远期回报，比如公司很快会上市，上市后会有股票和期权奖
励等，其实何时上市、上市后怎样操作都没有具体的说法；三是升职、培训承诺，比如承诺工作1年
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后可以升职，工作满2年可以送到美国培训等，都是惯用的合同陷阱。
口头承诺十分诱人，但承诺的内容能否兑现，往往受到企业效益、发展状况等多种不确定因素的影响
，最后这些口头承诺往往成为“空头支票”。
由于口头承诺一说而过，承诺不兑现时劳动者也拿不出具有法律效用的书面合同作为维权证据，最后
只能不了了之。
　　（2）明确相关约定，慎重签订劳动合同　　劳动者在就职之前，一定要慎重与用人单位签订劳
动合同，在涉及个人利益的内容约定中千万不要相信口头承诺。
　　①凡双方的约定，涉及责、权、利的，如工资、奖金、提成、福利等，一定要完全、一致地写在
劳动合同里。
　　②不要签空白合同。
　　③合同要自己留一份。
　　④与一些外资企业签订劳动合同时，不要只签外文合同，以防有诈。
　　3.什么样的合同被视为无效合同　　导致劳动合同无效的原因很多，或是出于劳动者的失误，或
是出于用人单位的失误与故意，都有可能造成劳动合同因不符合法定条件，不能发生当事人预期的法
律后果而成为无效合同。
一些劳动者每当遇到这类情况时就会束手无策。
那么，什么样的合同为无效合同？
　　劳动者将如何避免签订无效合同呢？
　　案例介绍　　王某凭借关系进入某企业，开始表现不错，企业经理还让他担任主管。
但后来王某经常违反劳动纪律，多次私自抄拿企业的物品，与同事之间的矛盾冲突也经常发生，从上
到下每个人都对王某意见很大，可是王某成天胡搅蛮缠，并扬言威胁企业领导。
年底，王某的劳动合同到期时，企业决定不再与他续订劳动合同。
王某气急败坏，随即到经理家里，宣称如果不与他续订劳动合同，就将伤害经理的家人。
无奈之下经理只好决定与其续订劳动合同。
不久，企业换了经理，新经理了解情况后，认定王某的劳动合同是无效合同，作出了解除与王某劳动
合同的决定。
王某不服，认为企业解除他的劳动合同，既没有正当理由，也没有法律依据，于是向劳动仲裁委员会
提起仲裁申请，要求撤销企业与他解除劳动合同的决定，恢复他与企业的劳动关系。
　　劳动争议仲裁委员会经调查后最后确认该劳动合同无效，并裁决企业与王某解除劳动关系。
　　法官说法　　无效劳动合同，是指所订立的劳动合同不符合法律规定，不能发生当事人预期的法
律后果的劳动合同。
无效劳动合同自始就没有法律效力，不受国家法律的承认和保护。
任何一方都有权拒绝对方的履行要求。
　　关于劳动合同的合法性，有关法律有明确的规定。
我国《劳动法》第十七条第一款规定：“订立和变更劳动合同，应当遵循平等自愿、协商一致的原则
，不得违反法律、行政法规的规定。
”第十八条第二项规定，“采取欺诈、威胁等手段订立的劳动合同”无效。
在上述案例中，王某为了达到续订劳动合同的目的，以非法手段严重干扰破坏企业和企业领导人的正
常生活，并以给领导家人的生命健康造成伤害相威胁，迫使前任企业经理不得不作出了违背其真实意
思的表示，与王某续订了劳动合同。
因此，该合同应属无效合同。
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媒体关注与评论

　　百姓维权法律盾牌丛书，通过案例分析、法律解说、法眼识陷阱、防范与对策等栏目，解读了百
姓受侵害背后鲜为人知的真实故事。
它为百姓量身订做，维护百姓利益，反映百姓心声。
　　——中国人民大学法学院教授　韩大元　　我对书中的许多案件并不陌生，其中很多是我作为法
律工作者经常遇到的，也有些案件是我及身边的律师亲自参与诉讼的。
因此，我认为本书主题突出、事例鲜活、法理清晰、实用性强，十分适合广大消费者阅读和参考。
　　——北京中灿律师事务所资深律师　荣风琴　　衣食住行是人们生活的重要内容，在日常生活中
，一旦出现各类法律纠纷，百姓该如何维权？
本书内容与现实生活同步，从专家的角度出发，为您指点迷津，提供可行的帮助。
　　——中国政法大学教授　李显冬　　深入的分析，独特的视角，真实的案例，是本书实用、可读
的一大亮点，百姓维权法律盾牌丛书，关注民生，重视民生，把百姓维权真正深入到千家万户。
　　——中央电视台《今日说法》主持人 撒贝宁
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编辑推荐

　　为了帮助广大劳动者了解劳动就业的法律知识，解决劳动过程中的争议纠纷，让更多的普通劳动
者拿起法律盾牌，有效地保护自己的合法权益，我们精心编著了《如何工作更舒心——劳动者的法律
盾牌》一书。
全书以《中华人民共和国劳动法》、《中华人民共和国劳动合同法》等一系列劳动法律法规为依据，
通过一系列典型案例的分析，系统地介绍了劳动者的权益保障问题。
全书共分四个专题，分析了近百个劳动者最关心的具体问题，对劳动者如何运用法律武器有效地保护
自己，作了通俗易懂的说明，是一部劳动者看得懂、学得快、用得上的非常实用的普法读物。
慎签合同，创造就业新坦途，心系安危，防范职场高风险，自身保护，法律盾牌更安心。
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