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内容概要

本教材是高职高专院校经济管理类专业的基础课程用书，主要包括人力资源管理概述、人力资源管理
理论、人力资源规划、工作分析与工作设计、员工的招聘与录用、员工培训与开发、绩效管理、薪酬
管理、员工激励、劳动关系管理和社会保障以及劳动安全管理等十章内容。
 本教材以拓宽学生知识面、培养学生综合素质为编写的指导思想；根据高职高专院校培养高级应用型
技术人才的培养目标，在内容选取上以必需、够用为度；在撰写编排上尽量做到文字精练、简洁易懂
，以小篇幅承载大信息量。
可作为高职高专院校经济管理类专业学生的教材，也可作为高职高专院校其他专业学生培养综合素质
的教材，还适合作为不同层次企业管理人员的培训教材。
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章节摘录

　　第一章　人力资源管理概述　　第二节 人力资源管理的发展历程　　人类社会活动的进程中，一
直都存在对劳动力的使用、管理和调配。
随着人类社会的进步，人力资源管理活动及其理论逐步得到发展和完善。
人力资源管理的概念是随着西方工业国家的经济发展逐渐形成和发展的。
人力资源管理的发展大约经历了四个阶段，即工业革命前的人力管理活动阶段、人事管理初始阶段、
人事管理阶段以及现代人力资源管理阶段。
　　一、工业革命前的人力管理阶段　　在工业革命以前，不存在人事管理活动，更没有人力资源管
理活动。
在奴隶社会，奴隶主只是把奴隶看成是劳动的工具，当作会说话的牲口一样管理，并不考虑他们作为
人所具有的独立人格和思维能力；在封建社会，社会经济活动以农耕为主，经济活动的主要组织形式
是以家庭为单位，并且逐渐出现行会来负责管理相关行业的生产方法和产品质量，开始出现针对工人
的一些浅层次的管理，但仍然仅限于对能够投入生产中的人力的管理。
　　二、人事管理的初始阶段（18世纪中期至20世纪初期）　　（一）工业革命对人事管理的影响　
　工业革命是导致出现人事管理的最基本原因。
工业革命有三大特征，即机械设备的发展、人与机器的联系、需要雇用大量人员的工厂的建立。
工业革命导致了劳动专业化程度的提高和工人生产产品的剧增。
由于出现劳动分工，工人只需要学习一种技术，新工人接受培训的时间大为减少；工人只从事单一的
工作，节省了从一道工序转移到下一道工序的时问，也使工人对所使用的工具更加熟悉，这种熟悉反
过来激发了工人在使用工具中的创造性。
通过合理安排工人的工作，减少了原材料的消耗，节约了开支，使生产率大大提高，也因此产生了以
技能为基础来划分的工资等级。
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