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内容概要

　  《旅游景区经营与管理》为高等职业教育&ldquo;十一五&rdquo;规划教材之一，主要内容包括：旅
游景区概述；旅游景区的区位选择与布局分区；旅游景区的形象策划；旅游景区的品牌塑造；旅游景
区的产品创新；旅游景区的经营与营销；旅游景区的游客管理；旅游景区当地居民的管理；旅游景区
人力资源管理与服务质量管理；旅游景区环境管理；旅游景区安全管理等。
　  《旅游景区经营与管理》以&ldquo;景区-经营-管理&rdquo;为主线，突出条理性，可操作性和实用
性，并附有相应的教学图片和案例分析，适合于高职高专景区开发与管理专业、大专院校旅游管理专
业、各类成人教育学院旅游专业自考的学生及旅游从业人员等学习使用。
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