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内容概要

　　弗雷德里克·温·泰勒。
1856年生于美国。
西方古典管理理论主要代表人物之一，科学管理运动的创始人，被公认为“科学管理之父”，也有人
称他为“理性效率的大师”。
泰勒的科学管理思想深深地扎根在一系列科学实验的基础上，使之成为一门真正的科学。
当代许多重要的管理理论都是在泰勒的科学管理理论的基础上的继承和发展。
此外，泰勒本人还是一位发明家。
他在技术上有许多发明创造，总共拥有100多项专利权。
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作者简介

　　于畅海，山东省荣成市人，南开大学国际商学院企业管理专业博士研究生，主要从事企业战略管
理领域的研究。
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章节摘录

　　迈克尔.哈默和詹姆斯·钱皮在其《公司再造——企业管理革命的宣言》之导论和第一章中就开宗
明义，矛头直指亚当.斯密的劳动分工原理，高唱现在是应该抛弃亚当．斯密的时候了。
　　在《公司再造》导论中，哈默和钱皮写到：　　一整套两个多世纪之前拟订的原则在19世纪和20
世纪的岁月里对美国企业结构、管理和实绩起了塑造定型的作用。
在这本书里，我们说，现在应该淘汰这些原则，另订一套新的了。
对于美国公司来说，不这样做的另一条路就是关门歇业。
　　在《公司再造》的第一章，哈默和钱皮又指出了亚当．斯密的分工原理的不合时宜性：　　本书
的中心思想是，公司已不再需要，也不再适宜根据亚当·斯密的劳动分工原理去组织自己的工作。
　　在当前的三“C”(即顾客、竞争和变化)的世界中，以任务为导向安排工作岗位的做法已属过时
。
取而代之的是，公司应以流程为中心安排工作。
　　哈默和钱皮还将自己的流程再造思想对于今日之影响与亚当·斯密的劳动分工原理的影响相媲美
。
　　我们认为，这种思想①对当前企业的重要意义不亚于在过去200年期间亚当·斯密的思想对企业家
和经理们的重要意义。
我们相信，运用企业再造的原则所产生的效果之重大，也将不亚于当年运用亚当·斯密的工业组织原
则所产生的效果。
　　现在让我们来看一看亚当·斯密及其劳动分工原理。
在管理发展史上，亚当·斯密提出了劳动分工原理，而两位汽车业大师福特和斯隆则将劳动分工原理
应用于生产和管理的实践中，将其发挥得淋漓尽致。
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编辑推荐

　　每一次管理的成功都是管理者的成功，每一次失败都是管理者的失败。
进行管理的是人，而不是武力或事实。
管理者的眼光，奉献精神和诚实决定了是否管理恰当或管理不善。
管理的主要目的，应该是使雇主实现最大限度的利益，同时也使每个雇员实现最大限度的利益。
 本书为“西方管理学大师思想精华丛书”之一，讲述了管理大师中的大师——弗雷德里克·温·泰勒
的管理学思想。
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