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内容概要

　　企业创新文化是未来的经济，没有企业创新文化的支持，企业的核心竞争另不会长久。
要进一步促进企业的发展壮大，使之具有独特的核心竞争力，就要借助企业创新文化力。
创新文化是企业在新环境下的核心竞争力，是企业竞争力中’最核心的部分，也是企业生存发展、创
新经营、创新管理的核心。
通过企业创新文化建设，企业才能始终走在竞争对手的前面。
因此，企业必须重视创新，积极营造创新文化氛围。
　　本书将企业创新文化分为五个层次：最外围的是企业创新环境文化，然后是从一般到核心的四个
渐进层次，即企业创新文化的物质层、企业创新文化的行为层、企业创新文化的制度层和企业创新文
化的精神层。
相对于企业创新其他层次来说，企业创新文化的精神层是一种更深层次的文化现象，它是在整个企业
创新文化系统中，受一定社会文化背景、意识形态的长期影响而形成的具有创新导向作用的一种精神
成果和文化观念。
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章节摘录

　　第一章　导论　　当今国际市场竞争的手段正在发生微妙的变化，仅仅依靠提高质量和效率已经
不能占有绝对的竞争优势。
经济的发展，人才、技术和管理经验在不同国家和企业之间的传播流动，使各国和企业在人才、技术
和管理方面的差距越来越小。
在这种条件下，如何才能使企业在日趋激烈的市场上具有竞争力和生命力，使企业能够生存和发展，
成为人们非常关注的焦点。
世界500强企业的发展经验给了我们一个答案——企业文化。
约翰·科特在《企业文化与经营业绩》一书中讲到：“企业文化，特别是当它的力量十分雄厚的时候
，会产生极为强有力的经营结果，无论是对付自己的竞争对手，还是为顾客提供服务，它都能使企业
采取快捷而协调的行为方式，也能引导掌握知识者在欢声笑语中跨越经营的险滩。
”迄今为止，世界500强企业之所以能在众多企业中脱颖而出的根本原因就在于这些企业建立与保持了
特有的企业文化，给它们的企业输入了竞争活力，正是拥有这种强势文化，才能使这些一流的大企业
长久不衰。
无论是传统的大企业如麦当劳、科达和宝洁，还是后起之秀如海尔，都是如此。
　　上世纪企业管理实现了从经验管理到科学管理的飞跃，21世纪的企业管理从科学管理走向文化管
理将是必然。
充分重视企业文化的作用，用创新理念开展企业文化建设，营造和谐向上的企业文化氛围，打造有效
．团队，是扎实文化管理的基础，是增强企业竞争力、保持企业健康持续发展的法宝，是现代管理的
客观要求。
企业文化作为一种经济理论，伴随着经济发展、市场竞争而产生，也随着经济发展、市场竞争的变化
而变化，以适应市场竞争和促进企业的发展。
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