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内容概要

旅游线路设计是对旅行社经营实践的科学总结。
它不仅是一门科学，而且是一门艺术。
它告诉人们如何在科学的经营理念指导下，对各旅游景点、设施进行人性化的组合，让旅游者高兴而
来，满意而归。
 本教材拟为安徽省高等学校(高职高专教育)“十一五”省级规划教材。
本书坚持以“就业为导向，能力培养为目标”的教学理念，根据高职高专旅游专业人才的培养目标和
要求，以启发学生学习积极性为宗旨，体现“立足专业实际、以学生为本”的价值观来选编内容和结
构，以培养旅游行业需要的高级应用型人才为目的。
教材分概述、线路设计理论基础、线路设计背景、线路设计方法四大部分，总计十章内容。
同时每章均结合案例介绍了旅游线路市场调研和旅游线路设计的方法，课后附加了一些思考练习，帮
助学生消化、掌握所学知识。
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章节摘录

第一章 旅游线路设计概述【学习目标】 旅游线路是旅游企业产品的重要组成部分，是联系旅游者和
旅游对象、客源地和目的地的重要环节。
旅游线路包含了旅游目的地、旅游基础设施、旅游专业设施、旅游服务等。
所以，旅游线路设计，无论是对区域旅游开发、旅游目的地、旅游企业还是旅游者来说，都具有十分
重要的意义。
通过本章的学习：了解和掌握关于旅游线路的基本概念理解旅游线路的基本特征、旅游线路产品特点
理解旅游线路设计研究的主要内容及意义等知识点能对旅游线路及设计有一个全方位和框架性的认识
第一节 旅游线路设计概念一、旅游线路的定义研究的角度不同，对旅游线路（Routing of Travel）会有
不同的理解。
关于什么是旅游线路，目前，我国学术界还没有统一的规范性定义。
学者们分别从旅游景区规划与管理的角度、从旅游产品的角度，给出了一些不同的解释。
（一）从旅行社产品设计的角度出发此种概念广泛为旅行社经营管理人员所采用，有些学者对旅游线
路的分析也是建立在此种概念基础之上的。
它是将旅游线路限定为具有某种组合弹性的商品形式，并认为旅游线路属于旅游产品的核心组成部分
。
目前旅游界学者对旅游线路的定义比较多。
例如，徐明、谢彦君（1995）认为，旅游线路是旅行社或其他旅游经营部门以旅游点或旅游城市为节
点，以交通线路为线索，为旅游者设计、串联或组合而成的旅游过程的具体走向。
朱国兴（2001）的看法是，区域旅游线路是旅行社或其他旅游经营部门，在特定区域内利用交通为外
来旅游者设计的联络若干旅游点或旅游城市并提供一定服务的相对合理的线性空间走向，它将区域内
各种单项旅游产品有机地组合在一起，并涵盖旅游者在旅游目的地的各个旅游活动环节，从而表现出
综合性的特点。
陈志学（1994）在《导游员业务知识与技能》中提到，旅游线路是指旅行社生产的包价旅游产品，是
根据旅游资源和接待能力以及旅游者的需要而规划出来的旅游途径。
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