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前言

　　在人力资源管理的理论研究和实践操作飞速发展的今天，人力资源管理教育也在突飞猛进地发展
。
目前，人力资源管理教育已经形成了本科、硕士、博士三个层次的完整的教育体系，尽管三个层次的
教学目的、内容、方法、重点各不相同，但本科教育在这个体系中的基础作用是不可动摇的。
本教材正是为了加强本科教学、巩固人力资源管理教育的基础而编写的。
为着这个目的，本书的编写注意体现了以下几个特点：　　（1）基础性。
本科教育是高等教育的基础，必须让学生了解和掌握基本概念、基本原理和基本方法。
本教材正是从“三基”出发，突出了本科教育的特点，从整体章节的安排，到具体内容的写作，都强
调和保持了把基本概念和基本原理讲准确、讲透彻，把基本方法讲清楚、讲明白的特点，以此来帮助
学生建立起相对完整而清晰的人力资源管理知识的基础。
　　（2）规范性。
本科教育的重点是培养应用型人才，同时向更高层次的教育输送人才，因此，在突出“三基”同时，
本科教育学科知识的规范性尤为重要。
这里讲的规范，不仅指知识本身的规范，也指知识学习、探索和传播过程的规范。
因此，本教材不仅力求所写内容的规范，也力求形式的规范，力求帮助学生在习得知识的同时，也习
得学术规范，为学生进一步深造奠定基础。
　　（3）系统性。
本教材站在战略的高度，以战略为主线，围绕人力资源管理的各项职能展开，从人力资源管理战略、
人力资源规划、工作分析与工作设计、人员招聘、培训管理、职业生涯管理、绩效管理、薪酬管理、
股权激励、劳动关系管理、人力资源管理外包等方面对现代人力资源管理的知识体系进行了全面系统
的讲解，为读者建立起了一个完整的知识体系和相应的操作方法框架。
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内容概要

　　在人力资源管理的理论研究和实践操作飞速发展的今天，人力资源管理教育也在突飞猛进地发展
。
目前，人力资源管理教育已经形成了本科、硕士、博士三个层次的完整的教育体系，尽管三个层次的
教学目的、内容、方法、重点各不相同，但本科教育在这个体系中的基础作用是不可动摇的。
《人力资源管理》正是为了加强本科教学、巩固人力资源管理教育的基础而编写的。
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章节摘录

　　1.2人力资源管理的概念与职能　　本节将阐述人力资源管理的概念和职能，这些是学习本书的全
部内容前要弄清的问题。
　　1.2.1人力资源管理的概念　　人力资源管理是指运用科学的方法，在企业战略的指导下，对人力
资源进行获取与配置、培训与开发、考核与激励、安全与保障、凝聚与整合等，最终实现企业目标和
员工价值的过程。
通过开发人的潜力，运用各种人力资源管理实践和人力资源管理政策，以获取企业的持续竞争优势。
　　1.2.2人力资源管理的职能　　人力资源管理的职能主要体现在人力资源战略、人力资源规划、工
作分析与工作设计、招聘与选拔、员工培训与开发、职业生涯规划、绩效管理、薪酬管理、劳动安全
与健康、企业文化建设等方面。
　　2.人力资源战略　　人力资源战略是企业为适应外部环境日益变化的需要和人力资源自身发展的
需要，根据企业的发展战略充分考虑员工的期望而制定的人力资源开发与管理的纲领性的长远规划。
人力资源的价值性、稀缺性、不可模仿性和无法替代性，使其成为了企业竞争优势的重要源泉。
现代企业为了实现企业战略，为了获得并保持竞争优势，必须从战略的高度、用战略的思维来规划人
力资源的问题，以保持企业的人力资本优势。
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