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前言

　　人力资源正在成为知识经济时代的第一资源，科学管理人力资源是企业发展的当务之急。
西奥多·舒尔茨曾说，“企业的人才资源是衡量一个企业整体竞争力的标志。
在科技高度发达的今天，没有人才的企业如同一潭死水。
只有拥有关键人才，企业才有不竭的发展动力。
”可以说，在21世纪，国家、地区和企业之间的竞争越来越集中于入才的竞争，哪个企业掌握了入才
，尤其是掌握了关键性人才，哪个企业就占领了竞争的制高点。
　　本书注重适用性和系统性，努力做到知识准确、内容通用、表述简明、实践性强。
同时，力求在三个方面有所发展：第一，以人力资源管理主流理论为基础，从理论和实践两个方面，
探讨入力资源理论的形成和发展；第二，分析国内外入力资源开发与管理面临的新形势，探讨人力资
源开发与管理的新方法；第三，突出应用性，尽量避免抽象的理论探讨和艰深的学术分析，每章都有
导入案例、即时案例、案例介绍与分析、思考题，注重对管理实践的说明和评述。
　　编写本书的目的是为了帮助读者了解目前企业人力资源管理的状况，人力资源管理的基本理论、
方法，掌握人力资源管理的实际操作技能，并了解人力资源管理与企业战略及其他各项管理工作的相
互关系，使读者能站在企业工作的全局了解人力资源管理在企业经营管理活动中的作用。
　　本书第一版获得了黑龙江省高校人文社会科学研究优秀成果三等奖，此次修订版是由哈尔滨理工
大学、哈尔滨工程大学、牡丹江师范学院、浙江工业大学、大庆师范学院的教师与学者共同编写的，
哈尔滨理工大学的刘毅博士负责制定了本书的大纲、总篆以及第1、10章的编写，哈尔滨工程大学的吴
雷博士编写了第2至4章、牡丹江师范学院的李宏图老师编写了第5至7章，浙江工业大学的刘国岩博士
编写了第8章，大庆师范学院的吴玉桐博士和哈尔滨理工大学的李研老师编写了第9章，本书的编写还
得到了哈尔滨工程大学的杨贵滨博士的审阅，在人力资源管理实践方面给予了许多宝贵的意见，并为
此书提供了大量的现代企业的实践素材。
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内容概要

　　《现代企业人力资源开发与管理》共分十章，其主要内容为：人力资源管理导论；人力资源管理
规划、需求预测、供给预测及供需综合平衡；工作分析和岗位调查；员工招聘的程序、策略、实施步
骤以及甄选技术；员工培训的目的、制度、类别、方法、评估；绩效管理的程序、考评体系和实施方
菜；薪酬设计原则及福利；人力资源的激励管理、机制、方法；企业文化及跨文化管理；劳动关系及
劳动合同的订立、变更、解除、终止，违反劳动合同的责任、劳动争议的处理制度。
《现代企业人力资源开发与管理》系统完整、内容实用、理论与实践紧密结合，可作为工商管理、人
力资源管理等管理类专业本、专科生及应用型管理类研究生的教材，也可作为相关培训班、函授班学
员的教材，或作为从事各种人力资源商业活动的管理者和政府部门管理者的参考用书。
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章节摘录

　　二、人力资源的外延人力资源（Human Resource）主要是指企业组织内外具有劳动能力的人的总
和。
人和人力资源是不同的两个概念。
首先，不是所有的人都是人力资源；其次，不同的人拥有的人力资源不同，即使同一个人，在不同阶
段、不同环境拥有的人力资源也有很大区别。
一般来说，在人口总体中，除了丧失劳动能力的极少数人外，所有的人都拥有人力资源。
在作为人力资源总量的人口中，又有如下不同的情况。
　　（1）从劳动年龄看，有未达到劳动年龄的16岁以下的青少年，有处于劳动年龄之中的青壮年（男
性16-60岁，女性16-55岁），还有超过劳动年龄的老年（男性60岁以上，女性55岁以上）。
　　（2）从就业情况看，有在业人口、待业人口、失业人口、尚未到社会求职的学校学生、服兵役
的士兵、家庭闲居人员和其他人员。
　　（3）从人力资源的实现程度来看，未达到劳动年龄、符合劳动年龄和超过劳动年龄的这三部分
的在业人口是现实人力资源的主体，待业人口、失业人口和家庭闲居人口，是现实人力资源的闲置状
态；未到社会就业或离职就读的学生、服兵役的士兵是潜在的人力资源。
 　　⋯⋯
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