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前言

　　随着社会的不断发展，法制观念逐渐完善以及中国加入世界贸易组织，医疗卫生事业面临着极大
的机遇与挑战。
为了适应新形势及现代化医疗护理服务的要求，提高管理水平是护理工作中的当务之急。
　　北京协和医院建院80余年来，护理工作一直恪守“严谨、求精、勤奋、奉献”的协和精神，保持
和发扬了协和的优良传统，在科学的管理理论指导下，不断探索，护理管理实践有了较大的发展，使
协和医院的护理工作始终走在前列。
护理管理在提高工作质量方面得到了充分的体现。
应广大护理同仁的要求，我院总结了多年的护理管理经验，编写出版了《北京协和医院护理管理手册
》一书。
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内容概要

　　北京协和医院护理管理在国内一直享有较高的地位与声誉。
《北京协和医院护理管理手册》在总结其80余年的管理经验基础上，融入现代管理理念编写而成。
除了全面地介绍了北京协和医院的护理管理制度、各级各类护理人员职责、护理工作与人员考核标准
以外，还详细介绍了临床护理教学管理、护理信息管理等全新的内容。
全书章节扼要，内容精炼，实用性强，适于各级医院的管理人员和广大的护理人员阅读与参考。
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章节摘录

　　（5）护士对医嘱系统的使用权限由病房护士长决定，医嘱系统管理员只接受护士长的申请。
医嘱系统管理员接到护士长的用户申请后，分配护士用户名和通用口令。
　　（6）操作人员第一次上机操作时必须更改口令，勿泄漏给他人。
因口令失密而导致他人冒用用户名及口令操作所导致的一切不良后果，均由失密者承担。
　　（7）操作者操作完毕后要退出医嘱处理系统，避免他人继续用自己的用户名操作。
一旦发生差错，按计算机内保存的用户名追究责任。
　　3.医嘱处理　　（1）护士录入医嘱要准确、完整，并由第二人核对、确认，医嘱确认者对医嘱的
正确性负责。
医嘱生成之前还要核查所录入的医嘱是否正确。
转科、出院、死亡要录入相应的全排斥医嘱。
　　（2）撤销医嘱　　1）撤销医嘱要慎重。
撤销权限不能开放给每个人，通常为护士长或护士长特别指定的护士。
　　2）长期医嘱保留1天，临时医嘱保留4天，过期医嘱不能撤销。
　　3）已确认上账的口服药医嘱和退费医嘱不能撤销。
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