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内容概要

　　《实用医院形象策划》从加强医院文化建设着手，以不断塑造现代化医院良好社会形象、提升医
院核心竞争力、方便人民大众就医为目的，对诸多相关方面进行了论述，包括提升医院形象、开拓医
疗市场、促进医疗服务营销的医院形象识别系统设计，加强与新闻媒体的合作交流，应对危机传播，
如何进行广告宣传、形象策划活动，发挥内部传播网络作用，参与社会公益事业，扩大与公众的交流
，加强与患者的沟通，树立医院品牌形象等。
《实用医院形象策划》结合众多医院的典型案例，特别针对具体形象策划方案的创意、程序、实施进
行解释、说明和分析，对于广大医务人员，特别是医院管理者具有理论指导和实践操作价值。
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