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内容概要

这本书阐释如何利用“权责协定”，以便在组织中灌输、建立和支持权责制。
作者曾经在各式各样的组织中运用权责协定，看到它的功效一而再、再而三地获得印证，因此作者希
望借这本书来刺激读者展开关于权责制的讨论。
    这本书是为领导人而写的。
领导人可以藏身于组织的任何角落、任何阶层和任何部门。
领导人的定义是根据他的行动而非办公室的大小来界定。
领导人挑战流程，激励共同愿景，促成别人采取行动，并且以身作则，鼓舞人心。
    权责协定和任何领导统御工具一样，在使用之前，必须对它背后的原则有所理解，如此方能有效地
运用。
这本书帮助领导者。
    了解权责制的力量、利益和风险。
    了解考虑权责制建构过程对领导能力的天生挑战。
    设计和撰写你自己的权责协定。
    在你的组织中实施权责协定。
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作者简介

布鲁斯·柯莱特，有25年顾问经验的领导统御术教练、策略专家和系统设计顾问，他作风务实、力求
成效。
布鲁斯相信，“权丽制是建立高产能和活力充沛的组织、健康和欣欣向荣的工作场所之关键。
”他也是《终极训练营手册》一书的作者。

    朱道凯 台湾“政治大学”新闻系毕业
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书籍目录

权丽相辅第1章 为何需要权责制？
第2章 权责制的主要原则 1、权责制是一份个人誓言 2、为结果负责意味仅有行动尚不足够 3、权责制
需要个人判断和决策的空间 4、权责不可分摊或预设条件 5、组织整体的权责属于每一个人 6、没有后
果的权责制毫无意义第3章 利益、风险与阴影 权丽协定被滥用的方式有： 1、设计毫无商量余地的不
公平交易 2、诱导人们为自己设定极端负面的后果 3、由上到下式的不完全权现协定第4章 权责制失效
的8大借口 1、除非我能控制一切或享有绝对权威，否则我不能负责 2、我们专注于流程和能力，并且
相信“一分耕耘一分收获” 3、我没有时间搞这个，我们这儿事情变化太快了 4、违背诺言的事情天天
发生，没什么大不了的 5、我不知道老板要什么，所以我无法负责 6、我的职务范围太广，不可能用权
责来描述清楚 7、老板只会用它来整我 8、此事必须等我老板进入状况后才能动手第5章 挑起领导大梁
第6章 权责协定范本第7章 从何处及如何着手第8章 撰写权责协定第9章 学习之旅第10章 付诸行动权责
协定16个范例附录  权责制研习会例子
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