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内容概要

　　卡耐基是20世纪最伟大的励志大师，他的许多著作在全球广泛传播，帮助无数人改变了命运。
口才学是卡耐基思想最核心的内容之一，他曾经论断：一个人事业成功的因素当中，有85％来自于人
际沟通能力，只有15％依赖于专业知识。
卡耐基著作中有大量关于口才学的内容，并有相关专著进行论述，如《语言的突破》等。
20世纪以来，世界各地涌现出了许多卡耐基演讲口才训练班和卡耐基演讲口才俱乐部，参加训练的人
们中不乏著名作家、政治家、商界大亨，甚至国家元首。
本书系统讲解卡耐基口才艺术，帮助读者培养出色口才所必备的心理素质，掌握实现高效沟通的基本
原则和技巧，打造说话的风格，以及规避说话误区，成功地进行演讲、推销和谈判，在各种交际场合
从容不迫地开口说话，展示自己的风采，同时还可以帮助人们通过提高口才，战胜自己的弱点，建立
起自信，从而实现人生理想。
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作者简介

作者：(美国)戴尔·卡耐基 译者：翟文明
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章节摘录

　　第一章 拥有好口才的八个规则　　5. 积极的心理暗示　　一个人上楼梯，分别以六层和十二层为
目标，其疲劳状态出现的早晚是不一样的。
我发现，如果把目标定在十二层，疲劳状态会出现得晚一些。
因为当你爬到六层的时候，你的潜意识便会暗示自己：还有一半呢，现在可不能累啊！
于是你就会继续鼓气往上爬。
　　也就是说，目标高低带来的自我暗示直接决定了我们行为能力的大小。
进而我们可以得出这样的结论：意识不但会影响到你的心理状态，而且会直接影响到你的生理状态。
这就是心理暗示的重要性。
　　自我暗示真的管用吗?是的。
现代实验心理学家都同意这样一种观点：由自我暗示而产生的动机，即使是假装的，也会成为人们快
速学习的最有力的诱因之一。
因此，请对自己进行积极的自我暗示。
　　威廉·詹姆斯曾说过这样的话：“人们通常认为行动总是跟随在感觉之后，但实际上，这两者是
并存的关系。
行动为人们的意志所制约。
借着制约行动，意志可以间接地制约感觉，而感觉并不受意志的直接控制。
　　“因此，当我们不再感到快乐时，唯一的改变办法就是：愉快地睡觉、吃饭、谈话，尽量从行动
上表现出你很快乐。
如果这样都不能改善你的心情的话，那么就再没有别的办法了。
　　“让自己勇敢起来，即使只是从行动上表现出来，因为人们总是习惯于自我催眠。
行动可以间接影响你的感觉，然后调动你所有的意志来达到这个目的。
这样，勇气也就会取代恐惧了。
”　　这就是一种心理暗示。
如果你怀疑这种理论，你可以和曾看过这本书并且照着这个方法去做的人，或者上过我的训练班的学
员去谈谈，你将会相信这一点的。
　　接下来我将举一个例子以证明这种心理暗示理论的正确性。
这个人被视为勇气的象征。
他也有过胆怯的时候，但他决心只依靠自己。
于是，在不懈的努力之后，他终于成了受人敬仰的勇士。
他就是反对托拉斯、以言论左右听众、手里挥舞着总统权杖的西奥多·罗斯福。
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编辑推荐

《卡耐基口才全书》囊括了卡耐基口才艺术的全部方法和技巧，并且具体介绍了卡耐基口才艺术在日
常交往，推销、谈判、演讲等方面的应用，具有很强的可操作性，为广大读者提供了一本最全面、最
系统、最权威的口才培训教材。
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