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内容概要

　　事实胜于雄辩，用案例来说话是每一个培训师的必修课！
　　本书收集了培训常用的经典案例，叙述生动、图文并茂，全书共分为十八大类别，囊括了企业培
训经典课目：目标管理、时间管理、团队精神、职业规划、沟通艺术、领导艺术、企业文化、知识管
理、组织管理、危机管理、销售管理、商务谈判、服务营销、绩效管理、薪酬管理、人力资源、培训
组织、招聘管理。
 　　本书独具的特色：　　培训师、企业管理人士必备工具书。
　　企业管理培训案例精选力作，全书400多个案例，涵盖企业管理和培训的热点话题，是企业管理和
培训中的最佳素材。
　　最具说服力的经典案例，让个人和企业从中受益匪浅，使管理与培训摆脱枯燥、精彩而富有启迪
！

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<企业管理培训案例全书>>

书籍目录

第一部分 目标管理　化整为零实现目标　目标的重要性　让目标引导人生之旅　成功的道路是由目标
辅成的　赖嘉的目标　梦想的牵引　目标不可轻易放弃　目标会引导你的一切想法　四个男人和一个
箱子　目标的制定　落空的计划　休利曼实现梦想　用恰当的目标为自己铺就成功的道路　管道的故
事第二部分 时间管理　名人管理时间技巧　柴田和子的时间管理　小张的拖延习惯　格里：时间的紧
迫感　“我是一个浪费时间因素”　市长办公扩大会议　列出合理的时间表　华为的时间管理四法宝
　学会拒绝　别帮部属养猴子　会议成本分析制度　额外时间的调查　时间就是财富　时间银行　浪
费时间的因素　没责任感的年轻人第三部分 团队精神⋯⋯第四部分 职业规划第五部分 沟通管理第六
部分 领导艺术第七部分 企业文化第八部分 知识管理第九部分 组织流程第十部分 危机管理第十一部分 
销售管理第十二部分 商务谈判第十三部分 服务营销第十四部分 绩效管理第十五部分 薪酬管理第十六
部分 人力资源第十七部分 培训组织第十八部分 招聘管理附录
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媒体关注与评论

　　大成培训书系是由数位培训课程研发人员和资深专业培训师共同编创的培训工具书。
丛书涵盖企业管理和个人素质的各个方面，为中国本土企业和培训师提供良好的培训资讯服务，是一
套以培训为主题的系统、专业、全面的培训实战丛书。
　　本套丛书针对当前企业管理和培训工作中的实际需要，系统研究开发了系列培训图书及音像制品
，适合企业管理人士、培训经理、培训师和教育培训工作者使用。
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编辑推荐

　　大成培训书系是由数位培训课程研发人员和资深专业培训师共同编创的培训《企业管理培训案例
全书》针对当前企业管理和培训工作中的实际需要，系统研究开发了系列培训图书及音像制品，适合
企业管理人士、培训经理、培训师和教育培训工作者使用。
　　工具书。
丛书涵盖企业管理和个人素质的各个方面，为中国本土企业和培训师提供良好的培训资讯服务，是一
套以培训为主题的系统、专业、全面的培训实战丛书。
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