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内容概要

本书是当代心理咨询大师艾伦·E.艾维和玛丽·布莱福德·艾维的名作。
书中所介绍的会谈和咨询的微技巧和使用策略是目前研究最深入、应用最普遍的心理咨询方法。
其正确有效性得到450多项以数据为基础的研究的证明，在全世界被大量应用于专业咨询人员、护理人
员、社区自愿人员的培训中。
    本书为这本名著的最新版。
作者以循序渐进的方式，教授不同背景的学生掌握咨询的基本技能。
从迅速地学会倾听技巧，从而能够圆满地完成一次会谈过程；到接下来学习面质等影响技巧以及意向
地引导会谈、咨询方向；到最后的技巧整合，形成咨询人员自己的独特的有效助人风格，本书的技巧
介绍层层推进，形成金字塔形的结构——会谈微技巧层次。
书中每一种咨询技巧的介绍，都配有具体的真实的咨询案例，并进行讲解点评。
在各章末尾，还有大量的针对个人和团体的实践练习，以帮助读者掌握每章介绍的具体技巧和概念。
到学习结束时，学生们就能初步学会从几个不同的理论视角来组织会谈和咨询：来访者中心、决策会
谈、自信训练、简知决策咨询，等等。
本书鼓励咨询人员在实践中，根据自身禀赋和自然风格，形成自己的独特有效的会谈咨询方式。
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作者简介

艾伦·E.艾维 是美国著名的大学教授，原就职于马萨诸塞州大学的阿默斯特学院。
他是微培训协会的主席。
艾维在斯坦福大学获得学士学位，作为富尔·布赖特奖学金获得者在丹麦的哥本哈根大学从事了几年
的社会服务工作，然后求学哈佛大学，并获得心理咨询专业的博士学位。
艾维著有25本书和200多篇论文，这些作品已被译成15种语言。
艾维是当代最著名的心理学分会的主席，在北美和国际范围享有盛名，曾获得美国咨询协会的最高奖
项——职业发展奖。
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书籍目录

前言开始之前：处理伦理道德和多元文化的能力  欢迎进入这本书  本书能为你的发展提供什么帮助？
  会谈中的发展能力  处理伦理道德和多元文化的能力  结束语  参考文献第一部分  引言  第1章  走向意向
性会谈和咨询    会谈，心理咨询和心理治疗    个人风格，意向性和文化意向性    会谈微技巧层次    故事
讲述——发现正优点——重新叙事——采取行动    你和会谈微技巧过程：建议做这样的练习    能力实
践练习和自我评估    参考文献  第2章  贯注行为：沟通的基础    引言：倾听的基础    会谈例子：我想成
为一名咨询师吗？
    导读：让倾听更有效    在挑战性情景中运用贯注    总结：成为一名日本武士    能力实践练习和自我评
估    确定你自己的风格和理论：对贯注行为的批判性自我反思    参考文献第二部分  倾听来访者的故事
：如何组织一个会谈  第3章  询问：开放式沟通    引言：询问问题    会谈例子：工作中的冲突    导读：
做自己的询问工作    总结：对询部作出你的决定    能力实践练习和能力文件夹    确定你自己的风格和
理论：对询问的批判性自我反思    参考文献  第4章  观察技巧    引言：关注会谈    会谈例子：这个问题
是学习困难还是种族困扰？
    导读    总结：观察技巧    能力实践练习和能力文件夹    确定你自己的风格和理论：对观察技巧的批判
性自我反思    参考文献  第5章  积极倾听的技巧：鼓励、释义和总结    引言：积极倾听    会谈例子：他
们因我的鞋子取笑我    导读：鼓励、释义和总结的积极倾听技巧    总结：实践，实践，再实践    能力
实践练习和能力文件夹    确定你自己的风格和理论：对积极倾听技巧的批判自我反思    参考文献  第6
章  观察和情感反映：来访者经历的基础  第7章  整合倾听技巧：怎样进行一次组织良好的会谈第三部
分  帮助来访者产生导向行动的新故事：影响技巧与策略  第8章  面质的技巧：挑战中支持  第9章  会谈
中的聚焦：从多种角度探索故事  第10章  引出与反映意义：帮助来访者探索价值和信念  第11章  影响
技巧：改变的六种策略第四部分  技巧整合  第12章  技巧整合：融为一体  第13章  整合会谈微技巧与理
论：一系列技巧和会谈阶段  第14章  确定个人风格和未来的理论/实践整合附录 职业咨询自我披露和协
议人名索引主题索引
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