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内容概要

　　本书不仅总结了一些国际著名跨国公司在培训方面的做法和经验，同时也引进了一些新的培训思
路及方法。
这是一本“KNOW-HOW”的书，也是一本实战性和操作性很强的书，这不仅对企业培训者，包括所
有现在及未来的管理者，都是一本实用的工具书。

　　本书的另一大特色是提供了一些实践检验行之有效的培训教材，这不仅用实例显示了培训方法的
实际运用，对企业相应层次的员工，这些教材的内容也是必须掌握的。
如果读者认为适合所在企业，可直接引入。
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