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内容概要

《中国旅游必读》是上海春秋国际旅行社编著出版的我国一本较为全面、系统的旅游基础理论专著，
出版以来受到广大旅游工作者和旅游爱好者的欢迎，随着时间的推移，我国的旅游事业在改革开放的
春天，又有了新的发展，正在越来越显示这个无烟工业的重要地位和作用。
同时，国际国内旅游事业又形成许多新的思路和观念，探索了许多新的课题。
《新编中国旅游必读》就是在这种新的发展趋向中为适应客观需要而重新编写的另一本更为全面、系
统的旅游专著。
    这本书的出版，不仅为旅游爱好者提供了许多旅游知识，更是旅游工作者、特别是导游人员提高自
己的业务水平、工作能力和服务质量的一本好教材、一位好教师。
她是为旅游爱好者增添旅游情趣，更好实现旅游价值的必备之作，也是旅游工作者增长才干，提高素
质的丰富资料。
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作者简介

王正华，男，1944年4月生、大专。
现为上海春秋国际旅行社有限公司董事长兼总经理，还担任国家旅游局旅行社经理资格认证专家委员
会成员、中国旅游协会常务理事、上海市国内旅游协会会长、受聘为华东师范大学旅游系、西安交通
大学旅游系、上海市大学地理系兼职教授和上海旅
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书籍目录
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二节 旅游三要素  第三节 旅游业的经济作用  第四节 旅游活动对社会与文化的影响第二章 旅行社业务
经营  第一节 旅行社的职能和分类  第二节 旅游市场  第三节 旅行社工作人员  第四节 旅行社的业务操
作  第五节 旅行社的横向联合第三章 旅行社管理  第一节 旅行社管理概述  第二节 旅行社计划和目标管
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游职业道德概述  第二节 全心全意为游客服务  第三节 爱祖国、爱事业、爱企业  第四节 自觉行为是旅
游工作者的必备品格第五章 旅游地理第六章 旅游历史常识第七章 旅游文学第八章 旅游美学第九章 旅
游心理第十章 旅游艺术知识第十一章 中国古典园林欣赏第十二章 中国古建筑欣赏第十三章 花卉树木
、珍稀动物欣赏第十四章 旅游与宗教第十五章 民俗风情第十六章 特产风味第十七章 旅游摄影第十八
章 旅游保健第十九章 导游实务后记
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