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前言

18岁，是人生道路上的—个分水岭，它标志着一个人已经从稚嫩开始走向成熟。
18岁之前，如果你说话时从不察言观色，想说什么就说什么，那么即使说错了话、得罪了人，也会获
得原谅；但是，18岁以后，你就已经失去了童言无忌的“豁免权”，如果依然口无遮拦，说话毫无技
巧，口才很差，那么迟早会栽跟头。
    一言之辩重于九鼎之宝，三寸之舌强于百万之师。
口才的力量是超强大的。
卡耐基说：“人生的成功是从口才开始的。
”好口才可以让你交结更多的朋友，替你开辟人生之路，让你获得幸福美满的生活。
而不善言辞、笨嘴拙舌却往往会使你挫折连连，生活乏味。
所谓“福从口人，祸从口出”，舌为利害本，嘴为福祸门，命运的好坏和口才息息相关。
    然而现实生活中却有许多年轻人并没有意识到这一点，在他们看来，能够决定自己今后命运的是学
历、背景，至于会不会说话、口才好不好都是无关紧要的“小事”，这种想法是完全错误的。
要知道，现代社会是一个信息化的社会，也是一个需要合作与沟通的社会，无论是在日常生活还是在
工作中，每个人都需要与别人进行交流。
拥有好口才，可以让你的家庭和和睦睦，其乐融融；拥有好口才，可以让你在社交中如鱼得水，左右
逢源；拥有好口才，还可以让你在工作中尽显才华，步步高升。
相反，如果口才不好，则很可能会导致家庭关系紧张、社交处处碰壁、工作面临危机。
    因此，那些拥有金石之声和珠玉之言的口才优秀者往往更容易受人尊重、受人欢迎，也更能赢得他
人的友谊、信任、支持和帮助。
因此，如果你想在生活和工作上获得幸福和成功，那么就要积极地学习口才学。
这样，你才能顺水而行，走在他人的前面。
    本书共分为十二章，分别从正确认识口才、掌握口才的基本功、学会沟通、学会陌生交谈、学会社
交口才、学会职场口才、学会实用口才、学会幽默口才、学会拒绝口才、学会求人办事口才以及丰富
口才资本、绕过口才禁忌等多个方面入手，告诉年轻人应该如何正确地认识口才学以及如何有效地掌
握口才学。
    沟通是人类行为的基础，良好的沟通能让原本棘手的问题变得畅行无阻。
因此，年轻人步入社会之后，要想在社交中如鱼得水，就必须掌握这些与人交好的沟通之道。
    社会是一本很难读懂的大书，社交是这本书中不可缺少的一个页码。
因此，年轻人一定要掌握赞美、陌生交谈、幽默等社交场合说话的规则和技巧，这样才能做到进退得
体，应付自如，从而赢得宝贵的人际关系资源。
    步入职场是绝大多数年轻人的人生必经之路，此时，懂得一些职场上的说话技巧，非常重要。
上司是否认同你、同事是否喜欢你、下属是否佩服你、客户是否买你的账⋯⋯这些都与你的口才有着
直接的关系。
    年轻人刚刚迈人社会，经验不多、钱财不多，难免会张口求人办事。
所以，一定要学一些求人办事的口才技巧，这样才能让你口吐莲花、左右逢源，求人办事得偿所愿。
    “工欲善其事，必先利其器。
”要想拥有完美的口才，给自己的口才加分，就一定要利用各种方法不断丰富自己的谈资，充实自己
的口才资本。
    拒绝是权利，也是一门艺术。
学会这门艺术，对于那些自己力所不能及的要求，年轻人才能勇敢地说“不”，同时把“不”说得恰
到好处。
    语言是一把双刃剑，如果运用得当，就能为你带来成功的事业、幸福的家庭；如果运用不当，就会
导致人际关系出现危机，阻碍事业发展，影响家庭和睦。
所以，年轻人要学会绕过口才禁忌，让口才发挥积极正面的作用。
    最后，年轻人还要掌握一些实用的口才技巧，这样才能在说服时让别’人改弦更张，在辩论中舌战
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群儒，在公关活动中如鱼得水，在演讲时激隋洋溢，在推销时水到渠成，在谈判中力压群雄，在爱隋
和婚姻中应对自如。
    好口才是成功的敲门砖，好口才是人生的铺路石。
每天读一读本书，仔细领悟并加以练习，你就可以成为口才高手，更好地适应这个社会，更好地成就
自己的未来。
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内容概要

卡耐基说：“人生的成功是从口才开始的。
”好口才是成功的敲门砖。
好口才是人生的铺路石。
方舟编著的这本《18岁以后学点口才学》从正确认识口才、口才锻炼、充实谈资等方面入手，深入浅
出地阐述了练就口才的基本要领以及提升说话能力的技巧。
《18岁以后学点口才学》中围绕掌握职场、处事、沟通、社交及其他各种场景的实际应用口才技巧展
开，全面展示了人生各方面的语言艺术，详细地介绍了提高口才的方法和技巧，帮助18岁以后的年轻
人提高驾驭语言的能力，为人生的成功奠定良好的基础。
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章节摘录

版权页：正如我们所知道的那样，小孩子在做游戏的时候，常常会说“我的”、“我要”等词语，这
是自我意识强烈的一种表现。
在小孩子的世界里，这种现象无关紧要，但18岁以后，在社会中如果你说话时依然特别强调“我”、
“我的”，这就会给人自“独断”、“我意识”太强的坏印象，那么你的人际关系也会受到很大的影
响。
正如亨利。
福特二世在描述令人厌烦的行为时所说的那样：“一个张口闭口都是‘我’的人，一个独占‘我’字
、随时随地说‘我’的人，是一个不受欢迎的人。
”而刚刚步人社会的年轻人由于年轻气盛，缺乏社会经验，所以常常犯有这个毛病。
"甲和乙是很要好的朋友。
有一天他们一起出去散步。
途中二人不约而同地看到路中央有一锭金子。
甲赶紧抢在乙的前面跑过去，迅速地捡起了金子并对乙说：“你看，我今天的运气真不错，居然捡了
一锭金子。
”说着，甲就准备把金子独自装进腰包。
就在这个时候，失主一路找来，一眼就看到了甲手里的金子。
他不仅向甲索回了金子，还要诬告他是小偷，并强行拉扯着他要去警察局。
甲真是哑巴吃黄连，想说也说不清，便很无辜地对乙说：“这回我们可惹麻烦了。
”乙听后立即纠正他说：“你说错了，不是‘我们’。
你应该说‘这回我可惹麻烦了’才对！
”这当然是个笑话，但从中我们也不难看出这样一个普通的道理：如果一个人太注重自我，太过于突
出自我意识，就很难得到别人的尊重和认可。
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