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内容概要

数年前，一群人开始为瓶装水和伏特加公司采冰。
他们寻找冰山，等待大自然把它们弄碎，再用一艘小船去收集冰块。
大家撒网把冰块兜住，然后用起重机把冰块装上船。
这就像牛仔套牛一样，每头牛都是不同的，每座冰山也不一样。
这群人就是——猎冰者。
　　本书通过新猎冰者艾文的历险故事，阐述了怎样协助新员工尽快融入团队，以及新人如何职业化
成长的主旨，对职场菜鸟和管理者都有积极的指导意义。
作者用细腻的笔墨，以一种轻松而非说教的方式概括了优秀职场者的8个必备关键词：自信：只要善
于发现，每个人都有自己的价值；目标：无论工作还是人生，有目标才能有方向和动力；乐观：不能
一遇到困难就放弃希望，而要坚信成功；学习：三人行必有我师，借鉴他人的智慧为自己服务；担当
：永远不要说“这不关我的事”；方法：凡事都要讲究方法，这样才能卓有成效；时间：高效能人士
都擅长时间管理；合作：在这个时代，离开了团队精神，任何人都将一事无成。
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作者简介

陈志坤，心理咨询师，中国体验式培训研究院顾问，人众人教育集团培训发展部高级研发经理。
培训的学员已过万名，是清华大学、北京大学、长江商学院、中欧商学院等知名商学院指定体验式培
训师。
历经数年成功开发了组织进化论课程《商海争锋》，该课程被选定为2010年中国第六届人力资源发展
城市巡回论坛主题，先后使数千企业受益。
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章节摘录

　　《猎冰者守则》　　天气很好，在天与海的相接处，看上去有些苍老的莫特勒号安静地停泊着，
蔚蓝的海面在阳光的照射下，温柔地升起五彩的雾来，将巨大的船只笼罩在一片神秘之中。
　　艾文站在甲板上，心中一片茫然，对即将展开的猎冰行动，他一无所知，他只知道他将和那个酒
鬼成为搭档，完成一些必要的工作。
这条船、这个鬼知道是什么的“猎冰”行动、还有那个见首不见尾的尼摩船长都仿佛是从故事书中跳
出来的，有那么恍然间艾文总以为自己是在做梦。
　　一些人在忙碌地向船上装载必备物资，饮用水、食物、各种稀奇古怪的仪器⋯⋯艾文觉得自己应
该帮忙做点什么，但却无从插手。
因为他不知道什么东西应该放在什么位置，什么时间应该搬运什么东西，只能傻站着。
　　“如果不能在第一时间找到你要的东西，那么就相当于这种东西根本不在船上。
”一个人对艾文说。
　　艾文看见苯？
凯奇蜷卧在舰桥瞭望塔下面的角落里，这次他是真的喝醉了。
　　艾文走过去摇推他。
　　“醒醒，大家都在忙碌，我们也应该做点什么。
”　　“你懂什么！
”苯·凯奇不耐烦的咕噜着，“不是看上去忙碌的人才有价值。
你去问候其他人吧，别在我身边捣乱！
”　　艾文并不觉得他在捣乱，他很清楚自己有几两重，如果再搭配上一个总是处于半梦半醒间的醉
鬼，前途会比航线更加令他迷茫。
　　所有的人好像都很充实，都处在一种亢奋的状态中，只有他一个人无聊地在船上东走西看。
这个时候，艾文突然觉得跟随尼莫出海是不是一个错误的决定，如果自己拿走尼莫的六万块钱，然后
销声匿迹，等风声过去之后做点小买卖，从那时起再努力做一个好人，好像更适合自己的生活状况。
　　艾文为自己不时浮现出来的想法感到有些懊恼。
无奈，艾文只得回到自己的休息室里，在这里，他看到了一本《猎冰者守则》——世界上最简单的守
则，只有三句话：　　（1）如果你想猎杀一只恐龙，你必须知道你现在在做什么。
　　（2）你必须找到从南大西洋到悉尼港最快的航线，并且不能总处在寻找之中。
　　（3）时刻记住，你的工作关系到其他人的生命，为此要绝对服从命令。
　　艾文正盯着这《守则》出神时，船身突然晃动起来，莫特勒号启航了⋯⋯　　⋯⋯　　向“猎冰
者”学习什么　　据称，全球每年产生10亿应届大学生，而社会可供就职的岗位却只有3亿，在这样一
个激烈竞争的现代职场中，如何脱颖而出几乎是每个人都关心的话题。
　　《猎冰者》中给我们提供了很好的思路。
“莫特勒号”就是你身处的职场，而未卜的前途就像南极巨大危险的冰山，我们得拿出百倍的勇气、
千倍的信心以及万倍的努力才能真正的把它征服。
　　准备好了，我们开始猎冰吧！
　　1.你是与众不同的　　如果艾文不是碰上了醉鬼苯·凯奇，如果不是鬼使神差地丢了擦玻璃的工
作，他的一生就会在曾经的囚徒的阴影中中规中矩地把玻璃一直擦到自己的坟墓里，甚至连求爱的勇
气都会失去。
因为，他认定自己出身于囚徒。
　　如果艾文在屡次犯错后，依然只停留在懊悔的悲伤中，那么只能换来别人怜悯的目光底下潜藏的
怒火。
也将永远不会发现自己的不可替代，如果没有艾文，不会有人制造“漂流瓶”去增加大家的信心；如
果没有艾文，大卫·赫曼斯的眼镜不会失而复得，从而获得那救命的一线生机。
　　并非只有大卫·赫曼斯这样的科技能人和雷蒙这样的数学才子才是人才。
你也是和他们一样独一无二的人，也将构建和他们迥异的但同样不可替代的价值。
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　　从现在开始，不要再拿自己的弱点和别人的优点死磕，无论别人的学历多高，外语水平多好。
当自己都不相信自己的时候，别人又凭什么相信你呢？
　　2.到达目标的路不都是直的　　莫特勒号损毁的雷达宣判了一个结果——全船的人失去了目标。
从书中可以看出失去目标的可怕，一如坚不可摧的莫特勒号面对茫茫的前途，也会心胆俱寒。
　　因此，每个人都要给自己的人生确立一个目标，这样在前进的路上才会有动力、有方向，这包括
长期目标和短期目标，每一个短期目标都是穿在长期目标这条线上的点，点多了，自然会连成线，但
就像《猎冰者》中写的，两点之间的最短距离并不一定是直线，为了达到目的，即使迂回好大的圈子
也是必须的。
　　所以当你觉得一项工作并不是自己最感兴趣的，也不要失落，有可能它就是那必须要迂回的洋流
。
没有它，你的船很有可能离目标越来越远。
　　3.凡事总有办法　　这世上没有绝路，有的只是在路上绝望的人。
　　莫特勒号能最终脱险，还得益于他们从不放弃希望。
任何事情，不到最后一秒就还有可能出现奇迹。
这种奇迹并不会来自于祈祷，而是来自于你不懈的坚持。
艾文的祈祷，并没有使上帝给他机会。
如果真愿意相信上帝的话，那就宁愿相信上帝指引着不断思考着解决办法的苯·凯奇想到用起重机的
铁臂化解冰山碰撞的危机。
　　积极乐观的态度总能让人灵光闪现，而消极情绪会让你本该拥有的能力骤减。
艾文从他的悲观中逃离出来之后，制造了神奇的“漂流瓶”，如果不是这个漂流瓶给船员们最后的信
念，那么因绝望而一睡不醒的“非战斗减员”则不可避免。
　　有些时候精神真的会改变物质。
　　有人曾经用小白鼠做过一个实验，A组小白鼠放进光滑的水桶里，过了10分钟，小白鼠淹死了。
B组小白鼠放进另一个光滑的水桶里，在第9分钟，实验人员伸入一根木棍，把小白鼠就出来了。
他们再把B组小白鼠放进同样的水桶里，结果经过15分钟小白鼠依然还活着。
　　实验证实，希望是最神奇的自救方式。
或许希望的结果是另一次更大的失望，但是绝望却使你连再次失望的机会都没有。
　　4.求助是必备的能力　　积极的信念并不能帮我们解决一切问题。
困境、逆境中，想办法自救的同时，还得懂得寻求外界的救助。
　　莫特勒号在茫茫大海中几乎坐以待毙的时候，他们从没有放弃向外发送求救信号，即使只有短
短53秒。
　　而我们在职场中遇到困难的时候，却往往忽略了向别人求助。
其中有三大原因：　　1）不敢。
怕别人觉得自己笨，烦自己，所以不敢打扰别人。
其实只要你诚恳的求教，一般都会得到帮助，要知道人都有一个天性，都愿意自己比别人聪明、智慧
，所以请你给别人一个好为人师的机会吧。
　　2）不愿意。
总希望靠自己来解决所有问题。
这固然是积极态度的体现，但别忘了，你不可能门门功课一百分，在不擅长的地方死抠，还不如早点
请教别人，早点解决问题。
不然影响了工作效率，反而显得你很无能。
　　3）不相信别人能帮上自己。
我都做不出来，还有别人能做得出来吗？
其实，尺有所短，寸有所长。
别让自己的眼睛长到额头上，放下自己，老师就无处不在了。
　　5.学会对自己负责　　艾文开始时，有一个口头禅是：“这不关我的事。
”似乎一切责任并不在他，然而他却实际上地使莫特勒号站在了坏结果的顶峰，差点真的成为传说。
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　　在职场这条大船中，每一个人都是各司其职的，分配给你的任务一定要诚心诚意的去承担它，你
已经是成年人，不能再像小孩子不小心跌倒时，去打着地面，怨怪地面不平。
同事可以原谅你的失误，但却无法原谅你推卸责任，不是你的责任，那么你想把责任推给谁呢。
领导没有告诉明白，那你为什么不再去核实一下？
被别人当枪使了，那你为什么没有事先觉察？
即使你真的成了替罪羊，也要问一下，为什么没有拿别人当替罪羊而偏偏是你，这里一定有你自己的
原因。
　　所以还是早一点学会认认真真的对自己负责，这样才不会被人看轻。
　　6.找到最智慧的工作方法　　诚如苯·凯奇说的，“优秀的邮差能将街道交错密布的街区，看成
一个整体，找到最优化的行动方案。
即使有临时的快件，也能随时安插到既定计划中，因为他们手中的邮件不再是散落的点，而是串在一
起的线。
线上的节点和线的长度并没有太大关系，这就是规划。
”的确，找到有效的方法完全可以事半功倍。
就像后来的艾文，可以有时间和别人打牌。
　　这也正是管理大师德鲁克所说的“卓有成效”的管理，想要达到大师的要求，就要用心再用心。
只有这样，你才不会像初期的艾文一样每天摸爬滚打、疲惫不堪但还是无法达到职业要求，进而对生
活和事业感到失望。
　　当第一次做某件事情的时候，效率不够高，结果不够好，那是很正常的。
但如果第二次做的时候，和第一次一样，那就不好了。
如果这样就会使自己永远留住职场的底层，享受“淘汰赛”的乐趣。
　　7.时间就是意义　　时间往往和信誉连在一起。
机遇往往来自于掌握机遇的人对你的信任。
如果一个人连信誉都没有的话，那就还有什么值得去信赖的呢？
　　为什么莫特勒号要把猎冰的时间精确到秒呢？
因为他们要在规定的时间里完成规定的任务。
这是一个好习惯，可以让你更好的把握全局。
当我们同时要处理几件事情的时候，往往分不清轻重缓急，很多人会把精力扑在了自己感兴趣的事情
上，一心想做的很完美，却忘记了时间，忘记整体的任务。
　　追求完美的精神，是职业人所必须有的。
但是追求完美必须以保障整体任务为前提，倘若“埃及艳后”已经造访莫特勒号时，雷蒙的猎冰计划
还没有完成，那么其计划再完美也只能束之高阁。
　　8.合作——猎冰者生存的不二法门　　《猎冰者守则》第三条是：“时刻记住，你的工作关系到
其他人的生命，为此要绝对服从命令。
”　　这就是船的哲学——同舟共济，离开那种完全忘我的合作，即使雷蒙的计算再精确，大卫·赫
曼斯对机械再精通，苯·凯奇的创意奇想再多，莫特勒号也只能是普通船舶中的一艘。
绝对不会成为传说中的神话。
　　虽然在职场里，你的行为没有夸张到会影响别人的生命，但也间接影响着他们的生存状态，进而
影响整个企业的寿命。
　　合作的前提，在于诚意，在团队中，再大的腕儿，再亮的星，在合作面前也要放低姿态，归于普
通，更何况“初上贼船”的江湖小虾。
　　你要打点起精神，知进识退，好好掌握火候，谨防像艾文那样好心办坏事。
这是一门很深的学问，和不同的人有不同的合作方式，但诚意这个基础是不会变的。
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编辑推荐

　　从职场菜鸟到职场牛人的进阶课程。
　　人在职场，就如同随船航行。
企业就是你的船，你就是船上的水手。
每艘船都不一样，但每个水手都可以成为出色的“猎冰者”。
　　猎冰船——“莫特勒号”起航了，你，在船上吗？
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