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前言

　　当靖鸣对我说，他和他的一些朋友想写一本名为《问题新闻学》（“问题新闻传播学研究丛书”
之一）的著作时，我真是满腹狐疑。
这个“问题新闻”新概念能成立吗？
_这个理应归入应用新闻学一类的“问题新闻学”新分支，学术界会认同吗？
当他拿着他的“问题新闻传播学研究丛书”的几本书稿找我作序时，靖鸣和这几位年轻人的敢作敢为
劲头，着实让我吃惊与钦佩。
　　《现代汉语词典》（修订本）对“问题”一词的阐释是：　　1．要求回答或解释的题目；　　2
．须要研究讨论并加以解决的矛盾、疑难；　　3．关键，重要之点；　　4．事故或麻烦。
　　可见，大千世界，问题是其重要的组成部分之一。
环顾四周，到处都有成就和经验，也到处碰到矛盾、疑难、事故、麻烦。
对我们的社会和人民来说，没有成就和经验的传播固然不妥，但缺少种种问题的报道恐怕也不行。
所以，“问题”这个东西，不可不倍加重视。
　　马克思主义哲学告诉我们，世界是在不断地发现问题和解决问题的过程中前进的，一切事物无不
处于矛盾运动之中。
矛盾的普遍性既指矛盾存在于一切事物的发展过程中，又指每一事物的发展过程中存在着自始至终的
矛盾运动。
矛盾的产生和积累导致问题的出现。
由此可知，问题意味着矛盾，问题包含着矛盾。
解决问题就是解决矛盾。
解决了矛盾，解决了问题，事物就向前推进了。
新闻工作者的使命，就是引领人们关注问题，发现问题，研究问题，最终解决问题。
新闻工作者是同问题，特别是同重大社会问题相伴而生、而行的。
　　马克思指出，“问题是公开的、无畏的、左右一切个人的时代声音。
问题是时代的口号，是它表现自己精神状态的最实际的呼声。
”通过对当代重大社会问题的发现与研究，传播这些相关信息，新闻工作者使政府和公民及时了解这
些问题，重视这些问题，深入地认识其中的主要矛盾和矛盾的主要方面，把握解决这些矛盾和问题的
方法与思路，推动这些问题的解决，从而推动社会和时代向前发展。
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内容概要

　　《问题新闻的媒介传播技巧》一书从学理层面，系统、全面、深度地界定问题新闻的含义、性质
、功能、类型和范围，站在与西方问题新闻传播对比的视角上，历史地、宏观地探究问题新闻传播的
功能，作者认为问题新闻是人类社会和自然界消极、负面的现象以及等待解决的矛盾和疑难问题的信
息。
问题新闻具有矛盾性、失调性、震撼性、疑惑性、负向性、变异性等特性。
问题新闻具有疏导化解、警报唤醒、教育劝谏和加勉、监督警戒功能、建设鞭策、扶贫济困等正向功
能；也具有诱导教唆、破坏冲击、瓦解涣散、腐蚀污染等负面功能。
问题新闻传播运作规范：提高认识、端正观念；积极引导，善于引导；注意国家的新闻宣传政策和纪
律。
该书还具体深入地探讨问题新闻传播在报纸、广播、电视、网络等不同的传播媒介中的运作规律与技
巧。
该书以问题为中心考察社会生存状态和新闻传播理论与实务，在国内新闻传播学研究领域具有填补空
白的意义。
对建立具有中国特色的问题新闻传播学具有重大的学科建设意义。
更重要的是，我国新的历史时期面临错综复杂的新情况、新问题、新矛盾，急需新闻媒体按照新闻传
播规律，积极、科学、有益、有效地讲行舆论引导。
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题新闻报道概说一、广播问题新闻报道的界定二、广播问题新闻特征的认识三、广播问题新闻报道的
原则把握第二节 广播问题新闻报道的政策法规第三节 广播问题新闻报道对文字的特殊要求一、具体
、形象、准确的表达方式是广播问题新闻报道的基本要求．二、广播问题新闻要为“听”而写第七章 
广播问题新闻音响报道特点及要求第一节 广播问题新闻音响报道的特点一、广播问题新闻音响报道的
“新闻性”二、广播问题新闻音响报道的“可信性”三、广播问题新闻音响报道的“音响性”四、广
播问题新闻音响报道的“技术性”第二节 广播问题新闻音响报道的要求一、题材的选择二、音响的录
制三、叙述与音响的和谐性第八章 政经类、科技类广播问题新闻报道第一节 政治类广播问题新闻报
道一、关于政治类广播问题新闻报道的理解二、政治类广播问题新闻报道的特点三、政治类广播问题
新闻报道的方法第二节 经济类广播问题新闻报道一、经济类广播问题新闻报道的概念二、经济类广播
问题新闻报道的特点三、如何进行经济类广播问题新闻报道第三节 科技类广播问题新闻报道一、科技
广播新闻报道与科技类广播问题新闻报道的不同二、科技类广播问题新闻报道存在的不足三、科技类
广播问题新闻的报道第九章 突发事件类、社会生活类、批评揭露类广播问题新闻报道第一节 突发事
件类广播问题新闻报道一、突发事件类广播问题新闻解读二、突发事件类广播问题新闻所形成的原因
三、突发事件类广播问题新闻报道对社会的功用四、突发事件类广播问题新闻报道第二节 社会生活类
广播问题新闻报道一、社会生活类广播问题新闻报道的概念二、社会生活类广播问题新闻报道的特点
三、社会生活类广播问题新闻报道中存在的误区四、社会生活类广播问题新闻报道的写法第三节 批评
揭露类广播问题新闻报道一、关于批评揭露类广播问题新闻报道的理解二、对批评类广播问题新闻报
道的阻碍因素三、如何做好批评类广播问题新闻报道第十章 电视问题新闻的采访与报道第一节 电视
新闻的特性与电视问题新闻的特性一、电视新闻的特性二、电视问题新闻的特性第二节 电视问题新闻
传播的历史沿革与中西对比一、中国“电视问题新闻”传播的历史沿革二、西方“电视问题新闻”传
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播的历史沿革三、“电视问题新闻”的中西比较第三节 中西方电视问题新闻报道效果研究简介一、中
国“电视问题新闻”报道效果研究二、西方“电视问题新闻”报道效果研究第十一章 电视问题新闻报
道的基本原则和要求第一节 电视问题新闻报道的基本原则一、宏观层面的基本原则二、微观层面的基
本原则第二节 电视问题新闻采访的基本要求和特殊要求一、电视问题新闻采访的基本要求二、电视问
题新闻采访的特殊要求第三节 电视问题新闻的暗访与法律探讨一、电视问题新闻暗访的前提与尺度二
、电视暗访与法律规范第四节 电视问题新闻的制作要求一、知止而有得二、多元素整合三、应滴水不
漏四、须字斟句酌第十二章 电视问题新闻报道分论第一节 电视新闻突发事件的报道一、报道突发事
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材，生动表现五、针砭题材，剖析本质第四节 批评揭露性问题的报道一、用事实说话，少加主观评论
二、选题要慎重，抵制有闻必录三、要客观公正，不可偏听偏信四、要发挥特长，展现真实场景第五
节 电视问题新闻的连续报道一、电视问题新闻连续报道的概况二、电视问题新闻连续报道的特点第十
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络传播的特性二、网络问题新闻的特性及其传播特点第二节 网络的开放性和网络问题新闻传播的功能
与效果一、网络的开放性二、网络问题新闻传播的功能与效果第三节 中西网络问题新闻传播的比较第
十四章 网络问题新闻传播的运作规律和技巧第一节 网络问题新闻采访方式的多样性与采访技法一、
电子邮件二、MSN、QQ、ICQ采访三、网络调查四、BBS和新闻组第二节 网络问题新闻的写作与印刷
媒体之区别第三节 网络问题新闻写作方法和要求一、易读性与可读性要求二、专题化要求三、深度报
道的要求第四节 网络问题新闻图片、声像新闻的处理方法与技巧一、图片二、声像第五节 网络问题
新闻未来的发展轨迹参考文献后记
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章节摘录

　　“问题新闻传播学研究丛书”这只“丑小鸭”能否站立起来？
问题新闻传播的研究能否成为新闻与传播学这门一级学科中的一个分支？
深入思考后发现，问题新闻有广义和狭义之分，在新闻业务实践中须臾不能没有问题新闻的报道。
最先提出“问题新闻”这一概念，时间并不长，就是二十多年的功夫。
而“问题新闻”的传播实践，根据中西方对“问题”的理解，我们在“问题”这一范畴之下，对古今
中外新闻传播活动进行了分析。
既分析它的内涵、外延，又探讨它的特性、功能、分类；既从基本原理上来透析它的真谛、规律，又
从具体的传播内容上来规约、探讨其具体的传播规律和规范。
这是我们的初步探索。
由于它是一门少人问津、深究的新领域，我们可资的前人成果比较有限，可以想象，一定存在这样那
样的遗憾和不足。
随着新闻实务界对问题新闻传播的不断实践、摸索，新闻理论界对问题新闻传播实践的进一步总结、
研究，将会有新的具有开创性的问题新闻传播实践案例和理论研究成果呈现在我们面前，这将为我们
进一步修订丛书提供更丰富的营养。
这里也欢迎读者对丛书和本书提出宝贵意见。
　　问题即新闻，西方尚未有“问题新闻”一说，但不能认为西方就无此理论与实践。
当然，我们丛书和现在这本书虽然汲收借鉴了大量西方问题新闻传播的实践与理论成果，但仍是针对
中国的新闻传播中问题新闻传播的实践为研究起点与归宿的。
我们撰写这套丛书包括本书，主要是从实际出发，希望它能对问题新闻的传播实践具有可行的、操作
性强的指导。
所以，从这个意义上说，我们是企图建立起提供中国特色的问题新闻学学科架构，推动问题新闻实践
与理论的共同发展。
　　问题新闻传播研究自始至终得到我的老师国务院学位委员会新闻与传播学学科组召集人，复旦大
学新闻学院博导、博士后流动站站长童兵教授的关心、鼓励和支持，在一些同志对问题新闻持“不理
解”的态度的情况下，童兵先生非但热情支持我开展此项研究，而且拨冗为我的系列丛书作序，予以
批评指导，使我率领的来自全国多所大学、媒体的学者增添此项研究的信心和力量。
我在复旦大学新闻学院做教育部高级访问学者的导师该院教授、博导张骏德先生关心晚辈们的成长，
为“问题新闻传播学研究丛书”另一本书《问题新闻采访与报道》赐序。
广西社科规划办2004年将问题新闻传播研究列为广西当年广西规划项目，2007年，他们又将《我国新
形势下社会问题新闻传播研究》作为当年规划项目，从而使我的问题新闻传播研究成为一个完整的体
系。
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