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内容概要

　　随着网络化的日新月异，旧的经济模式已不再合理，网络时代显现出传统管理方式的弊端。
《创新管理实践论丛（4）》的出版在时间上顺应了时代发展的潮流，它力图找到新的管理方式和实
践方法去适应这种变化，并把新的管理理论转化为实际的商业行为，促使读者掌握管理背后的机制并
最终成为一名成功的创业者。
　　即使在最有利的情况下，创新也是一种结果难料的投入，灵感总是不会在你需要的时候到来。
更关键的问题在于，许多公司往往会使得发动变革变得比变革本身还要困难，公司内部形式多样的管
理体系在危机到来的时候不起丝毫作用。
旧的管理体制经常减缓创新的速度，甚至妨碍创新，有时则完全扼杀创新。
这种过错并不是由某个人引起的，而是由于这些公司仍然沿袭那些已运行多年的常规管理方法所致。
这些管理体系和方法在40年、60年甚至100年之前就已经出现，它们已经不适应当今变化多端的社会需
求和竞争多样化的年代，也不是为变革和创新设计的，仅仅是为了管理那些曾经一成不变的常规事务
。
即使经营公司的经理人真诚地希望不要发生类似的事情，但还是会经常发生。
他们想要他们的公司创新，但是他们所使用的管理公司的方法减缓了创新的速度，或是完全妨碍了创
新而不是鼓励创新。
很多学者已经谈到，我们需要新型的管理和新型的管理体系才能有效地管理创新（高沙尔和巴特利特
，1988年；迈耶，1998年）。
那么公司为什么不那么做？
是因为它并不容易做！
有太多老套的实践和根深蒂固的习俗。
普遍来说，公司都会避免创新。
或者他们在面对竞争对手的压力下必须做出反应时才会考虑创新。
竞争者们都惯于“和谐”竞争。
多行业由几个寡头分割，大家都小心翼翼，生恐推翻了人人有利可分的苹果车，没有人会过于积极地
推进竞争。
那些正式或非正式组织的卡特尔（同业联盟）则在一些行业内挣扎生存，而这种死气沉沉、缺乏创新
的行业已经变得越来越少。
创新已经席卷了电力、软件、半导体、化学和生物行业，并带来了巨大余波，触动了地球上的每一个
行业。
　　过去的规则是：直到万不得已时才进行创新。
竞争、技术创新、热情高涨的改革和知识社会正走向白热化。
那些可以看到并且把握机会创新的梦想者都将走向成功，而那些向挫折屈服的人将被淘汰。
因此，更好地了解管理创新的本质是很必要的，同样，如何在管理中有效地利用这种创新能力也很重
要。
　　《创新管理实践论丛（四）》讨论了管理的创新能力，提供了管理创新的模式和提高管理创新能
力的实用工具和技术，描述了怎样把落后的企业结构转变为具有动力和创新意识的结构，阐述了如何
创新以及需要怎样的管理，管理者如何充实自己来实现目标。
对于那些急于在工作中获取灵感的管理者来说，《创新管理实践论丛（四）》在解决公司核心问题方
面充满了启发性，为公司的变革和发展指出了最有价值的前进方向。
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章节摘录

　　我国个人消费信贷业务发展初探　　据中国人民银行货币政策执行小组于2003年10月发布的2003
年第三季度《中国货币政策执行报告》显示，我国金融机构贷款增长仍然偏快。
结合2008年前两个季度的《中国货币政策执行报告》考察，在人民币新增贷款中，一季度为8 082亿元
，同比增长4 758亿元；二季度为9 728亿元，同比多增4 752亿元。
“非典”之后，人民银行加强了对货币信贷总量的调控，从三季度开始，金融机构贷款增长态势开始
减缓，当季金融机构人民币贷款增加6 905亿元，比二季度下降2 823亿元，但仍比上年同期增长1664亿
元。
　　而在这样一个金融机构贷款量快速增长的时期，不良贷款余额仍然下降缓慢，不良贷款损失额仍
在增加。
如何加强贷款管理，尤其是对我国现阶段越来越多的个人消费信贷的管理，是金融机构必须加以重视
的问题。
　　1 我国个人消费信贷业务的现状　　个人消费信贷业务属于个人银行业务的一种，主要是指商业
银行将资金借贷给个人或家庭使用和消费，在约定时间内收回并按一定的利率计取利息的信贷业务。
近年来我国金融业发展较快，各级银行机构遍布全国，人民银行、国有商业银行、股份制银行和地方
性商业银行构成了我国庞大的银行体系，成为我国金融业务发展的坚实基础。
随着社会医疗养老、保险等制度的日益成熟，以原始积累的方式进行消费的传统观念正逐步被信贷消
费理念所取代，越来越多的居民开始接受消费信贷服务，进行信贷消费。
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编辑推荐

　　《创新管理实践论丛（4）》讨论了管理的创新能力，提供了管理创新的模式和提高管理创新能
力的实用工具和技术，描述了怎样把落后的企业结构转变为具有动力和创新意识的结构，阐述了如何
创新以及需要怎样的管理，管理者如何充实自己来实现目标。
对于那些急于在工作中获取灵感的管理者来说，《创新管理实践论丛（4）》在解决公司核心问题方
面充满了启发性，为公司的变革和发展指出了最有价值的前进方向。
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