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前言

　　我国的工程建设管理工作如何适应社会主义市场经济的要求，与国际惯例接轨，实现管理的科学
化和现代化，已越来越为人们所关注。
近年来，工程项目管理的理论研究和实践探索，已取得了很多成绩，随着该学科的日益发展，其在工
程实践中必将发挥愈来愈重要的指导作用。
　　工程项目管理学融社会科学和自然科学于一体，强调理论与实践紧密结合，是研究工程项目管理
理论和管理方法的新兴学科。
工程项目管理学的研究范围涵盖着工程项目投资前期、投资建设期直至项目投产整个过程；研究内容
包括决策、计划、组织、指挥、控制及协调的理论、方法与手段；研究目的是使工程项目管理在投资
、工期、质量三大目标及其他方面均取得最佳效果，尽快发挥投资效益，最终收回投资并达到投资增
值的目的。
　　本书着眼于工程项目的整体，重点论述了工程项目的系统理论，项目的策划与决策，项目的管理
体制，项目的实施控制及风险管理等主要问题，吸取了国内外的先进经验及成果，在编写过程中力图
做到：管理理论与改革实践相结合；国外现代管理科学与我国工程项目管理特点相结合；理论阐述的
深入、全面、概括与方法介绍的浅出、典型、易懂相结合。
　　本书由梁世连教授担任主编，赵枫副教授参加了编写工作。
各章编写分工如下：梁世连教授编写第1、2、3、4、5、6、7、8、9、10、11章；赵枫副教授编写第12
章。
全书由梁世连教授负责总纂定稿。
　　本书可作为高等院校工程管理专业本科生教材，亦可作为相关专业及从事工程项目管理工作的有
关人士学习和工作的参考书。
　　本书在编写过程中，吸取了近年出版的相关书籍中的精华，并承蒙东北财经大学金广建设管理学
院的许多专家、教授给予了大量的、极为有益的指导，在此一并致以诚挚的谢意。
限于编者的经验和水平，本书不妥之处在所难免，诚请有关专家及广大读者批评指正。
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内容概要

　　立足于工程项目的整体，重点论述了工程项目的系统理论，策划与决策，管理体制，实施控制及
风险管理等主要问题。
具体内容包括：工程项目管理概论、工程项目策划与投资决策管理、工程项目组织与人力资源管理、
工程项目范围管理、工程项目招标投标管理、工程项目合同管理、工程项目计划管理、工程项目控制
与协调、工程项目风险管理、工程项目竣工验收与投产准备、工程建设监理和工程项目信息管理等内
容。

　　《工程项目管理（第2版）》吸收了国内外先进的管理理论及成果，密切联系我国工程管理实际
，不仅可以作为高等院校工程管理专业本科生教材，亦可作为相关专业及从事工程项目管理工作的有
关人士学习和工作的参考用书。
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章节摘录

　　根据我国的项目管理实践，项目经理应具备的素质可概括为以下四个方面：　　（1）品格素质
　　项目经理的品格素质是指项目经理从行为作风中表现出来的思想、认识、品行等方面的特征，如
对国家民族的忠诚，良好的社会道德品质，管理道德品质，诚实的态度，坦率的心境及言而有信、言
行一致的品格。
　　（2）能力素质　　能力素质是项目经理整体素质体系中的核心素质。
它表现为项目经理把知识和经验有机结合起来运用于项目管理的能力，对于现代项目经理来说，知识
和经验固然十分重要，但是归根结底要落实在能力上。
能力是直接影响和决定项目经理成功与否的关键，概括起来，包括六个方面：　　1）决策能力。
决策能力集中体现在项目经理的战略战术决策能力上，即能够制定出各项决策并付诸实现。
从决策程度来看，经理人员的决策能力可分解为如下三种：收集与筛选信息的能力、确定多种可行方
案的能力、选优抉择的能力。
　　2）组织能力。
项目经理的组织能力是指设计组织结构，配备组织成员以及确定组织规范的能力。
能够运用现代组织理论，建立科学的、分工合理的、配套成龙的高效、精干的组织机构，确定一整套
保证组织有效运转的规范，并能够合理配备组织成员，做到知人善任。
　　3）创新能力。
项目经理的创新能力可归纳为嗅觉敏锐、想象力丰富、思路开阔、设想多样和提法新颖等特征。
项目经理必须具备创新能力，这是由项目活动的竞争性所决定的。
　　4）协调与控制能力。
项目经理作为项目的最高领导者必须具有良好的协调与控制能力，而且，项目的规模越大，对这方面
的能力要求越高。
项目经理的协调与控制能力是指正确处理项目内外各方面关系、解决各方面矛盾的能力。
从项目内部看，经理要有较强的能力协调项目中的各部门、所有成员的关系，控制项目资源配置，全
面实施项目的总体目标。
从项目与外部环境的关系来说，经理的协调能力还包括协调项目与政府、社会、各方面协作者之间的
关系，尽可能地为项目创造有利的外部条件，减少或避免各种不利因素的影响。
　　在经理的协调能力中，最重要的是协调人与人之间的关系，因为项目的内外部关系很大程度上表
现为人与人之间的关系，经理协调能力赖以实施的手段是沟通，应倾听各方意见，通过沟通和交流达
到相互间的理解和支持。
　　5）激励能力。
项目经理的激励能力可以理解为调动下属积极性的能力。
从行为科学角度看，经理的激励能力表现为经理所采用的激励手段与下属士气之间的关系状态。
如果采取某种激励手段导致下属士气提高，则认为经理激励能力较强；反之，如果采取某种手段导致
下属士气降低，则认为该经理激励能力较低。
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