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内容概要

与时下许多流行的观点不同，本书更多地关注公司的软性竞争力；更多地关注由公司结构导致的公司
行为和公司系统内的互动关系，更多地关注由于这种互动关系而导致的公司内部问题，并由此得出公
司更应该关注员工核心能力－－愿景构建、沟通理解能力，并从系统角度思考公司战略战术行动和员
工个人的工作。
　　作者没有记述时下最流行的公司重组－－裁员的开支、领导等问题，而是用简单明确的事实说明
许多情况下管理者和投资人根本就是误解了上述概念。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<10个麻烦和解决方案>>

作者简介

詹姆斯·里利（James B.Rieley），Celerant咨询公司领导才能发展部部长，获组织效率学博士学位、商
务管理学学士学位。
曾任一家成功的塑料制造公司的总经理达20多年。
1987年他出售了自己的公司，开始与创新知识活力等领域的企业合作。
詹姆斯·里利现居伦敦。

　　詹姆斯·里
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书籍目录

第1个麻烦　犹如夜间开着没有前灯的车行驶在蜿蜒的路上，穿越丛林和迷雾　我们如何才能确保公
司的成功？
第2个麻烦　哎呀，我原以为草图早已过时　如何避免项目中“强制前进”的心理第3个麻烦　以不变
应万变　当我们试图避免改变计划时将会发生什么？
第4个麻烦　是隧道尽头的灯⋯⋯还是疾驶而来的火车？
　当我们错过了提醒我们公司发展方向的信号时会发生什么？
第5个麻烦　下一次，我们只解决世界上的饥饿问题　当项目悄然失控时会发生什么？
第6个麻烦　犹如多米诺骨牌　当事态失控时会发生什么？
第7个麻烦　是驾驶不力还是只是司机的问题？
　当管理变得比领导力更重要时会发生什么？
第8个麻烦　我喜欢截止日期，尤其是当它飞驰而过时发出的嘘嘘声　当公司与变革的新方案抗争时
会发生什么？
第9个麻烦　我能闻见烟味却看不见火　当我们迷失了真正的目标时会发生什么？
第10个麻烦　当我们需要毕加索时，他在哪里？
　当我们看不懂那幅名画时会发生什么？
解决方案　不像把A记入B中那么简单，而是⋯⋯　从实例中得出的结论
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