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内容概要

有人的地方就有上下级之分。
作为下属，无不希望与领导搞好关系。
无不愿意得到领导的赏识和器重，以便能得到重用，成就一番事业。
然而，很多人却往往对此没有办法，在与领导相处的过程中不懂技巧。
以至于同领导的关系甚是平淡，甚至因关系不融洽而苦恼。
    在国外，曾有人做过调查：在成功的因素中，智慧、专业技术、经验等只占成功因素的15％，而良
好的人际关系却占85％。
职场中，与领导的关系可以说是重中之重，作为一名下属，即使你才华横溢，如果得不到领导的重视
，也英雄无用武之地。
    在工作中，下属要掌握同领导相处的学问，不能单纯的以为只要工作好就一切都好。
领导是你工作生涯中最重要的人，他可以使你工作起来十分顺利，也可以使你根本无法开展工作；他
可以使工作气氛融洽，也可以使工作变得令人无法忍受。
在领导身边是没有后悔药可吃的，一步走错，就可能从此被打入“冷宫”。
    要做职场中的赢家，就必须掌握与领导相处的技巧：没有哪个领导会喜欢违抗自己命令的下属；也
没有哪个领导会重用了解自己过多的员工。
领导有领导的尊严，他们不会容忍下属抢自己的风头；他们喜欢对下属的错误进行批评，以显示领导
的威风。
他们希望下属对自己保持忠诚，能够准确地领会自己的意图行事，同时，领导也是人，也需要真情，
有时也需要别人关怀。
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第一章　服从第一——无条件执行领导的命令　一、不做领导眼中的“刺头”　二、领导犯错的应对
　三、承接任务要干脆　四、以服从为第一要义　五、切忌擅作主张第二章　脱颖而出——巧妙地吸
引领导的注意力　一、带着笑脸去工作　二、巧妙地自我赞扬　三、让领导听见你的声音　四、拉近
与领导的距离　五、让领导关注你　六、成为领导眼中的人才第三章　办事得力——成为领导倚重的
干将　一、做领导需要的人　二、成为创新型人才　三、让领导赏识你　四、以领导的心态来对待公
司　五、培养优秀的品质　六、本身具备一定的人干　七、有协助领导的能力　八、巧妙地身领导提
供信息　九、向领导汇报工作的技巧　十、做领导的左膀右臂第四章　保持距离——在与领导之间留
下一个弹性的空间第五章　多多请教——以领导为师自会获益良多第六章　赢得信任——找到让领导
认识和欣赏自己的秘诀第七章　善解人意——准确领会领导的意图第八章　注意形象——在领导面前
保持一定的修养第九章　灵活应变——巧妙处理与领导相关的棘手问题第十章　适当关怀——领导也
需要真情第十一章　说话小心——领导面前的每一句话都要深思熟虑第十二章　独立思考——必要时
敢于坚持自己的观点第十三章　接受批评——诚恳认错并尽快纠错第十四章　巧妙周旋——善于同各
种类型的领导相处第十五章　积极争取——全力突破升职的难关
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编辑推荐

　　职场生存，三分在工作能力，七分在于为人处世之道，其中如何与领导相处就更加重要。
　　　　与领导相处，要永远记住：真理不是争来的，做一个好下属，就要学会经常批语自己，这样
你才能成熟起来。
　　领导总是对的，这句话涵盖了如何与领导相处的全部精华。
这并非说领导的任何决定都是正确的，而是要你注意与其相处的语言和行为方式。
　　　　与领导相处的7大要诀：服从第一、办事得力、保持距离、多多请教、善解人意、注意形象
、说话小心
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