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内容概要

　　如果团队的大部分人是在被迫前进，那么这无疑是一种失败。
管理只能建立在领导的基础之上，而不能将领导建立在管理的基础之上。
　　伟大的领导者和管理者最主要的区别就是他们如何设定目标与计划、把团队组织起来、激励与沟
通、评论业绩和开发人力资源。
　　领导者要保持公正坦诚，不虚伪，要让团队信任，以自己的魅力去产生大量的追随者。
领导是世界上最具有个性的是。
要图强，要发展，只有靠具有冒险思维的新一代领导人；只要有了冒险精神的企业领导者，企业就一
定能不断壮大、发展。
　　在企业经营活动中，很多人认为信任是由领导者的权力所决定的。
实际上，信任是由许多员工参与而不断发展起来的，是在大家共同认可的情况下形成的。
信任是许多人经过多年实践一点一点建立起来的，它的表达可以是一句话，但其内涵不是轻易就能解
释透彻的。
所以大家要具有一个责任，要通过具体行动，真正以信任为基础，促进每个员工在思维、观念和理念
上把共同追求凝聚起来，让团队成员以对领导层的信任来支撑企业的发展。
只有当企业领导者和员工、对外合作伙伴建立在共同信任与理解的平台上，他们才能理解是保持其关
系的基础。
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作者简介

　　张其金，北京大学文学学土，经济学硕士，中国著名经济评论家、中国计算机宏观市场专家。
　　曾出版过报告文学《中关村风云》，1994年在《信息产业报》首创“IT论坛”与“人才论坛”
，1995年因去美国而终止。
曾为中国两大软件集团科利华、用友分别著有《量子企业新概念》、《谁是中国的微软》。
IT界人士称为：“计算机宏观市场评论家”。
　　曾为科利华、用友、东大阿尔派软件三巨头的企业文化做出过实质性推动工作，在研究三家企业
文化的基础上著有《如何造就中国的微软》．《量子管理》、《超越企业再造》、《智慧至上》等专
著，诸多媒体均给予很高评价，被称之为“中国企业界的先知先觉者”。
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章节摘录

　　什么是领导者　　我走进红塔集团的多功能会议厅，红塔集团的中高层领导已经围成一个圆桌坐
好。
从他们的脸上，我仿佛看到经过我为他们的洗脑和充电，他们已经得到了提升。
我走上讲台之后，向他们深深地鞠了一躬，然后说道：“各位领导，各位同仁，今天我的培训内容还
是象过去一样，按照你们给我所例出的内容进行互动讲解，我们还是理论结合实际进行吧！
”　　我讲到这里，在导言部分提到的那位年轻经理率先站起来说：“在我的领导过程中，我觉得要
使团队具有凝聚力，就要求领导者具有过人的控制力，有效地调整前进方向，以保证目标的顺利实现
；同时，还应鼓起整个团队的热情并保持井然有序的前进步伐。
最近我读了这方面的书，仍然没有领会什么是领导，这使我至今疑惑不解。
”　　“我想你应该尽量忘掉书本上所讲的东西，而应该寄希望于你自己的亲身体验。
你要明白尽管你是一个领导者，但你还是应该倾听下属部门所提出的方案，并加以衡量，然后接受可
以实施的部分；有时候，也可用交易的方式改变部分原有的决策，以促使双方接受彼此的观点而达到
平衡。
那么，我倒想问问你，在这方面你是怎么理解的？
甚至是怎么做的？
”我问年轻经理。
　　年轻经理看了看身边坐着的几位同事。
然后又向窗外看了看，思考了几分钟后回答道：“我认为那是一种能够促使其他人，为实现共同目标
而奋斗的一种潜在的影响力。
”　　“这倒是一个不错的想法，然而，是什么构成了你所谓的这种不寻常的影响力呢？
或者换句话说，在一个团队里，为什么有的人比其他人更适合当领导呢？
因为他们具备了领导者需要培养的四种才能。
”我讲到这里走到小黑板前为他们例出了领导者需要培养的四种才能。
　　领导者需要培养的四种才能　　1 描绘出告诉人们通往未来之路的远景；　　2 通过交流使远景变
得有意义；　　3 建立信任是使组织能够有可能实现远景的润滑油；　　4 寻求自知之明和自尊。
　　红塔集团的领导者与管理者们似乎对我例出的领导者需要培养的四种才能早有深刻体会，在与他
们短短的交流中，他们就提到了一些他们认为非常重要的、领导者应该具有的特质，比如在困难面前
表现出来的超人的勇气和非凡的魄力，坚定不移的信念，以及永不放弃、永不言败的精神等等。
同时，他们还认为领导者的职能最初是管理者，之后才是领导者。
他们认为，优秀的管理及其所带来的一切，将使他们更加自由地发挥其领导力。
管理能力对许多人来说，是使他们领导力获得创新发展的基础，这一点是绝对不能忽视的。
　　听了他们各自发表的观点后，我建议道：“事实上，任何岗位上的领导者都必须承担一些管理职
责。
即使那个领导者能充分地下放权力，但他也要承担起对权力进行监督的责任。
不过，这里需要说明的是，在不影响效率的情况下，一个领导者要尽可能地学会下放权力，应该知道
在他们身后业务得以平稳运作的重要性。
有些最成功的领导者在各种环境下，都把80％的精力用于领导，而把20％的精力用于管理。
这就是我们常说的80：20领导原则，这个原则至少能够帮助你更系统，更深人的理解你已经知道的相
关知识，以便你作为一个合格的经理人员，在今后的领导生涯中更好的应用这些知识，在实践中发展
领导力与管理能力，或许它也能够使你在领导的其他方面变得更加有效率。
”我讲到这里为他们讲解了公司的80：20理论，让他们对此有了更加清楚地认识。
⋯⋯P7-9
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媒体关注与评论

　　红塔人任重而道远：一是要做好品牌的创新和维护、定位和整台，打造　　一条结构合理、集中
度高、竞争力强的品牌线；二是要整合管理体系，提升　　管理水平，通过原料、技术、人才资源的
优化配置，集中优势增强竞争实力　　；三是要按照现代企业制度的要求，完善法人结构，推进机制
创新，逐步建　　立起一套既能高效运转，又有相互监督制约的管理机制；四是要围绕“深化　　改
革，推动重组，走向联合，共同发展”的行业中心任秀，继续推动一体化　　发展进程；五是要通过
企业文化的大融合，形成整个集团共有的价值追求。
　　　　——红塔集团董理长　柳万东　　　　人活着，需要一种精神，一个企业的生存发展，也需
要一种精神来支撑　　。
而这种精神，就是着眼于人的文化。
管理县仃强大的生命力，众多企业的　　成功显示：优良的企业文化蕴含着化腐朽为神奇的巨大力量
，是企业业在市　　场竞争中获得优势、争取性利的制胜之道！
　　——北京豢盛德公司总经理钱剧臣　　　　阅读完张其金先生的《洗脯：从宽电到提升的风暴式
洗恼"朽稿时，我　　触动最深的就是张其金在拈中所说——优秀的管理者未必是优秀的领导者，　　
但优秀的领导者必定是优秀的管理者，们们懂得征适当的时候运用必要的管　　理手段，并能有效地
控制管理尺度。
这才是企业领导与管理的内在本质。
　　——《简单：变革企业文化就这么简单》作者刘恒亮
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编辑推荐

　　如果团队的大部分是在被迫前进，那么这无疑是一种失败。
管理只能建立在领导的基础上，而不能将领导建立在管理的基础之一。
伟大的领导者和管理者最主要区别就是他们如何设定目标与计划，把团队组织起来，激励与沟通，评
论业绩和开发人力资源。
本书就向读者阐释以上的一点精华。
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