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内容概要

数码店是随数字技术的发展严生的一种新的店铺经营项目。
本书分析了数码服务行业的现状、发展趋势和数码店的赢利前景，详细介绍了数码店的各种经营业务
如数码照相与输出、数码图片编辑加工、视频摄像、数码摄像后期制作、MTV个性化服务、数码瓷像
制作等个性化用品制作业务，介绍了开办数码店的前期筹备工作和数码店经营中的管理技巧、营销技
巧、经营风险应对策略，是数码店投资和经营人员的参考指导书。
     生意做遍，不如开店！
开家小店，如今是最lN的个人创业途径。
在年轻的创业族看来，通过数码技术开拓经营新天地，是既讨巧又对年轻人有吸引力的方式。
为了让年轻的创业者少走弯路，有更多的精力集中于市场调查研究，经营项目调研和市场开拓，我们
设身处地为缺乏开店经验的创业者量身订做了这本图书。
当你读完这本书后，对于如何创建一家数码店以及创建一家什么样的数码店就会有清晰的认识，剩下
工作，你只需分头办手续，做好各项开张准备工作就可以了。
步入个人创业的人生新阶段，一切由此开始吧!

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<开家数码店>>

书籍目录

第一章 开店新选择——数码店  第一节 走近数码店    一、什么是数码店    二、数码店经营业务举例    三
、打造娱乐化的数码生存方式  第二节 数码店经营项目透视    一、数码照相与输出    二、数码图片编辑
加工    三、视频摄像    四、数码摄像后期制作    五、个性化服务    六、个性化用品制作  第三节 选择适
合自己的数码店    一、开一家什么样的数码店    二、建新店还是收购旧店    三、独立经营还是加盟连
锁第二章 步入数码行业的前期准备  第一节 市场调查和定位    一、作好投资前的市场调查    二、为数
码店选个好店址  第二节 筹备数码店投资资金    一、估算投资费用    二、确定数码店的经营形式    三、
选择筹资方式    四、有效地防范经营风险    五、降低筹资成本  第三节 采购数码设备    一、设备采购流
程    二、耗材采购注意事项  第四节 数码店店面装修    一、数码店形象设计流程    二、数码店的装修主
题    三、数码店的个性化设计    四、常见数码店的装修设计  第五节 办理各种开业手续    一、申请工商
注册    二、办理《法人代码证书》    三、办理税务登记  第六节 招聘员工    一、招聘员工的面试技巧    
二、选择店员的标准及注意事项    三、如何确定员工工资第三章 找到适合的管理方式  第一节 财务及
账目管理    一、记好分类账    二、聘请专职会计    三、个人创业缴税筹划  第二节 员工管理    一、员工
培训与开发管理    二、员工形象管理    三、员工绩效与激励管理  第三节 顾客管理    一、顾客管理的内
容    二、顾客管理注意事项  第四节 信息管理    一、获得信息的方法    二、善于捕捉有利信息    三、分
析数码店营业清单第四章 数码化的营销手段  第一节 数码店广告宣传策略    一、开业时的广告宣传    
二、利用店面进行广告宣传    三、充分利用互联网广告  第二节 服务取胜    一、售前服务    二、售中服
务    三、售后服务    四、提供个性化服务第五章 经营风险预警分析  第一节 顾客少怎么办    一、积极吸
引顾客    二、巧妙留住顾客    三、使顾客成为回头客    四、正确处理顾客抱怨    五、制定合理价位    六
、适时开展促销    七、提高品牌忠诚度  第二节 利润低怎么办    一、控制成本    二、增加赢利项目    三
、附带服务可提高利润率  第三节 应对竞争的策略    一、策略制胜    二、能力制胜    三、竞争制胜    四
、获得竞争对手的顾客附录 数码产品相关网站、展览会

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<开家数码店>>

章节摘录

书摘　　数码店还可以提供个人MTV拍摄。
MTV是一种个人活动动态记录，比静态的图片记录要生动、鲜活得多。
很多人都渴望用动态方式记录下个人生活中美好的瞬间，个人MTV就是最好的选择!　　有一些客户
喜欢把自己搜集的资料制作成VCD或DVD保存，家庭相册、单位资料也最适合通过这一途径保存。
每张VCD空光盘成本2元，制作后收费20元，利润是很可观的。
　　视频编辑软件需要购买，技术含量越高的软件，价格也越高。
另外，一些好的视频素材，比如视频片断、摄影作品以及三维动画的源程序，都可以单独出售，这些
素材在视频编辑过程中都是用得到的。
　　4.数码瓷像制作　　数码瓷像是指利用现代技术，把数码照片或画像转印、烤印到瓷器上。
把数码照片通过电脑处理后转印到普通瓷砖、瓷杯、瓷盘，经800多摄氏度高温烧制，即可获得带有该
照片图案的产品。
　　数码瓷像克服了传统瓷像工艺繁琐、画面模糊、易褪色等诸多缺点，瓷像图像色彩丰富、艳丽、
逼真，不怕刀划、日晒、雨淋，可以防火、耐酸碱、抗紫外线。
　　数码瓷像满足了年轻一族不与人同的心理，有了这种数码瓷像技术，顾客各种新奇构想，都可以
很方便地得到满足。
数码瓷像可以在普通瓷片、瓷盘等瓷器上印制。
　　5.电脑签名设计　　现代年轻人喜欢拥有一个很个性的签名，由此也催生出了签名设计这一服务
项目。
利用电脑软件里的签名字库，根据客人的个人要求，设计人员可以很快设计出各种样式的电子签名。
这项服务几乎没有什么成本，收费一般在5元／次。
　　电脑签名设计操作简单，经营者可以附带在数码影像设计、个性化产品设计中提供该项服务。
在提供此项服务时，有许多字库和软件可以提供设计辅助，经营者可以适当购买。
　　6.专业名片管理　　专业名片管理是指给那些时间紧张的管理人员和白领整理名片，通过扫描仪
将顾客的大量名片转换为数码形式，经过处理后，以各种格式储存在客户的电脑、PDA上面供客人翻
阅。
　　P5插图
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