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前言

　　领导者应该具有什么样的能力？
怎样才能当个好的领导者？
这不仅是领导者本身关心的一个问题，也是一个社会热点问题。
　　领导力是一种统领人心的综合能力。
谁拥有卓越的领导力，谁就拥有了整个世界。
它像一种召唤，在政治上可以救国图存；它像一种武器，在战场上可以克敌制胜；它像一种资本，在
商场上可以点石成金；它像一种号令，在职场上可以一呼百诺；它像一座靠山，一道堤坝，一叶救世
方舟&hellip;&hellip;沃伦&middot;本尼斯和伯特&middot;内纳斯在《领导》一书中写道：&ldquo;许多组
织，特别是那些失败的组织，其存在的问题是：管理有余，领导不足。
&rdquo;在今天这个时代，人们更需要的是被激励、劝说与影响。
一位领导者更重要的是为组织勾画一幅远景，设定远期目标以及达到此目标的战略战术，并充分运用
自己的想象力以及创造性解决问题的技巧来引起变革。
领导需要真正起到&ldquo;领而导之&rdquo;的作用。
　　领导力，是每一个管理者要取得工作成绩必备的技能和素质，也是每一个矢志成功的人士必须具
备的能力和素质。
本书通过大量生动的事例，详细论述领导力的本质、领导力必须具备的素质、领导力必须具备的品质
，娓娓道出一门如何让别人追随你的学问。
　　通过本书你将发现：权力是有限的，而领导力是无穷的。
比陆地大的是海洋，比海洋大的是天空，比天空大的是领导者非凡的领导力。
　　编者
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内容概要

　　领导者应该具有什么样的能力？
怎样才能当个好的领导者？
这不仅是领导者本身关心的一个问题，也是一个社会热点问题。
　　领导力是一种统领人心的综合能力。
谁拥有卓越的领导力，谁就拥有了整个世界。
它像一种召唤，在政治上可以救国图存；它像一种武器，在战场上可以克敌制胜；它像一种资本，在
商场上可以点石成金；它像一种号令，在职场上可以一呼百诺；它像一座靠山，一道堤坝，一叶救世
方舟&hellip;&hellip;《培养非常规的领导力》通过大量生动的事例，详细论述领导力的本质、领导力必
须具备的素质、领导力必须具备的品质，娓娓道出一门如何让别人追随你的学问。
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后7．无可无不可8．首先重视别人能干什么9．让你的脸上带着微笑行为1．一语中的，消除疑虑2．认
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新1．创新是有计划的冒险2．万变不离其宗3．摆脱单一的思维方式4．做能创新的&ldquo;火车
头&rdquo;5．领导者要有环视360度的视野6．该转舵时要转舵7．创新是需要行动的8．用好异性相吸
的原理
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章节摘录

　　1．激励员工的工作热情　　作为领导，尤其是现代企业的领导，不仅仅要了解员工的内心需要
，还要为他们多发奖金，多说好话来调动他们的工作积极性。
人是复杂的，要让他们为自己卖命，需要施展一些微妙的手段。
　　领导者要让下属了解工作计划的全貌及看到他们自己努力的成果，员工越是了解公司目标，对公
司的向心力就越强，就会更愿意充实自己，以符合公司发展的需要。
　　玫琳&middot;凯用自己的名字创建了国际知名的化妆品公司。
在谈到领导方法时她说：&ldquo;善用激励艺术&rdquo;是她用人之道的成功所在。
公司的理念被高度概括为：激励使人成功。
　　在玫琳&middot;凯化妆品公司中，&ldquo;人&rdquo;是最重要的&mdash;&mdash;公司全体员工
以&ldquo;人对公司的向心力&rdquo;而自豪。
玫琳&middot;凯说：她财务报表中的词代表&ldquo;人们&rdquo;和&ldquo;热爱&rdquo;，而不是&ldquo;
收益&rdquo;和&ldquo;损失&rdquo;。
关心别人的信念，其实并没有与追求利润的公司目标相冲突。
当然，要关心公司的利益和损失，但玫琳&middot;凯不把它放在最首要的位置。
　　用玫琳&middot;凯的话说就是：如果你以诚待人，激励下属，他们的工作效率会更高，那么利益
就接踵而来。
同样，如果你对职员滥用职权，他们的工作能力和积极性就发挥不出来。
这种副作用直接带到工作中，蒙受损失的是你的公司。
　　人是事业的根本。
玫琳&middot;凯化妆品公司的总部设在达拉斯，一进总部大门赫然入目的是比真人还要大的该公司全
国销售主任的照片，如此结构设计充分体现了玫琳&middot;凯视人才为公司最宝贵资产的思想。
　　一般公司的领导者常常炫耀的是自己最雄厚的资金、先进的生产线、新建的高层建筑和最先进的
设备。
而玫琳&middot;凯则认为她最宝贵的财富是公司里的人才，并为拥有这样一支有知识、有能力、有胆
量、善于领会领导意图、善于经营管理、敢于接受挑战的人才队伍骄傲。
&ldquo;任何一家大型企业之所以能够发展、兴盛，完全靠的是公司里的首屈一指的人才。
&rdquo;这是玫琳。
凯从自己几十年的创业生涯中得出的结论。
　　玫琳．凯深谙励志用人之道，她的领导哲学和用人艺术融东西方优点于一炉，既有美国现代化管
理，又有东方的感情管理。
　　正是由于玫琳&middot;凯个人的热情，使员工们从感情上信赖公司，从而在行动上加倍服务于公
司。
上下协同一致，以一种奇妙的力量推动玫琳&middot;凯化妆品公司向前发展。
　　一个领导者得心应手地指挥好部下，让大家围绕领导者的意图而充分发挥其积极性，那么这个领
导者驾驭全局就可以游刃有余。
而如果一个单位存在着较大的不平衡状况，就会有一部分下属与领导之间存在着不同程度的对立情绪
，领导者的意图在一部分下属中就难以得到全面的、积极的实施，甚至有人可能故意制造障碍来干扰
领导的正常工作，使你无法有效地驾驭全局。
　　热爱工作、关怀你的员工，你就能够得到部下的敬爱。
爱是相对的，与爱相反的是憎恶，这也是一种相对的情绪。
　　激将法有智愚高下之分，领导者掌握好其分寸尺度，灵活发挥，机智应用，可以让你在需要员工
拿出他们最大的力量，拼死效力时，派上绝妙的用场。
　　2．集中目标，全力以赴许多成功的领导者都是在洞察市场的变化，研究其发展规律基础上，准
确把握目标和发展方向，通过对美好愿景的描述和比喻，把他们所拥有的使命灌输到人们的思想中去
，这不仅使他们所追求的理想世界变得生动可信，而且还能最大限度地获取人们的认同。
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　　战线太长是兵家的大忌，应该尽可能地避免。
因此，大凡成就卓著的军事谋略家，其过人之处往往就在于此，善于从诸多的矛盾中找出主要的起决
定作用的矛盾，集中全力加以解决，而不是眉毛胡子一把抓。
作为企业的领导者也是一样，目标不能太多、太散，不能没有重点。
　　领导者个人确立了组织目标，对于组织发展是远远不够的，更重要的工作是建立组织共同的价值
观和目标信仰。
只有组织成员共同拥有真心投入或遵从的全体目标，才能产生群体行动，并激发起更大的责任感和创
新精神，从而使目标产生激励作用。
成功的领导者关注成员的个人目标，洞察其深层次的内容，运用能力和技巧将个人目标转化为群体目
标。
　　如果你对自己组织的目标尚不能肯定，你就无法告诉员工组织的优势何在。
更不能带领大家突破前进过程中所遇到的障碍。
　　曹操的势力之所以能不断地发展壮大，原因之一是他面对大大小小的割据势力，绝不四面出击，
而常常是拉一个打一个。
在战术上，曹操也常常力求目标集中，全力以赴。
在击败势力强大的袁绍于仓亭时，曹操采纳了程昱的&ldquo;十面埋伏&rdquo;之计，打得袁氏父子抱
头痛哭，袁绍吐血不止。
刘备由于惧怕衣带诏之事泄露，借机脱离了曹操的控制，占据了徐州。
刘备兵微将寡，曹操率领20万大军分兵五路下徐州，又在小沛城外八面埋伏，打得刘备丢盔弃甲狼狈
逃窜。
清人毛宗岗评价说：&ldquo;狮子博兔博象皆用全力，曹操可谓能用兵矣！
&rdquo;其次，事业上要取得成功，管理者应当有自知之明，量力而行。
常言道，艺高人胆大。
在屡战屡胜之后，管理者往往缺乏冷静的头脑，对自己的实力缺乏正确的估计。
曹操在北方基本统一后，83万大军席卷荆襄，自恃强大。
却忽视了自己的很多弱点，避长就短，导致赤壁大败。
相比而言，陆逊确实略高一筹，犹亭大胜，仍然能够保持冷静的头脑，不是深入西川，而是适可而止
，避免了两线作战的被动局面。
　　在经营管理中，有些领导者由于经营成功，以为无所不能，最终导致了经营的失败。
据载，国外有一位房地产商人，先是做一座建筑物的生意，接着增加到两座，随着信用的增大，终于
扩展到别的业务。
到后来，居然记不清自己手头到底有多少宗交易。
他回忆说：&ldquo;刺激得很，我在试验自己的极限。
&rdquo;终于有一天，银行来了通知，说他扩张过度，冒了太大的风险，并停止给他信贷。
这位奇才失败了。
　　&hellip;&hellip;
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