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前言

清朝康熙皇帝在告诫雍正时曾说：“江山之固，在德不在险。
”康熙不愧为明君，他没有留下什么通鉴或语录之类的东西，但一语就道出了坐江山、当领导的真谛
。
作为领导者，不论你的官大小，你都拥有一种特殊的资源：人。
而这种资源是独一无二的。
它可能取之不竭，用之不尽，也可能很快就枯竭了。
这完全取决于一个“德”字。
下属无法信任那些品格有明显瑕疵的领导，更不会长久追随这样的领导。
没有下属和你一起打拼，就算你有全世界最伟大的理想和最完美的计划，也是孤掌难鸣。
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内容概要

著名企业家柳传志说：“某种程度上讲，做企业就是在做人。
”     清朝康熙皇帝在告诫雍正时说，“江山之固，在德不在险。
”    明朝哲学家王阳明先生在给学生杨仕德的信中说：“破山中贼易，破心中贼难。
“这里的“心中贼”，指的就是人所具有的人性弱点。
破除心中贼的过程，实际就是指对自身人格的修炼，提高人格魅力的过程。
    作为领导者，无论官大小，你必须清楚：下属无法信任那些品格有明显瑕疵的领导，更不会长久追
随这样的领导。
没有下属一起打拼，就算你有全世界最伟大的理想和最完美的计划，也是孤掌难鸣。
    “欲治其国者，先齐其家。
欲齐其家者，先修其身。
”管理的最高境界就是“三分管人，七分做人”，这就是中国式管理哲学的逻辑，也是最适合中国人
的本土管理思想。
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用奴才  291.认清问题的关键所在  292.每天多做一点点  293.适度节欲  294.一个坑一个萝卜，而不是一个
萝卜一个坑  295.我们总是会有意无意偏爱那些拍我们马屁的人  296.时刻保持艰苦奋斗的作风  297.不要
为自己做出的选择而去埋怨别人  298.成功了，再赢一次  299.不要给人以“坏脾气”的形象  300.不要总
想成为赢家
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章节摘录

失败有多种，其中一种就是因为控制不了自己的脾气，意气用事而导致的失败。
这种失败，就是“脾气败”。
香港德隆公司的销售经理阿江因商品市场判断失误，给公司造成了1000万美元损失。
羞愧的阿江随即向董事长提出辞职，以示谢罪。
如果你是德隆公司的董事长，你会怎样处理此事？
或许你大度，或许你睿智，但我敢说大多数普通人会火冒三丈，严厉指责阿江的过失，并做出开除阿
江的决定。
这样做有什么好处呢？
或许能收到杀一儆百的效果，或许能削弱你心中的忿忿之气，但这样做的结局于事无补，因为损失已
成定局不能挽回。
德隆公司的董事长解世龙当着阿江的面把辞职信一撕两半，扔进了垃圾桶，并笑着对他说：“你在开
什么玩笑？
公司刚刚在你身上花了1000万美元的培训费，你不把它挣回来你别想离开！
”阿江闻听此言，大出意外，立即化羞愧为奋发，变压力为动力，在随后的一年时间内，为公司创造
了远远多于1000万美元的利润。
解世龙是明智的人，面对下属的失误，他既看到了公司的损失，也看到了下属事业发展的潜力。
明智的解世龙压住自己的坏情绪，用思想工作来挖掘这种潜力。
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媒体关注与评论

某种程度上讲，做企业就是在做人。
    ——柳传志
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编辑推荐

《三分管人七分做人:成就卓越领导者的黄金法则》由中央编译出版社出版。
我们曾见到许多红火的企业，由于领导者的做人有问题，内部勾心斗角，离心离德，从而使企业分崩
离析。
也曾听到某企业在危机四伏之时，领导者振臂一呼而应者云集，上下同心一起闯过了难关。
这就是人的原因，人的力量。
《孙子兵法》中说“上下同欲者胜”，特别是下属在看不到前途和曙光的艰难困苦中，领导者人格的
魅力就显得尤为重要。
领导者要想做好管理，就要学会管人先做人，一切要先从自我的修炼与提高开始。
在做人方面成功的领导者，自然会引发下属的认可与追随，下属崇敬与仰慕你，许多管理上的问题就
会迎刃而解。
《三分管人七分做人:成就卓越领导者的黄金法则》给你法宝！
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