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前言

有一天你急需300元钱，但是你没带，于是你跟朋友说：“能借我300元钱吗？
”朋友可能很为难地说：“不好意思呀，我手头也紧呢。
”这是你最不愿意听到的，但很多时候我们却总是有这种遭遇。
如果你对朋友说：“我现在有急事，能借我1000元钱吗？
如果没有的话，300也行。
”1000元钱他可能不借给你，但300元他可能就同意了。
这样，你的目的就达到了。
其实很多时候的很多事情，表面上看必然没有希望，或是死路一条，但只要转变一下方式，或换种口
吻、方式说话，往往就有新的转机了。
心理学不仅让我们了解别人的内心世界，也是我们教育孩子的法宝。
家长就应该像门神一样严肃吗？
一定要用死板的填鸭式教育吗？
如果采用灵活而有趣的方式行不行？
当孩子的学习态度出现了问题，家长必须用棍棒威慑孩子“改邪归正”吗？
有一天，你发现孩子早恋了，你是不是也会武力解决或强制隔离？
我想，不光是孩子，就是你，也是很难接受的。
这些教条的教育方式只会让孩子厌烦、失落、无奈、恐惧，也许，最后孩子不得不选择最极端的方式
摆脱这些死板的教育。
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内容概要

　　作者精选了跟家庭教育有关的心理学效应（定律），从学习方法、学习态度、心理困惑、社交能
力等方面，结合家庭教育中出现的实际问题，旨在教给家长灵活地运用心理学知识来洞察孩子的内心
世界，贴近孩子的内心，采用科学的方法对孩子进行教育，使教育达到事半功倍的效果，也使孩子更
加优秀。
现在，你无须为采取什么样的方式教育孩子而发愁，无须再为怎样科学而生动地教给孩子学习方法而
困扰了，也无须为端正孩子的学习态度，解答孩子心中的困惑，提高孩子的社交能力，引导孩子走出
青春期的困局而无奈和抓狂了。
因为我已经为你准备好了。
那么，从现在开始，利用晨练的一点时间，午休的一刻钟，或者黄昏里喝茶的时光来读读这本有趣而
富有激情的书。
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作者简介

郑小兰，社会心理学硕士，曾从事多年教育工作，后在管理咨询公司任职，对个体心理现象与教育心
理学有着较为深入的研究和独到的见解，多次在核心期刊发表学术论文，著有《远离危险的孩子最幸
福》《他信力》等图书。
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书籍目录

第一章 以心交心，提升良好的亲子关系“幽默效应”：幽默让孩子更能接受“手表定律”：家长对孩
子的教育步调要一致“超限效应”：批评要有“度”“南风效应”：孩子表现不好，关怀、激励最重
要“边际递减效应”：表扬要有原则“归因偏差思想”：多站在孩子的角度考虑问题“蝴蝶效应”：
从小事温暖孩子的心“低声效应”：低声讲述比高声斥责更有效“投射心理”：别把自己的想法强加
给孩子“代偿心理”：孩子不是实现大人理想的工具“自己人效应”：和孩子成为自己人 第二章 欲
擒故纵，激发孩子的学习动力“椰壳效应”：用孩子喜欢的学习方式提高他的学习“异性效应”：善
用促进孩子的学习“家庭氛围效应”：在家中为孩子营造最佳的学习氛围“罗森塔尔效应”：用期望
激励孩子努力学习“潘多拉效应”：欲擒故纵，激发孩子的好奇心和求知欲“7±2法则”：短时间内
，让孩子记忆的东西别超过9个“遗忘曲线”：根据遗忘规律引导孩子做好记忆计划“灯塔效应”：
帮孩子点燃一盏心灯“门槛效应”：帮孩子设定“跳一跳，够得到”的目标“鲶鱼效应”：有竞争才
能有动力“感官协同效应”：多感官共同参与学习，增强记忆力“暗示效应”：善用暗示激励孩子的
学习 第三章 以心攻心，端正孩子的学习态度“德西效应”：警惕奖励取向改变孩子“成就动机”：
善于帮孩子找到学习的动力“安慰剂效应”：善于使用“安慰剂”，提高孩子的自信“兴趣心理”：
有兴趣，才能学好“激将法”：善用激将法激励孩子更优秀“保龄球效应”：教育孩子时要多鼓励，
少批评“不值得定律”：避免“不值得”心理影响孩子的学习态度“青蛙法则”：有危机才有动力“
半途效应”：不要让成功停在半路“思维定式”：换个角度看问题，避免成见禁锢孩子的思想“短板
定理”：不要只关注成绩，应全面培养孩子“比伦定律”：在失败中寻找机会 第四章 换位思考，帮
孩子赶走心中困惑“蘑菇定律”：少些抱怨，多些努力和自信“音乐效应”：用音乐来激发孩子愉快
的情绪“习得性无助”：不要让孩子破罐子破摔“情绪ABC理论”：好坏在我心，换个角度看问题“
优势效应”：扬长避短，把劣势转化为优势“存肢效应”：把失去当成财富“多米诺骨牌效应”：不
要让不诚实毁了孩子“延迟满足”：教孩子学会等待“墨菲效应”：只有多犯错，才会多进步“逆反
心理”：用爱消除孩子的叛逆“巴纳姆效应”：走自己的路，让别人说去吧“罗密欧与朱丽叶效应”
：巧妙化解早恋问题“留面子效应”：欲制故纵，分步引导孩子走出网瘾“第十名现象”：不要对孩
子的成绩过分苛刻“空间法则”：给孩子独立的空间 第五章 将心比心，教孩子学会与人交往“自适
应效应”：强化孩子适应外界环境的能力“模仿效应”：好榜样胜过千言万语“从众心理”：避免盲
目从众，要有自己的见解“跷跷板互惠原则”：你帮助别人，别人才会帮助你“以貌取人心理”：待
人接物不要以貌取人“亲和效应”：与人亲近，他们才会与你亲近“光环效应”：不要仅仅靠主观感
受看人“踢猫效应”：别将自己的坏情绪发泄到他人身上“刺猬效应”：交往要保持适当距离“海格
力斯效应”：以德报怨，宽容他人“阿伦森效应”：与人交往要注意说话分寸“第一印象效应”：好
的开端是成功的一半
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章节摘录

第一章 以心交心，提升良好的亲子关系“南风效应”：孩子表现不好，关怀、激励最重要家长都会有
“望子成龙，望女成凤”的心态，因此在教育孩子的时候，很容易采用过激的教育方式，比如，打骂
、挖苦、奚落等。
其实，孩子也是需要尊重的，家长费力地去说教，甚至于打骂孩子，还不如试试夸奖一下孩子，说不
定会有很好的效果。
开卷有益什么是“南风效应”北风和南风比威力，看谁能把行人身上的大衣脱掉。
北风吹出了刺骨的冷风，行人因为害怕寒冷，所以裹紧了大衣；而南风吹出了柔和的暖风，行人觉得
很温暖，便解开了大衣，因而南风获得了胜利。
这就是“南风效应”。
运用到教育中，就是要家长多关心和爱护自己的孩子，教育孩子时要多一些“人情味”，不能总是批
评孩子的错误，应该要多夸奖孩子的长处，让孩子看到自己身上的闪光点，从而激发孩子的上进心。
教子有“理”“在教育孩子时运用‘南风效应’就真的有用吗？
”很多家长都表达了这样的疑问。
即使再差的孩子，他的身上也会有很多优点。
让孩子知道自己的缺点并不可怕，可怕的是孩子不知道自身的优点。
清代教育家颜元说过：“数子十过，不如奖子一长。
”就是说在教育孩子时，数落他的十个错误，不如夸奖他的一个长处，毕竟孩子们还是喜欢“温暖”
胜于“严寒”的。
这也正是“长善救失”的教育原则。
这个方法在经过众多的实践后也得到了印证。
卡耐基是著名的作家、思想家。
可是在小时候，卡耐基并不是一个优秀的孩子。
在他9岁的时候，他的父亲给他找了个继母。
互相介绍时，父亲指着卡耐基对继母介绍说：“他是个很坏的孩子，经常会做出让人想不到的坏事，
需要小心提防他⋯⋯”而继母却不以为然，她认真地跟卡耐基说：“你是个很聪明的孩子，以后一定
会大有作为。
”继母这句赞赏，成为激励卡耐基一生的动力，最后，卡耐基成了20世纪最有影响的人物之一。
从这里我们不难看出，孩子都是有上进心的，包括那些已被认为很坏的孩子，他们都很希望得到父母
的肯定、表扬和赞赏。
因此，在教育孩子时运用“南风效应”可以使孩子看到自己的长处，从而增强自信心，激励孩子进步
。
一位教师曾经讲过这样一件事：有一天，课间活动结束了，同学们都非常口渴，就各自从座位拿出了
水或饮料来喝。
这时不知是谁的饮料商标纸掉在了地上，正好掉在李洋旁边，老师很想知道李洋会不会捡起来，便偷
偷地关注着她，谁知，她却用脚悄悄地把纸踢到了杨帆的座位旁，老师说她当时心里很生气，很想批
评她。
可巧的是，教室的门开着，风一吹，又一次把商标吹回到了李洋的身边，这时，被坐在一旁的赵圆圆
看到了，她就示意李洋捡起来，李洋这时没办法了，就只好哈腰捡起了那张纸，丢到了垃圾箱里。
看到这里，老师便示意同学们都坐好，说：“今天老师要表扬一位热爱班级讲究卫生的同学，她就是
我们班级的李洋，她看到地面有纸就主动捡起来，大家都要向她学习。
”同学们听了老师的话，都向李洋投去赞许的目光。
从那以后，李洋就特别关心班级的卫生，窗台上的花有黄叶了，她主动去摘下，地面有纸，她主动捡
起来，还自发地组织大家保持教室的环境卫生。
班级卫生做得非常棒，老师对此感到很欣慰。
通过上面的例子，我们可以看出，在教育孩子时应用“南风效应”是很能发挥教育效果的。
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孩子出现错误是避免不了的，如果出现了一点错误，家长就对孩子指责训斥一顿，全然不体谅孩子，
这样就会伤了孩子的自尊心，或让孩子对家长产生厌恶、逆反心理。
而如果我们换种方式，善用“南风效应”来关怀、引导孩子，善于发现孩子的优点，恰当地表扬、鼓
励孩子的优点，这样会使孩子得到精神上的满足，从而产生“要做得更好”的欲望，提高自己，使“
南风效应”得以发挥到极致。
所以家长要善于发现孩子的优点，善于学习使用“南风效应”，这样才能促使孩子进步，使孩子变得
更加优秀。
送给父母的小锦囊善于发现孩子的优点、长处、闪光点。
这样可以让你更多地掌握激励、表扬孩子的“素材”，更容易让孩子产生认同感，更利于教育。
但是不能为了奖励孩子而随意编造一些与孩子无关的事情，一旦露出马脚，不仅达不到初衷，还会带
来种种的副作用，让孩子学会说谎，使孩子觉得家长太虚伪导致对家长不信任，对亲子教育不利。
厚爱缺点多或学习差的孩子。
对于这一类的孩子，家长要多费些心思去理解他们，要善于发现他们的闪光点，一发现有进步的苗头
就要及时鼓励，让他们的心理得到满足，使他们获得喜悦感，然后转成自信心，让他们明白自己也是
能成功的。
表扬必须真诚，不要虚情假意。
有的父母为了体现“南风效应”，明明是在表扬孩子，却带着明显的“敷衍”成分，甚至是在哄孩子
，这样的表扬即使做了也是很难得到良好的效果，甚至还会让孩子厌烦。
允许孩子犯错误。
孩子犯错误是情理之中的事，在孩子犯错时，父母不应贸然指责，而是应冷静分析，帮孩子找到犯错
的原因，挖掘其中的积极因素，并指出努力的方向，帮孩子在错误中前进。
表扬和奖励孩子要因人而异，掌握好分寸。
对待容易骄傲自满的孩子时，表扬不能太多，而且表扬的话不能说得太满，要留有余地；而对待那些
有自卑心理或是缺点很多的孩子，就应该相应地多表扬，尽量在他身上寻找闪光点，尽量多找适宜的
机会进行表扬，让孩子了解到自身的优势，以便提升孩子的自信心。
总之，父母要善于及时地发现孩子的优点、长处，也要善于从孩子的消极因素中挖掘积极因素，并将
这些优点、长处、积极因素等，恰如其分地落实在教育孩子的行动中，这样才可以帮助到孩子，使他
不断地进步。
教子智慧家长应该要意识到夸奖孩子是很有必要的，也可以根据孩子的喜好适当地给予物质奖励，这
样会让孩子意识到他做的是正确的，从而促使他更努力地去做，这样既让孩子开心，又激励了孩子的
进步，何乐而不为呢？
“你真棒！
”你真是个聪明的孩子！
”“你真是个好孩子！
”“边际递减效应”：表扬要有原则气球伴随我们度过了美好的童年时代，拿着一只气球吹啊吹，气
球慢慢变圆，真的很好看。
但我们无止境地吹呀，一不小心气球就爆了。
我们表扬孩子的时候，和吹气球一样，表扬多了不但起不了激励作用，反而会起反作用。
开卷有益什么是“边际递减效应”“边际递减效应”原指经济学中的“边际效应递减规律”，其含义
是人们从某种商品获得的满足程度随着商品连续消耗量的增加而减少。
举个直观的例子：人在饥饿的时候吃第一个包子，会觉得很好吃；但随着吃包子数目的增加，人所能
获得的满足却在降低，直到吃饱了、撑了，不想吃了。
教予有“理”“与其责骂，不如夸奖。
”恰当的表扬对孩子的成长有很大的积极影响，但这种教育方法也被很多家长误用。
有些家长将表扬看成了激励孩子的“万能药”，每天将对孩子的表扬挂在嘴边，似乎这样就可以让孩
子顺利成长。
事实上，太多的表扬只会给孩子造成许多束缚与负担，当达不到家长的期望时，孩子很容易产生挫折
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、内疚感。
比如，如果我们总夸孩子“太聪明了”，当考试成绩不理想时，孩子就会产生深深的自责与沮丧，自
尊心与自信心都受到沉重的打击。
儿子还在上小学三年级的时候，为了让他好好学习，我们经常表扬孩子。
比如，在家里，即使儿子只做了一些微不足道的小事，或者考试取得了芝麻大的成绩，我和孩子的爸
爸都会对他大加表扬一番。
有时候儿子会缠着我跟他打扑克或玩游戏，为了激励孩子，我每次都故意输给他，看着儿子胜利后兴
高采烈的样子，我似乎比儿子感觉还要幸福，我经常对儿子说：“你真棒！
”“你真是个聪明的孩子！
”不可否认的是，在开始的那段时间里，儿子的表现确实很好。
不过，慢慢的问题就来了：儿子做了一点儿事或取得一点儿成绩，如果我们不及时表扬，或表扬不到
位的话，儿子就会不高兴，有时候甚至还会发脾气。
让我们吃惊的是，习惯了表扬的儿子，根本无法接受我们即使一点点的批评。
有时候儿子也会根据自己的情况来“应对”大人的表扬，很多时候让我和他爸都无言以对。
有一次，儿子放学后很晚才回来。
我跟他爸很着急，我问儿子刚才在干什么，儿子很平静地说：“扫地。
”我跟他爸马上就表扬起儿子来：“儿子真棒，热爱劳动的孩子才会让人更喜欢。
”“今天妈妈就知道宝宝在校园里干好事了，所以特意做了一只鸡给宝宝吃！
”我跟他爸正表扬得起劲，可是没想到儿子却大声叫嚷了起来：“真虚伪，我今天犯错误了，老师才
让我扫地的！
”说完大哭起来。
一时间，我跟他爸不知道该说什么好。
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编辑推荐

《好父母就是好老师:决定孩子一生的心理学效应》：教给孩子科学而有趣味的学习方法，端正孩子的
学习态度，培养孩子的好习惯，解答孩子心中的困惑，提高孩子的社交能力，你是好家长，更是好老
师！
手表定律家长对孩子的教育步调要一致；投射心理别把自己的想法强加给孩子；椰壳效应用孩子喜欢
的方式提高他的学习成绩；遗忘曲线根据遗忘规律引导孩子做好学习计划；成就动机帮孩子找到学习
的动力；感官协同效应多感官同参与，增强孩子的记忆力。
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