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前言

这是个喧嚣而浮躁的时代，读这样一本“感恩”的书，如沐春风。
曾记得看过这样一个故事，师弟向师父数落师兄的不是，举例说了很长时间，师父耐心地听完后说：
你的性格属于黑白分明嫉恶如仇的类型。
弟子同意。
师父又说：可这世界天一半，地一半；男一半，女一半；善一半，恶一半；清一半，浊一半，但你只
能接受一半，你的世界不完整。
包容不完善的世界，就可拥有完整的世界。
师弟顿悟。
包容、感恩、知足、惜福在现今充斥着竞争、挑战的社会似乎渐行渐远。
我们耳边充斥的是牢骚之言、抱怨之声，生活、工作、社会皆不如己意，仿佛上天总是厚予他人，薄
予自己。
他们很少有人会反省自我，我又厚待了他人他事吗？
我到底缺失了什么，使我前进的奋斗步伐一再停滞？
这本“感恩”的书使我们找到了一种精神、一种态度，找寻到了所缺失的工作快乐，从而使浮躁的心
淡定、沉稳。
为何别人处处领先，为何自己屡屡落后，这本“感恩”的书会让你摆脱人生的混沌，保持良好的心态
，做好每一件事，感受成功的喜悦。
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内容概要

　　一个懂得感恩的人，一定是一个具有良好修养的人，一个真诚待人的人。
如果一个下属不懂得感恩，就不值得领导提携；如果一个员工不懂得感恩，就不值得老板重用；如果
一个孩子不懂得感恩，就是家庭教育失败。
感恩是一种能力，更是获得能量与能力的途径。
　　用感恩的心去工作，你就不会产生抱怨；用感恩的心去工作，你就不会感到乏味；用感恩的心去
工作，你不会在困难面前退缩；用感恩的心去工作，你会觉得工作是为自己；用感恩的心去工作，你
在受到批评时就不会感到委屈；用感恩的心去工作，你才能真正做到严以律己宽以待人。
　　请相信：给你磨练的人，就是给你恩惠的人；给你痛苦的人，就是给你快乐的人；给你批评的人
，就是给你成长的人；给你失落的人，就是给你荣耀的人。
拥有一颗感恩的心，你的生命就会充满温馨；长存一颗感恩的心；你的灵魂就会更加纯净！
　　本书告诉我们：用感恩的心去工作！
感恩是美德也是一种智慧，能成就生命和事业的辉煌！
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推荐序第1章 懂得感恩给自己安装一颗感恩的心1.每个人都需要学会感恩2.感恩是一种精神3.感恩是多
赢的工作哲学4.要感恩不要忘恩5.用感恩的心去看世界6.对拥有的一切心怀感激第2章 停止抱怨为工作
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入用行动去感恩自已的公司1.为自己而工作2.把工作当成自己的事业3.心怀感恩每天多做一点点4.比老
板更积极主动5.忠诚与感恩如影随形6.处处维护公司的利益第5章 积极面对带着感恩心态去竞争1.竞争
并不意味着战争2.学会去感激你的对手3.积极应对工作中的困境4.用感恩的心做好每件事5.拥有改变现
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谢生命中的每一个人第7章 知足惜福感恩会让工作更快乐1.快乐源于一颗感恩的心2.微笑因感恩而绽
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来6.感恩才能成就事业和生命的辉煌附录感恩文化的最佳典范感恩之歌感恩名言
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章节摘录

第1章 懂得感恩给自己安装一颗感恩的心1.每个人都需要学会感恩我们知道：“感恩”是个舶来词，牛
津字典给“感恩”的定义是：“乐于把得到好处的感激呈现出来并且回馈他人。
”“感恩”是因为我们生活在这个世界上，这里的一切都对我们有恩情！
“感恩”最初来自基督教。
其本意是要信徒感谢主为了拯救世人所做的牺牲而被钉十字架，感谢主的慈爱与宽容，感谢兄弟姐妹
的支持与帮助等。
所以，不难理解，感恩必然能够促使人们扩充心灵空间的“内存”，让人们逐渐仁爱、宽容起来，并
减少人与人之间的摩擦，化解人与人之间的矛盾，缩短人与人之间的距离，增强人与人之间的合作。
感恩节是美国人定下的一个古老的节日，在每年11月的最后一个星期四是感恩节。
1620年，著名的“五月花”号满栽不堪忍受英国国内宗教迫害的清教徒到达北美洲。
年关交替，寒冬腊月，他们遭遇了难以想象的困难，处在饥寒交迫之中。
冬天过去了，活下来的移民很少。
这时，印第安人给移民们送来了生活必需品，善良的印第安人还特地派人教他们怎样狩猎、捕鱼和种
植玉米、南瓜。
在印第安人的帮助下，移民们终于获得了丰收，在欢庆丰收的日子，按照传统习俗，移民们确定了感
谢上帝的日子，并决定为感谢印第安人的真诚帮助，邀请他们一同庆祝节日。
在第一个感恩节的当天，印第安人和移民们欢聚一堂，他们在黎明时鸣放礼炮，列队走进一间当作教
堂的屋子，虔诚地向上帝表达谢意，然后点起篝火举行盛大宴会。
第二天和第三天又举行了赛跑、摔跤、唱歌、跳舞等活动。
第一个感恩节非常成功，其中许多庆祝方式流传了300多年，一直保留到今天。
每到感恩节这一天，美国举国上下非常热闹，人们按照习俗前往教堂做感恩祈祷，城乡市镇到处都有
化装游行、戏剧表演或体育比赛等。
辛苦奔波了一年的亲人们也会从天南海北归来，一家人团团圆圆，品尝美味的感恩节火鸡。
在感恩节的夜晚，家家户户都大摆筵席，食物非常丰盛。
在节日的餐桌上，上至总统，下至庶民，火鸡和南瓜饼都是必备的食物。
这两种“珍品”体现了美国人民回忆先民艰难开拓的经历，追思第一个感恩节的情怀。
在今天的美国人心目中，感恩节比圣诞节还要重要。
感恩节期间，散居在他乡的家人，都会赶回家过节，此外，美国人一年中最重视的一餐，就是感恩节
这一天的晚宴。
这已经成了全国性的习俗。
在美国这个快节奏的国家里，平日的饮食根据我们所了解的流行于世界的“美国快餐文化”，就可以
知道是极为简单的了。
多少年来，感恩带给美国人的福祉是无以言表的。
作为社会文化的一部分，无论是人伦教化，还是校正人们的心态，净化人们的心灵，它都是一剂良方
。
它使人的内心更加深沉博大。
在我国，虽然没有专门来表达感恩之情的节日，但感恩思想却源远流长。
“谁言寸草心，报得三春晖”、“谁知盘中餐，粒粒皆辛苦”，这些诗句让我们知道：在很久以前，
感恩就深入了人心。
同时，作为礼仪之邦的中华民族对“感恩”在许多方面也有所描述，如“滴水之恩当涌泉相报”、“
吃水不忘挖井人”、“得人花果千年香，得人恩惠万年记”等。
感恩是一种发自内心的生活态度。
其实对生活感恩，就是善待自我，学会生活。
事实上，我们也非常需要感恩，可令人遗憾的是，在现实生活中有些人过着丰衣足食的日子，却抱怨
生活不够富裕；面对关爱我们的父母亲人，却抱怨他们太过唠叨；拥有了平静安稳的婚姻，却抱怨生
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活太平淡，没有激情；看到别人升迁，便会抱怨命运的不公平。
我们似乎已经忘却，曾几何时，当我们还在贫困中挣扎时，是那样渴盼能过上温饱的日子，哪怕只有
一天，我们也会感恩；当我们在失意的痛苦中徘徊时，是那样渴盼真诚的问候和鼓励，哪怕只有一句
，我们也会感恩；当我们跌倒了无力爬起时，是那样渴盼能有人过来搀扶，哪怕只有一下，我们同样
也会感恩。
如果我们学会了感恩，就会懂得宽容，不再抱怨，不再计较；学会感恩，我们便能以一种更积极的态
度去回报我们身边的人；学会感恩，我们会抱着一颗感恩之心，去帮助那些需要帮助的人；学会感恩
，我们会摒弃那些阴暗自私的欲望，使心灵变得澄清明净。
知恩才会图报。
工作中，如果我们每个人都怀有一颗感恩的心，人人都怀感念之情，那么整个社会将会更加和谐，我
们的工作也将会更有创造力。
2.感恩是一种精神在人生的道路上，时常会遇到让人感动和铭记的事。
但是在当今社会，我们常常对周围的一切不以为然，有些人把金钱和利益看得太重，而忽视了人与人
之间的感情，觉得父母的细心照顾，朋友的关心帮助都是理所当然的，忙忙碌碌的生活，让我们忘记
了感恩，也无暇去感恩，这不能不说是一种悲哀。
在日常生活、工作和学习中所得到的点点滴滴的关心与帮助，都值得我们用心去铭记：铭记那无私的
人性之美和不图回报的惠助之恩。
感恩不仅仅是为了报恩，因为有些恩泽是我们无法回报的，有些恩情更不是等量回报就能一笔还清的
，唯有用纯真的心灵去感激、去铭记，才能真正对得起给予你恩惠的人们。
一位盲人曾经请人在自己乞讨用的牌子上这样写道：“春天来了，而我却看不到她。
”我们与这位盲人相比，与那些失去生命和自由的人相比，目前能健康地生活在世界上，谁说不是一
种命运的恩赐？
想想这些，我们还会抱怨命运对自己的不公平吗？
在一个闹饥荒的城市，一个家庭殷实而且心地善良的面包师把城里最穷的几十个孩子聚集到一块儿，
然后拿出一个盛有面包的篮子，对他们说：“这个篮子里的面包你们一人一个。
在上帝带来好光景以前，你们每天都可以来拿一个面包。
”瞬间，这些饥饿的孩子一窝蜂似的涌了上来，他们围着篮子推来挤去大声叫嚷着，谁都想拿到最大
的面包。
当他们每人都拿到了面包后，竟然没有一个人向这位好心的面包师说声谢谢就走了。
但是有一个叫依娃的小女孩却例外，她既没有同大家一起吵闹，也没有与其他人争抢。
她只是谦让地站在一步以外，等别的孩子都拿到以后，才把剩在篮子里最小的一个面包拿起来。
她并没有急于离去，她向面包师表示了感谢，并亲吻了面包师的手之后才向家走去。
第二天，面包师又把盛面包的篮子放到了孩子们的面前，其他孩子依旧如昨日一样疯抢着，羞怯、可
怜的依娃只得到一个比头一天还小一半的面包。
当她回家以后，妈妈切开面包，许多崭新、发亮的银币掉了出来。
妈妈惊奇地叫道：“立即把钱送回去，一定是面包师揉面的时候不小心揉进去的。
赶快去，傣娃，赶快去！
”当依娃拿着钱回到面包师那里，并把妈妈的话告诉面包师的时候，面包师慈爱地说：“不，我的孩
子，这没有错。
是我把银币放进小面包里的，我要奖励你。
愿你永远保持现在这样一颗感恩的心。
回家去吧，告诉你妈妈这些钱是你的了。
”她激动地跑回了家，告诉了妈妈这个令人兴奋的消息，这是她的感恩之心得到的回报。
其实，感恩并不要求回报。
无力报答，或一时无机会报答，都不要紧，只要心中长存感恩、常念回报就行，因为感恩最重要的是
一种精神。
有一位单身女子刚搬了家，她发现隔壁住了一户穷人，一个寡妇与两个小孩子。
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有天晚上，那一带忽然停了电，那位女子只好自己点起了蜡烛。
没一会儿，忽然听到有人敲门。
原来是隔壁邻居的小孩子，他紧张地问：“阿姨，请问你家有蜡烛吗？
”女子心想：“他们家竟穷到连蜡烛都没有吗？
千万别借他们，免得被他们缠上了！
”于是，对孩子吼了一声说：“没有！
”正当她准备关上门时，那穷小孩微笑着轻声说：“我就知道你家一定没有！
”然后，竞从怀里拿出两根蜡烛，说：“妈妈怕你一个人住又没有蜡烛，所以让我带两根来送你。
”此刻，女子自责、感动得热泪盈眶，将那小孩子紧紧地拥在怀里。
常怀感恩之心，便会更加感激和怀想那些有恩于自己却不言回报的每一个人。
正是因为他们的存在，才有了我们今天的幸福和喜悦。
常怀感恩之心，又足以稀释我们心中狭隘的积怨，感恩之心还可以帮助我们度过最大的灾难和痛苦。
感恩，就像阳光一样，带给我们温暖和美丽。
无论你从事何种职业，只要你胸中常怀着一颗感恩的心，随之而来的，就必然会不断地涌动着诸如温
暖、自信、坚定、善良等这些美好的处世品格。
自然地，你的生活中便有了一处处动人的风景。
3.感恩是多赢的工作哲学爱默生说：“人生最美丽的补偿之一，就是人们在真诚地帮助别人之后，也
帮助了自己。
”所以，应该伸出你的手去帮助别人，而不是伸出脚去试图绊倒他们。
生活和工作中，人们往往因陌生人的帮助而感动不已，但对身边许多与自己关系密切的人的恩德却视
而不见，他们把这些视为自己应得的。
即使有感恩的心，也常常只是记得感谢给我们关心、帮助、掌声的人，在他们需要帮助的时候也会助
一臂之力，却很少有人去感激伤害、欺骗、打击过我们的人，我们常常对他们报以怨恨。
其实，对那些伤害过我们、带给我们疼痛的人，我们也应该感恩，正是他们让我们对这个世界有了一
个更深刻的认识，我们不仅要学会用一颗感恩的心去体会真情，更要学会用一颗感恩的心去驱逐伤害
。
刘洁毕业于哈佛大学商学院，曾就职于美国西南航空公司。
与她相处过的同事都对她的微笑、善良和勤劳留有深刻的印象，几乎每一个和她相处过的人都成了她
的朋友。
有人不解，问刘洁有什么与人相处的秘诀。
刘洁微笑着说：一切应该归功于我的父亲。
在我很小的时候他就教导我，对周围任何人的给予，都应该抱有感恩的心态，而且要永远铭记，要使
自己尽快忘记那些不快。
我幸运地获得了这份工作，有很多友善的同事，虽然上司对我的要求很严格，但在生活方面对我很照
顾。
所有的这一切，我都铭记在心，对他们心存感激。
我一直带着这种感激的态度去工作，很快我就发现，一切都美好起来，一些微不足道的不快也很快过
去。
我总是工作得很开心，大家也都很乐意帮助我。
企业也是一样，所有的同事都更愿意帮助那些知恩图报的人，老板也更愿意提拔那些一直对公司抱有
感恩心态的员工，因为这些员工更容易相处，对工作更富有热情，对公司更忠诚！
感恩是一种积极的心态，更是一种向上的力量。
当你以一种知恩图报的心情去工作时，你会工作得更愉快，更有效率！
张辉是美国奥美广告公司的一名设计师，有一次被公司总部安排前往德国工作。
与美国轻松、自由的工作氛围相比，德国的工作环境显得紧张、严肃并有紧迫感，这让张辉很不适应
。
张辉向上司抱怨：“这边简直糟透了，我就像一条放在死海里的鱼，连呼吸都很困难！
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”上司是一位在德国工作多年的美国人，他完全能理解张辉的感受。
“我教你一个简单的方法，每天至少说50遍‘我很感激’或者‘谢谢你’，记住，要面带微笑，要发
自内心。
”张辉抱着试试看的态度，一开始觉得很别扭，要知道“刻意地发自内心”可不是件容易的事情。
可是几天下来，张辉觉得周围的同事似乎友善了许多，而且自己在说“谢谢你”的时候也越来越自然
，因为感激已经像种子一样在他心里悄悄发芽生根。
渐渐地，张辉发现周围的环境并不像自己想象中的那样糟糕。
到后来，张辉发现在德国工作是一件既能磨练人又让人感到愉快的事情，是感恩的态度改变了这一切
！
“谢谢你！
”“我很感激！
”当你微笑而真诚地说出这些话之后，感恩的种子已经在你自己和别人的心里种下了，这是比任何物
质奖励都宝贵的礼物！
学会感恩，不仅仅意味着要拥有宽广的胸襟和高尚的品德，实际上，它更应是一种愉悦自我的智慧。
感恩是积极向上的思考和谦卑的态度，当一个人懂得感恩时，便会将感恩化作一种充满爱的行动，在
生活中实践。
感恩不是简单的报恩，它更是一种对工作的责任，一种追求阳光人生的精神境界！
一个人会因感恩而感到工作顺利，会因感恩而感到心情愉悦，感恩的心，是一粒和谐的种子。
我们只要怀有一颗感恩的心，就能发现生活的美好、世界的美丽，就能永远快乐地生活在温暖而充满
真情的阳光里！
作为企业的一分子，无论你是才华出众的“领导人物”，还是默默无闻的小职员，如果你始终抱着对
工作、对企业、对老板感恩的心，就很容易成为一个受欢迎的人，会更有亲和力和影响力。
4.要感恩，不要忘恩这是一个真实的故事。
一个记者到山里采风。
他遇到一个穷苦孩子，他的家四壁透风。
摄影师立即慷慨解囊，帮助他家建了一座房子。
房子盖好时，记者特地从城里打来电话询问那孩子搬进新房是否高兴。
那孩子却说了一句让这位捐资者心寒的话，他说：“房子不错，就是还缺个电视。
”虽然这个捐资者多少有一点儿“施恩图报”之心，但那个孩子把施恩者当摇钱树，不停对其榨取，
其冷漠与欲望结合的回馈，实在是对关爱之心的一种亵渎。
《说文》把“恩”这个字解释为“惠也”。
所谓恩惠，自然有施之一方和受之一方。
恩是用惠将施受两个方面的情感紧密地联系在一起。
在我们丰富的语言中有很多精辟的词语，如恩怨分明、知恩图报、忘恩负义、恩将仇报，对施受两方
面的情感变化给予赞美和鞭挞。
深圳青年演员丛飞被称为“爱心大使”。
从1995年起的10年间。
他通过义演捐资300多万元，帮助178名贫困学子圆了大学梦。
后来，他生了重病。
手术后，他曾向医生询问病情，但医生和家人都没有如实告知。
后来丛飞也仅仅知道自己患了胃癌，但并不知道已经扩散，手术之后，他认为自己的病已经治好了，
相信明天的一切都会好起来。
那时，丛飞的妻子邢丹已经怀孕5个月了，她说，跟丛飞刚入院时相比，她现在已经好多了。
那时她操心的不仅是丛飞医药费的问题，而且还要为丛飞的着急上火而担心。
因为，一些山区受资助的学生家长常常打电话来询问学费的事情，这事很让丛飞烦心。
有家长在电话中说：“你不是说好要将我的孩子供到大学毕业吗？
他现在还在读初中，你就不肯出钱了，你这不是坑人吗？
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”“请原谅。
我生病了，好几个月都没有演出，暂时没法寄钱了。
”“什么时候病能治好？
”对于这个问题，丛飞答不上来，因为自从住进医院，大夫就没有和他谈过出院的事。
邢丹说，丛飞曾和她讲，他将自己送上了天梯，上去后却下不来了。
现在他已无力再往上走，但也没有下梯之路。
但是，就是这样一个一心助人的好人，在家财散尽、身患癌症、生命垂危的时候，那些曾受他资助读
完大学并已经有了一定经济基础的人，却没有一个人来看望过他。
而且，那些正在接受他资助的学生家长，还在不停地抱怨。
对这些无情的人和事，丛飞说自己“有一点儿伤心”。
但是，这不单纯是让人伤心的问题，更是道德缺失的一种表现！
10年来，对自己所做的一切，丛飞肯定没想过将来要得到受助者的什么报答。
但就受助者而言，得到帮助之后，最起码应该常怀感恩之心，而不是像现在这样心生抱怨，甚至厉声
指责。
虽然对丛飞抱怨的只是少之又少的一些人，但这还是让我们不免感到有些心寒。
施与虽不能作为回报的订单，但感恩之心却应该是人们给予施与者最起码的“加执”。
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媒体关注与评论

塑造企业感恩文化的最佳心灵读本。
对人需要感恩，对物需要感恩，工作更需要有一颗感恩的心。
学会感恩，知足惜福。
成大事者，长存感念之情。
——歌德成功的第一步就是先存有一颗感恩的心，时时对自己的现状心存感激，同时也要对别人为你
所做的一切心怀敬意和感恩之情。
——安东尼·罗宾我一直哭着没有鞋子穿，但等到我知道连双脚也没有的人，我又感觉到幸运之极了
。
——海伦·凯勒怀着爱心吃蔬菜，也比怀着怨恨吃牛肉好得多！
——《圣经》滴水之恩，当涌泉相报。
——中国谚语抱怨现在的困苦将导致未来的困苦，感谢别人对你的恩惠吧，你会因此赢得更多的恩惠
。
——葛拉西安
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编辑推荐

《用感恩的心去工作》告诉我们：用感恩的心去工作！
感恩是美德也是一种智慧，能成就生命和事业的辉煌！
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