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内容概要

　　《调查中国生活真相》通过翔实的调查数据和趣味调查图展示了一幅真实生动的当代中国生活全
景图，包括职场、消费、人际关系、财经等七个方面。
帮助读者重新思考经历着，但从没深入想过的生活的各个侧面。
《调查中国生活真相》中的调查由中国本土最大的调查机构——零点调查策划实施。
其中多个调查发现为首次公布。
书中所配的卡通调查图在国内亦是首例。
　　专业眼光洞察日常生活，民间声音源自零点调查。
调查中国生活真相，民间声音源自零点调查，专业眼光洞察日常生活，趣味漫画调查图。
　　尽管上班很辛苦（每天工作超过8小时，上下班路上单程耗时半个小时以上），但大部分上班族
（62.2％）依然喜欢自己目前的工作，因为上班可以赚钱、可以使生活更加充实，还可以带来成就感
。
　　中国人的社交半径较小，与陌生人的沟通能力相对较弱。
将近半数（4647％）的中国居民在过去一个月内没有结识新的朋友，将近三成的居民（28.25％）在过
去一个月内新结识的人数少于3人。
　　居民对于中央政府有最高的满意度，而对于乡镇政府或街道办事处等基层政府的满意度最低，呈
现出非常明显的“政府层级越低，满意度越低”的趋势。
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作者简介

　　袁岳，零点研究咨询集团董事长。
中国信息协会市场研究业分会副会长，北京科技咨询业协会理事长，世界专业研究人士协会
（ESOMAR）中国区代表，国际管理咨询机构协会（AMCF）中国区代表，北京留学生商会副会长，
哈佛校友会副会长。
清华大学、南开大学、西南交大、中国传媒大学等高校管理学兼职教授、MBA／MPA兼职导师。
发表有管理学、经济学、社会学和法学方面的论述约900余万字。
在组织管理、高级谈判、市场营销、品牌管理、政策分析方法、社会群体研究方面有相当研究，担任
多家重要媒体和企业的长期管理顾问。
　　1985年毕业于南京大学法律系。
1988年获免试推荐进入重庆西南政法学院攻读硕土研究生。
获哈佛大学公共管理硕士、北京大学社会学博士学位。
1965年生于江苏省大丰县。
1992年创办零点调查公司，2000年创办前进策略和指标数据，2003年创办远景投资。
在他的领导下，零点研究集团成为本土市场和社会研究咨询领域的著名品牌。
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书籍目录

第一章　职场发展大多数白领正经历着不同程度的心理疲劳面对压力，女性更倾向倾诉与忽略，男性
更倾向解决问题与活动转移s0HO族的生活感受以“繁忙的”、“快节奏的”、“快乐的”为主上班这
件事职场新人缘何多“负翁”魅力也是竞争力陌生人社交拉开沟通水平差距中国人的沟通模式：在小
圈子里转圈圈60％以上的市民至少会说一个以上的英语单词第二章　消费生活高收人群体消费信心度
远远高于普通居民美国、韩国、日本品牌整体走俏宝马：最被人主动想到的知名汽车品牌出入咖啡馆
只是为了结交朋友？
露营／野外生存是最受喜爱的新休闲运动要是无法收发短信，不爽黑白两色：永恒的主流颜色第三章
　精神信仰中国人对于生计生活的担心和恐惧占据了比较重要的位置城市居民未来最愿意依靠的人是
自己相信运气、什么也不信和相信外星人的人群显著地增加了城镇人因自己而快乐，农村人因儿女而
幸福总体生活满意度下降，新老因素制约满意度提升第四章　婚姻家庭半数以上女大学生赞同“相夫
教子是女人最重要的工作”孩子的家庭决策权现代男性，婚姻家庭第一位现代婚恋：自由多一点，束
缚少一点DINK家庭——幸福自由而有压力的生活，让我们的孩子再等一等吧！
第五章　公共服务一半以上的公众无任何医疗保障就业、社会保障、住房改革是居民最关心的三项问
题遇到问题：忍了？
还是“向消协投诉”？
社会治安安全感下滑，农村值得关注城市离宜居目标还有多远？
公共事业民营化南粤诸势并发京城稳健慎重第六章　财经管理“存钱”仍是主要理财方式大部分人认
为现在不是消费的好时机个人年均收入多少算中产？
揭开中产群体生活及消费的神秘面纱第七章　国家政治中国人最“认”的国家是中国市长普遍获得较
高的市民支持率居民认为当地政府及其下属的基层政府不够关心民众中美关系渐入佳境，但民众好感
度仍然较低
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