
第一图书网, tushu007.com
<<为人处世要懂点心理学>>

图书基本信息

书名：<<为人处世要懂点心理学>>

13位ISBN编号：9787801798886

10位ISBN编号：7801798880

出版时间：2010-1

出版时间：中国致公出版社

作者：罗芬芬

页数：293

字数：255000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<为人处世要懂点心理学>>

前言

俗话说，人心隔肚皮。
人的外在行为较为容易观测和推断，但人的内在心理就往往难以把握。
的确，与人相处，贵在知心。
因此，知心是很多人都渴望了解的，而心理学正是这样一门认识“人心”的学问。
心理学围绕着每一个人，它既是我们身边世界的一部分，又是我们自身的一部分。
无论生活中的为人处世，家庭中的衣食住行，还是工作中的人际关系等等，都离不开心理学，所以为
人处世都需要懂点心理学。
人生如棋，我们的生存与生活，犹如与人对弈。
在人生这盘棋上，如果我们能看透人心，了解对方的意图，就能掌握全局，赢取主动，应对一切变化
。
可是为人处世，如果不懂人心，即便你口若悬河、煞费周章，也可能南辕北辙、毫无效果；如果懂得
人心，可能只需付出一点点，便能打动对方、化敌为友，迎来柳暗花明又一村。
人们做每件事情甚至说每句话，都希望得到他人的认可，因为被认可则达到了说话、做事的目的，同
样人们参与社交的目的也是希望得到他人的认可或帮助。
可事实上，很可能由于你没有把握好对方的心理，没有好的交际方式，致使自己在交际中失败。
只有了解对方的心理，才可能以对方喜欢的方式与之交往，这样的交往才是最和谐、稳固的，当你按
照对方的心理一步步引导他去达成目的时，你的交际便是成功的，对方不仅愿意与你合作或帮助你，
而且还会和你建立长久、良好的友谊。
如果你看不透对方所想，你做的正是与对方心理相悖的事情，那么对方就会产生敌对、抵触，甚至是
憎恶你的心理。
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内容概要

心理学是一种武器，心理学是一剂良药，心理学是一缕春风，它可以帮助我们掌握对方的意图，使你
占尽先机，运筹帷幄于千里之外。
　　掌握对方的意图，你就是真正的上帝，万事都番你的安排！
　　知道对方的动机，就知道他有何举措，有何行动！
就能变不利为有和。
　　明白对方的心态，就知道他想要什么，想千什么！
就会化被动为主动。
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章节摘录

人与人的交往中，我们常常会说或者会听到这样的话：“我从第一次见到他，就喜欢上了他。
”   “我永远忘不了他留给我的第一印象。
”“我不喜欢他，也许是留给我的第一印象太糟了。
”“从对方敲门入室，到坐在我面前的椅子上，就短短的时间内，我就大致知道他是否合格。
”这些话说明了什么？
说明大多数的人都是以第一印象来判断、评价一个人的。
对方喜欢你，可能是因为你留给他的第一印象很好；对方讨厌你，可能是因为你留给他的第一印象太
糟。
这就是所谓的首因效应。
首因效应，也叫做“第一印象效应”，是指最初接触到的信息所形成的印象对我们以后的行为活动和
评价的影响。
通常，人在初次交往中给对方留下的印象很深刻，人们会自觉地依据第一印象去评价某人或某物，今
后与人、物打交道的过程中的所有印象都被用来验证第一印象。
那么如何才能给对方留下良好的第一印象呢？
心理学家研究表明，服装对人心理有着重要的影响。
服饰是否有魅力直接关系到个人良好形象与威信的确立与否。
一个人的服饰对于自身形象的塑造、传播就是这般重要。
一般都可以这样说，没有得体的服饰，就没有自身良好的形象。
每一个向往获得成功、渴望赢得尊敬的人都十分重视衣着。
“什么样的衣着决定什么样的性格。
”穿戴整洁的意识形成优雅从容的风度，而衣衫槛褛、衣冠不整使人感觉龌龊、猥琐和局促不安，缺
乏尊严和庄重感。
我们的衣着会影响我们的情绪和自我感觉，任何有这种体会的人都知道这一点，穿着合身的新衣，让
人精神焕发，春光满面，而别扭、肮脏的衣服有损人的精神状态和风度。
一位企业家这样说道：“在商界，企业家最初的合作看什么？
其实很大的成分看衣着。
有一次，我想开发一种新的产品，一位朋友给我介绍了一个合作伙伴。
见面的那天，他穿着西装，里面没穿衬衣，只穿了一件圆领衫，手里拎着一个手机。
” “我当时看着就很别扭。
你想想，西装是多正式的着装，他穿了件圆领衫来配，还拎着个手机，典型的暴发户形象，我当时就
决定，不与他合作。
后来，朋友说，他真的很有钱，而你正缺钱。
我说，我缺钱不假，可是合作伙伴这个人才是主要的。
他出钱他要参与，要管理；要与我共同决策，他的水平直接影响到我的生意，所以我不选择他。
”莎士比亚说：“衣装是人的门面”，这一说法得到了全世界的认同。
许多人经常因为他们不得体的穿着而备受指责。
初看起来，仅凭衣着去判断一个人似乎肤浅轻率了些，但经验一再证明：衣着的确是衡量穿衣人的品
位和自尊感的一个标准。
渴望成功的有志者应该像选择伴侣一样谨慎地选择衣装。
古谚云：“我根据你的伴侣就能判断你是什么样的人。
”某个哲学家也说过一句精妙的话：“让我看看?个妇女一生所穿的所有衣服，我就能写出?部关于她
的传记。
”崇高的理想、活泼健康的生活和工作本身与个人卫生的不整洁都是势不两立的。
一个忽视洗澡的年轻人也会忽视他的心灵，他会很快全面堕落。
无论如何，衣着得体都是有益无害的。
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穿着合身衣服的感觉令人精神振奋。
不管你的自制力有多强，你都会受到周围环境的影响。
如果你衣衫不整、不修边幅、房间凌乱、随随便便，那么你很快会发现你的思想已经下滑、松弛懈怠
，变得像你的身体一样邋遢凌乱，缺乏生气。
相反，当你忧心忡忡、身体不适、无心工作的时候，你不是身穿睡衣无所事事地躺在床上，而是去洗
一个热水澡，或是来一次桑拿浴，然后换上一身新衣，像是去赴盛大宴会一般仔细修饰一番，那么你
就会有脱胎换骨的感觉。
在你穿完衣服之前，你的忧伤和病恹恹的情绪十有八九会消逝得无影无踪，你的精神面貌已焕然一新
。
形象，并不是一个简单的穿衣和外表长相的概念，而是一个综合全面素质，外表与内在结合的、一个
在流动中的印象。
  站立、步行、端坐，虽然都是单纯的动作，但是，其重要性却比舞艺高超来得大。
有的人出现在人前，是一副缩手缩脚的模样，坐下来时，也是不自然地伸长了身体，极为懒散不堪。
心性率直，凡事不在乎的人，则是将全身的重量，一股脑地压在椅子上。
这些动作，即使是看在至亲好友的眼里，也会颇不以为然。
标准的坐姿是要有愉快的心情支撑的，由外观之，这种姿势并非使尽全力，而是轻松地坐下来，不是
采取身体僵硬不动的姿势，而是非常自然的动作。
你大概能做到这一点吧！
若是不能，应该尽可能练习，以达到接近标准的动作。
此种看起来微不足道的动作，但它无论是对女性还是男性的心，都会产生深深的吸引。
在工作场所这种情形也相同。
优雅的站立动作，能打动多少人的心，这是我们所熟知的事。
形象的内容包含得太丰富了，它包括你的穿着、言行、举止、修养、生活方式、知识层次、家庭出身
、你住在哪里、开什么车、和什么人交朋友等等。
它们在清楚地为你下着定义——无声而准确地讲述你的故事——你是谁、你的社会位置、你如何生活
、你是否有发展前途⋯⋯形象的综合性和它所包含的丰富内容，这都为我们塑造成功富有的形象提供
了很大的回旋空间。
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