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内容概要

口才决定钱包的涨落。
良好的口才可以使你的宾客临门，财通三江，誉达四海；而不善言语者，则店门罗雀，生意冷淡，财
路不畅。
如此天差地别，全由一张嘴巴定乾坤。
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口才素养篇
第1章 牢记说话的禁忌
第2章 到什么山上唱什么歌
第3章 让你的口才更上一层楼
第4章 会说的不如会听的
推销口才篇
第5章 招揽顾客的良方
第6章 成功的商务洽谈
第7章 主客应酬的绝招
第8章  直销法门
第9章 商务电话礼仪
谈判口才篇
第10章 有备而来的谈判高手
第11章 谈判桌攻防奇招
第12章 口吐莲花谈出好价钱
第13章 谈判桌双赢说服术
第14章 达成协议的技巧
第15章 学会与外国人谈生意
管理口才篇
第16章 魅力四射的老板口才
第17章 说服下属的技巧
第18章 有效批评的技巧
第19章 煽情励志靠口才
第20章 开会的艺术
第21章 下级如何对上司说话
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