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前言

你驾车赶着赴约，不知不觉愈开愈快。
当你从后视镜里看到警车的闪光灯时，才知道自己违规超速。
警察拦下你准备开罚单，这下，你不仅迟到，还要收到罚单，此时，你该怎么做？
    你的孩子放学回家时，带回来一个你从未见过的玩具。
他告诉你这是朋友送的，你却不信，担心玩具可能是他“顺”回来的。
怎么办呢？
    有一个新工作的面试机会，你跃跃欲试，但对手也很强，于是你非常紧张，希望能给主考官一个好
印象。
你可以怎样做呢？
    千万不要企图解释你超速的理由来说服警察不开罚单，这只会让双方僵持在罚单上，甚至演变成争
吵。
面对警察，你的态度一定要服从恭敬；乖乖地下车，用低姿态和警察交涉。
你可以强调自己的愚蠢、不负责任，而警察每天要处理这么多像你一样的人闯的祸，是何其辛苦。
    记着，说话时掌心朝外，声调不要高，以此代表你并无敌意且真心忏悔。
请求他原谅你一次，这种情况下，警察可能会扮演起父母的角色，生气地责备但还是原谅了你，最后
收回罚单。
    如果你希望孩子爽快地认错，提问时，别忘了要求他的眼神正视你，缓缓拉近距离并摸摸他，握住
他的手，解除他的防备和紧张。
这种亲密互动能加深孩子因说谎带来的不安，为了纾解压力他会愿意吐露真相。
    当孩子承认错误之后，别忘了坦白从宽，夸奖他的诚实。
如果父母揭穿谎言后立刻动怒，孩子便会认为说实话不是好事，从此不再愿意认错了。
    从见到主考官的那一刻。
你就必须留意自己的身体语言：微笑并直视对方，如果他回以微笑，表示你有一个好的开始，假如对
方面无表情，也不要使自己的焦虑流露出来。
请注意眼神的接触，正面响应主考官的身体语言，突破他的防线：他紧绷着脸，你就面露微笑；他姿
势僵硬，你就放松，像照镜子一样；记住，别交叉手臂，也不要跷二郎腿；双脚略为平行，正对主考
官而坐。
双手轻松下垂或置于膝上，眼睛平视，不要乱瞄或东张西望。
坐姿稍向前倾可以给人积极的印象，但别太靠近免得造成压迫感，如果注意到主考官不自觉后退，试
着放松你的姿势，微微向后。
    如果你希望给别人好印象，就必须控制自己那些负面的身体语言。
在说话时，对自己的手势、姿态保持警觉，避免行为和言语出现矛盾．让别人产生不信任甚至是敌意
。
    “他今天看起来垂头丧气，连胡子都没刮，是不是跟女朋友吵架了？
”    “她说话好嗲，还搔首弄姿，让人浑身不自在。
”    “开会时老板一直看着我，对我点头微笑，一定是觉得我表现很好。
”    你可能不知道，越是“下意识”的表情，越能真实地反映人的本意——这个“下意识”，我们就
称它为“微表情”。
    因此，准确地解读别人的微表情和善用自己的微表情，对于我们了解别人、传递信息和作出准确的
判断都是极为重要的。
    如何获得成功？
每一个人都有过这样的疑问。
    每每言及于此，通常能想到的不外乎先天的禀赋和后天的性格、能力、习惯，很少提及一个重要的
方面，就是一个人的“微表情”。
    任何一个人借助于“微表情”所获得的信息，其中准确部分在全部信息中所占的比例通常高于80％
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。
    卓越的观察能力使你不会错过任何通过肢体语言、面部表情以及其他动作和神情所传递的信息，我
们保证你一定会立刻变身为一名占卜师！
    不过，我们写作此书的目的并不是鼓励你成为一名占卜师。
我们只是想让你知道，你完全可以像那些占卜师一样，解读他人的心思，做出精确的判断。
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内容概要

别以为出卖你的只能是“第二者”、“第三者”、“第N者”。
当你的盘算被别人猜透，当你的小九九被人家看穿，这很可能是你的微表情在作怪，也就是说是你的
微表情出卖了你。

也许你是伪装表情的高手，但，你一定不要小看微表情，转动眼球、挑起眉毛⋯⋯它们也许就是
“潜伏”在你身上的“无间道”，它经常会导致谈话双方的误解、不满甚至是愤怒。
如果你给别人留下了一个负面印象，结果也会损害你自己的利益⋯⋯
如何控制自己的微表情？
不同的微表情都代表哪些信息？
 微表情要到哪里捕捉？
它是你的朋友还是你的敌人？

如何在交流中掌握主动权，将自己的不良情绪掩盖住，不做或尽量少做类似的表情与动作？

《微表情识谎术》为你收集了各种微表情，并结合实际情况加以说明，手把手地教你捕捉、分析、研
判陌生人的微表I隋，交给你一个“阅读放大器”。
而此时你就会发现，读懂人心、识破谎言不再是难事！

《微表情识谎术》由郭志亮编著。
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作者简介

郭志亮，电视节目嘉宾主持。
知名培训师，畅销书作家。
研究人际互动关系已有二十余载。
长期为跨国公司和国际组织提供沟通技巧培训。
曾帮助上百万人运用谈话技巧并获得有效的交流——帮助他们去结识陌生人，和陌生人成为朋友，甚
至发展成知己。
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书籍目录

第一章  眉目传情——微表情的点睛之笔
  眼睛——敞开心灵的窗口
    1．眼睛的形状透露内心世界
    2．眼睛的非语言行为——放大的瞳孔出卖了他的“不”
    3．神奇的“目光语”——注视的方位不同反映的态度也不同
  眉毛——内心的晴雨表
    1．看眉毛知秉性
    2．“眉有高低，自打嘴巴”——眉毛变化看人心
    3．男女有别，巧识“姻缘眉”
第二章  “相由心生”——脸表现你的内心世界
  鼻子——性情的象征
    1．吐故纳新——鼻子代表你的心
    2．匹诺曹效应——撒谎者常常触摸鼻子？

  嘴巴——善变的嘴易吐真情
    1．不张嘴也能看出的秘密
    2．咬嘴唇的人心里到底在想什么？

    3．温和的抗拒：嘴部的非语言行为
第三章  音容笑貌——神态彰显真实的自我
  笑容人人皆有，巧妙各自不同
    1．解读笑容背后的心理秘密
    2．笑其实是一件严肃的事情
    3．恋爱进行时，从笑容了解你在乎的人
    4．微笑能够隐藏谎言吗？

  似是而非的微表情——“我不是这个意思”
    1．点头不是YES，摇头不是NO
    2．十指交叉可能是心情愉快，也可能是怀有敌意
    3．没表情不等于没感情
  语言——说话方式里的微表情
    1．闻其声，知其人
    2．留意语速变化，以不变应万变
    3．有理不在声高，声调高的人不一定有理
第四章  尽在掌握：利用手掌获得控制权
  手掌——他是否坦诚以对？

    1．看看你的手掌个性
    2．看看你的手掌力量——谈话权的移交
    3．如何探知对方的诚意——当双手暴露于对方的视线之内时
  最好的握手方式
    1．一举虏获人心——握手的技巧
    2．一切尽在掌握——获得双方交往中的控制权
    3．在不知不觉之中瓦解对方的强势进攻
  看手臂姿势，读懂他的真实想法
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    1．由表及里——识别手臂的“防卫”
    2．即学即用——破解手臂的“心态”
第五章  身体语言，比说话更有效的沟通方式
  为何你会心口不一
    1．为何我们容易产生误解——身体语言如何体现情感？

    2．勤观察、细思量、适表现——领悟无声语言背后的含义
    3．如何成为身体语言解读专家——全球通用的表情和动作
  正确解读身体语言的三大规则
    1．连贯地理解
    2．寻找一致性
    3．结合语境来理解
第六章  “微”观贵人，修炼一双聪慧的眼睛
  怎么发现你的贵人
    1．眼光放远，贵人不只高官显要
    2．理清规划，从专业领域建立人际网络
    3．小人物的表情有大问题
  你与贵人擦肩而过了吗
    1．你也可以成为他人的“职场贵人”
    2．火眼金睛，看出哪个是假贵人
  防微杜渐，他是贵人还是小人
    1．相由心生，慧眼识真——看人不要被面具所迷惑
    2．防微杜渐，如何识别小人
第七章  人在江湖，用微表情说出你的优势
  面试之道——合理利用微表情勇闯第一关
    1．“我叫不紧张”——放松，提前放松
    2．当微笑来敲门——怎么笑能让对方第一时间喜欢你？

    3．领地之“争”——落座之前需要注意的
    4．认清结束的“表情”——及时礼貌地离开
  进退之道——读懂上司微表情掌握职场风向
    1．透过上司头部动作——了解上司对你的态度
    2．根据上司手势——判断他的真实想法
    3．如何洞察上司对自己的信赖度——不是所有甜点都加糖
  财富之道——必须比客户“棋快一着”
    1．他不喜欢你？
——透过腿和脚的姿势分析客户态度
    2．“你很像他”——适度模仿客户的体态或动作
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章节摘录

版权页：   婴儿的眼是清澈的，我们由婴儿逐渐长大、变老，有人到五十岁眼神也是澄澈的，有人却
风尘入骨，他们经历过什么，不必分辨、解释，经历全写在他们的脸上—— 焦黄的脸是为旧事辗转过
的夜： 下垂的眼睑是狂欢后醒来的下午： 八字纹提示着无数次争夺与抢掠； 眼神里的厌倦是欲望冷
却后的灰烬； 俗话说“眼睛是心灵的窗户”，在人的脸部，与眼睛离得最近、关系最密切的非眉毛莫
属，有人称其为“心灵的窗框”。
 眼睛——敞开心灵的窗口 中国有句古话叫“胸中不正，则眸子眊焉”，就是说眼睛不明亮的人，其
心难测。
 眼睛是心灵的窗户，是顺应宇宙中日月星辰而生，在相学上也有特别重要的意义。
 文学家们很喜欢通过描写眼睛刻画人物内心的性格，自是这个道理。
 眼睛是整个面相最重要之处，用以观察人之善恶、贤愚、人格之高尚或卑劣、决断力之快慢、体质之
强弱及运气之好坏等。
 1.眼睛的形状透露内心世界 大眼：温柔个性好 眼睛的大小有没有一定的区分标准呢？
眼睛的大小不只限于横幅，还包括开启时的上下幅或眼睛瞳孔大小等。
大眼睛自古以来就被视为美貌的重要要素之一。
大眼睛更表示拥有纯美、温柔的个性。
大眼睛的人表现力好，适合从事礼仪、演讲等可以发挥表现欲的工作。
不过，大眼睛的人也容易犯过度敏感的毛病，而且爱憎分明的个性也可能令其与人缺乏沟通的空间。
而眼大露神的女子，更易陷入一时冲动而发展的感情中，因意气用事而后悔。
在此奉劝一句：大眼睛帅哥美女们，对人对事别太主观判断，也学着审慎客观一点。
 小眼：敦厚智能好 小眼睛以性格敦厚、朴实内向型者居多，神秘主义者，也很聪明，言行多属封闭
型。
这种人意志坚定，有时会拘泥于小事而坏了大事。
虽说如此，但其细心，有耐性，所以适合从事长期努力的工作，而最后成就了不起的事业哦！
在政界或财界有不少成功者都拥有一双小眼，由此可见，有些人的外观并无任何特殊优点，但其内在
潜力与实力却可令其一鸣惊人！
小眼女性生活平淡，不爱冒险，有点小心眼，会是典型的贤妻良母。
而她们的指尖也相当灵活，在时装设计、画报有关或美容方面有不错的发展。
另外有一种小眼而眼光闪烁不停者，有潜力成为杰出人物哦——快快从今天开始努力吧！
 细眼：仁慈而内向 眼细之人心思细密，观察敏锐，做事有条不紊，极具周详的计划；而且他们仁慈
友好，有奉献精神，当然就适合做一些精密性的工作或参谋工作啦！
但眼细表现出性格较为内向，遇事没有主见，人云亦云等，对事情也有极端的看法，因而在许多时候
不能及时采取行动，错失一些良机。
而且很多时候，他们感情比较脆弱，可能因为他们想得太多，而显得有点神经质，疑心重吧。
所以，眼细的朋友，应多磨练自己的承受力，这样面对事业和感情会有很大助益。
有时也要以自己为中心，解放一下！
白眼：城府深、性格躁 黑眼珠偏上或偏下，由眼珠的上面或下面都可以看到眼白的眼睛。
白眼的这些人有才华，脑筋也转得很快，城府较深，善用谋略。
在社会上可以取得一定地位。
 白眼分上三白眼和下三白眼：上三白眼——眼珠上方露出眼白，是经常以自我为中心的人，非常神经
质，暴躁易怒，喜欢攻击别人。
通常来说，有上三白眼的人，自卑感特别重，对别人的批评很敏感，经常会往坏的方向想，犯罪倾向
也比别人强。
奉劝一句：要修心养性啦！
 下三白眼是指眼珠下方露出眼白——也就是眼珠上吊，眼下露白的人，通常是有自信的人，性格好强
，胆大，生活物欲很强，一旦决心做一件事。
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都会排除万难进行到底，但任性冷漠，经常言行不一。
而且他们比较不去体会别人的感受，也很神经质，疑心重，嫉妒心强，固执。
具白眼的人如果多把眼珠往上移或往下移，养成习惯，给人的印象还是会变好的。
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编辑推荐

《微表情识谎术》是一部适用于官场、职场、人际场的万能晋升手册！
基层领会了微表情，可以改变职场命运。
展开人生新格局。
中层读懂了微表情，能够突破职场瓶颈。
成功打开事业新领地。
高层掌握了微表情，可以运筹帷幄，一切尽在掌握中。
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