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内容概要

20招管理制胜，ISBN：9787801279644，作者：（英）约翰·麦克布莱德，（英）尼克·克拉克著；杨
俨译
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书籍目录

致谢导言第一章 发挥最大的潜能第二章 单枪匹马不足取第三章 帮助别人获得成功第四章 影响的艺术
第五章 在变化中成长第六章 创造高效的团队第七章 提高团队的业绩第八章 告诉别人你对他的看法第
九章 客户关系管理第十章 克服困难第十一章 保持良好的沟通第十二章 挑选合适的人第十三章 远景第
十四章 激励员工第十五章 让压力为你服务第十六章 放手让别人去干第十七章 项目管理第十八章 与难
相处的人共事第十九章 创造性地思考和解决问题第二十章 平衡的艺术
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