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内容概要

掌握了为人处世的方法，经营事业和人生，才能达到无往不利、左右逢源的高超境界。
成功者的道路有千千万万，但总有一些共同之处，在“杰出青年的童年与教育”调查中，我们可以看
到杰出青年大多数是善于与他人相处、团结协作的人。

    对于每个生理正常人人来说，问题不仅在于应否交往，而且在于如何交往。
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第一章  这样与朋友相处最有分寸  千方百计获得挚友  对交往对象必须有所选择  绕开与朋友交往的10
大误区  让朋友感受到你真的关心、喜欢他们  让你的朋友表现得比你更优越  性情豪爽的同时保持稳重
的态度  与朋友交往不可忽视的小节  在交人处事中调整好“期望值”  对别人有所奉献的同时满足自己
的欲求  维持友谊长久需要忠实和诚挚  不能在别人身上吹毛求疵  得体的赞美是友谊的源泉  得体的赞
扬朋友的秘诀  努力博取朋友的秘诀  努力博取朋友的尊重和支持  让朋友愿意给你办事  该拒绝朋友的
时候，就不必勉强自己  积极构筑人际关系  让“关系网”助你的事业一臂之力  与朋友相处能力测试第
二章  这样与同事交往最有人缘  学会和性格不同的同事轻松相处  处理好与工作有关联的各项事情  主
动承胆分外的工作  给同事密切合作的能力  尽快适应单位的人际关系  运用“白金法则”调整人际关系
 把握赞美同事的艺术  用你良好的个性影响同事  对同事不轻易承诺  答应别人的事，就一定要给对方
有所交代  努力不要和同事发生争论  尽量避免与同事发生冲突  坦率地承认自己的错误  努力克服嫉妒
心理  努力避开嫉妒的暗箭  与同事交往能力测试第三章 这样与上司交往最受青睐  与领导搞好关系，
需特别费心思  密切和领导的关系，成为领导的心腹  抱怨上司，不如提高自己的能力  对上司也要表现
出足够的宽容  大胆地向领导争取自己应该得到的利益  ⋯⋯第四章  这样与下属交往最得人心第五章  
这样和爱人相处最美满第六章  这样与陌生人交往最有魅力第七章  这样求职面试最受欢迎第八章  这样
做事最容易成功
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