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内容概要

在本书中，我们尽全力为你提供那些应该加倍小心，而又常被忽略的“小心”故事，在细致的评析和
点拨中，深入浅出地为你展示一个新的世界。
当然，因为每个人所处的工作环境、所受的教育不尽相同，对同一件事情也会有自己的看法，做出自
己的判断。
但我们相信，我们所做的工作一定能或多或少对你的工作和生活有所帮助，助你在为人处世、职场应
酬方面高人一筹。
     “世事洞明皆学问，人情练达即文章。
”正是在小心应对那些人生世事中，我们才懂得了生活的真谛。
希望读者在阅读的过程中能够仔细体会我们为你挑选的故事，我们也相信聪明的你一定能从中悟出对
自身有益的道理来。
当然，生活本身是最大的智慧，惟有那些与生活为友，热爱生命的人，才最知其“小心”之外的真心
所在。
    愿我们都能拥有一个美好的生活，从现在开始，请和我们一起走进这本书的大千世界。
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书籍目录

第一章 小心，路上的雪  即使艰难也要坚持做完  让自己弯曲一下  有些事即使不愿意也要坚持做完  维
护别人的自尊心  天下没有谁帮谁是理所当然的  把热红薯扔给对方  不要在别人身上吹毛球疵  不揽自
己没能力或办不好的事  出桶的螃蟹惹众怒  在同事面前不宜过度表现自我  用“平和”与心态与公司里
的“皇亲国戚”相久  免费的午餐可能是诱饵  揣着明白装湖涂  不与同事有金线的往来  太老实就会成
为人人都捏的“软柿子”  把荣誉的蛋糕多切几块送人第二章 小心，虚掩的门  别让手机成为手雷  吐
苦水，别找公司里的人  一句随意的笑话也可能让你置身险境  给人好处也别到处张扬  先自责可以避免
大的冲突  看透别说透  对自己的职业规划守口如瓶  适当地保留自己的秘密  不轻易责备别人  该含糊时
就含糊  不谈论隐私  不要在别人的伤口上撕盐  不提自己不光彩的过去第三章 小心，身后的崖  帮别人
看住面子  给小人来点软的  让别人感到自己很重要  防之人心不可无  别把自己放在受怀疑的案板上  与
笑里藏刀的人保持安全距离  别让别人的失礼伤害你  那些不安分的同事会将你拉下水  避免在谣言的网
里挣扎  闷声不响的人好放“冷箭”  同事之间竞争也要多长个心眼  与自己有相同经历也示必证明他就
是好人  特别能忍让的人很危险  是非的浑水趟不得  警惕别人对你的谗言第四章 小心，头顶的“刀”
第五章 小心，靠背的墙第六章 小心，漏水的船第七章 小心，带刺的花第八章 小心，紧绷的弦
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章节摘录

书摘适当地让自己弯腰面对事实，是为了更有效地完成自己的目标。
    “克己忍让”，就是克制自己，忍让别人之意。
人们在社会交往中，难免会发生各种各样的矛盾和冲突，在这种情况下，如果互不忍让，必将使矛盾
激化，冲突升级，加重双方的对抗心理。
即使一方凭借权力或武力去压倒对方，那也只能造成压而不服，或面服心不服的状况。
而高明的方法应该是克己忍让，礼让三分，让事实来表明自己，一旦你这样做，你的高风亮节必然会
激起对方的羞愧之心，打心底里佩服你的度量，这样，也就能够化干戈为玉帛，化敌为友，你不仅不
会失去名望，而且还能获得真诚的赏识者、拥护者。
    一位留美计算机博士学成后在美国找工作。
有个博士头衔，求职的标准当然不能低。
结果，他连连碰壁，好多家公司都没录用他。
想来想去，他决定收起所有的学位证明，以“最低身份”再去求职。
    不久他就被一家公司录用为程序输入员。
这对他来说简直是高射炮打麻雀，大材小用。
但他仍然干得认认真真，一点儿也不马虎。
不久，老板发现他能看出程序中的错误，不是一般的程序输入员可比的。
这时他才亮出了学士证，老板给他换了个与大学毕业生相称的工作。
    又过了一段时间，老板发现他时常提出一些独到的有价值的建议，远比一般大学生要强。
这时他亮出了硕士证书，老板见后又提升了他。
    再过了一段时间，他对公司的长远发展提出了独到的见解。
老板觉得他还是与别人不一样，就对他“质询”，此时他才拿出了博士证。
这时老板对他的水平已有了全面的认识，毫不犹豫地重用了他。
    这位博士最后的职位，也就是他最初理想的目标。
虽然直线进取失败了，但后退一步曲线再进，终于如愿以偿。
    这个博士的办法是聪明的，他先降下身份和架子，甚至让别人看低自己，然后寻找机会全面地展现
自己的才华，让别人一次又一次地对他刮目相看。
如果刚一开始就让人觉得你多么的了不起，对你寄予了种种厚望，可你随后的表现让人一次又一次的
失望，结果会被人越来越看不起。
这种反差效应值得任何人注意。
人家对你的期望值越高，越容易看出你的平庸，发现你的错误；如果人家本来并不对你抱有厚望，你
的成绩总会容易被发现，甚至让人吃惊。
    以退为进，由低到高，这既是自我表现的一种艺术，也是生存竞争的一种方略。
跳高，离跳高架很近，想一下子就跳过去并不容易。
后退几步，再加大冲力，成功的希望可能更大。
人生的进退之道就是这样。
    许多刚从学校毕业的年轻人，不懂得这种心理。
他们往往希望从一开始就引人注目，夸耀自己的学历、本事、才能，即使别人相信，形成心理定势之
后，如果你工作稍有差错或失误，往往就会被人瞧不起。
试想，如果一个本科生和博士生做出了同样的成绩，别人会更看重谁?大家会说本科生了不起。
心理定势是难以消除的。
所以，刚走上新岗位的人，不应当过早地暴露自己，当你默默无闻的时候，你会因一点成绩一鸣惊人
，这就是深藏不露的好处。
如果交给你一项工作，你说“我保证能够做好”就和说“我不会”一样糟糕，你应当说：“让我试试
看。
”结果你同样做得很好，可得到的评价会大不相同。
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    前面所讲的那位留美计算机博士的求职艺术堪称精妙，最初对理想目标追求得太迫切，倒不如先克
制自己再求胜局，走一条曲线成功之路。
以退为进，这种曲线方式，有时比直线的方式更有效。
    一句箴言：弯曲一下是为了伸得更直，更有爆发力。
P5-6
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编辑推荐

做人是处世的根本，是形象塑造、自我提升、人际关系的综合体现；做事是持之以恒、战胜逆境、迈
向事业辉煌和成功的关键所在。
在日常生活中，做人和做事经常是互相渗透、密切交融的。
学会了做人，自然会牵动事业的发展和腾飞；学会了做事，同样会反过来对做人有所裨益。
两者互为促进，相得益彰。
    做人做事是一门独特的艺术，同样是一门丰富的学问。
它涉及生活中的各个方面，甚至可以说它无所不包，无所不容。
一件看上去微不足道的小事所折射的人生哲理，也许会影响你的一生，从而改变你的整个命运。
而一次微小的失误，同样能使你前功尽弃，丧失远大前程。
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