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内容概要

一个企业是否具有现代营销意识，是否能对瞬息万变的市场作出敏锐的反应，进行卓有成效的营销工
作，直接关系到企业的生存和发展⋯⋯所有这一切又在很大程度上依赖于企业是否拥有一名优秀的营
销经理。
本书将有助于提高营销经理们的综合素质和能力，迎接“国内市场国际化，世界市场一体化”的挑战
。
      本书涵盖了一名优秀的营销经理所应担负的全部管理职责和工作要点及窍门：从营销队伍管理、市
场调研。
顾客服务。
市场定位、
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书籍目录

第一章营销经理的基本职责
1. 制定市场营销战略计划
2. 组织. 协调和控制营销活动
3. 充当公司高层决策的“幕僚”
4. 协调公司各方的利益和冲突
5. 对市场需求作出快速反应
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