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前言

　　我是农民子弟，少年时要头戴草帽，跟随爸爸挥汗如雨地锄草。
少不更事，为了多锄几垄地，经常投机取巧，—遇到难铲的地方就糊弄过去。
每天收工前，老爸都要把我锄过的地再过一遍，只要发现有铲得不细的地方，立即动手弥补。
老爸是个残废军人，走辽沈战役的英雄，我至今仍痛恨自己，因为我不守规则，连累老爸拖一条残腿
在田里来回地折腾。
我们的企业文化建设，很多是这样的半拉子工程，折腾的人多了去了。
. 企业文化是一门科学，有其规律性，我们很多人或没有意识到或不愿正视或把握不住这些规律，比
如，很多企业越过了企业文化诊断评估阶段，直接“开始”企业文化建设或再造，结果事倍功半。
缺少规则意识仅仅指人们..
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内容概要

很多企业在企业文化建设和企业文化管理中都或多或少地遇到了下面这些问题：  ?如何使企业文化真
正融入到企业的经营管理实践中去？
?    如何建设落到实处的企业文化？
  ?如何准确地挖掘企业传统文化的优秀因子？
  ?当现有的企业文化不能支撑企业战略发展时，如何变革企业文化？
??  当两家企业兼并或重组后，如何实现企业文化的融合、化解冲突？
?    企业文化是一个动态的概念，在进行企业文化管理过程中，我们首先要对现有的企业文化进行定期
的诊断、评价和测量，使之量化，从而准确呈现现有企业文化的特征，比较现实与期望的差异，比较
本企业与全行业的差异，衡量企业文化创新、变革的方向与企业长期发展战略的适应性。
测量、评价以及再测量、再评价，对于制定企业文化建设的战略与策略起着重要的作用；一年一次的
企业文化综合诊断评估对加强和改善企业文化管理工作也有积极的意义。
?    本书在综合人类学、社会学、管理学、组织行为学、组织心理学、现代西方经济学对组织行为和人
的行为的研究方法和研究成果基础上，着重介绍企业文化诊断评估的基本概念、基本理论和操作实务
。
?    本书使读者对企业文化及其诊断评估有一个精确的概念，我们认为这些概念的解析对于认识和理解
企业文化、对于成功完成企业文化诊断评估工作是至关重要的；与此同时，我们对于如何进行企业文
化诊断评估的一些具体的操作程序、关键步骤、注意事项、所需技能等等做了详细的介绍，使本书既
具有理论性又具有对实践工作的指导性。
企业文化诊断评估研究及实践是一项具有挑战性的工作，而这项工作对于促进企业的持续健康发展有
着重要的意义，我们愿意与读者共同迎接这一挑战，分享来自于这项挑战的激情与乐趣。
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作者简介
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